Proiect

LEGE
pentru modificarea unor acte normative
(pentru promovarea economiei digitale si a comertului electronic)

Parlamentul adopta prezenta lege organica.

Art. I — Legea nr. 880/1992 privind Fondul Arhivistic al Republicii Moldova
(Monitorul Parlamentului Republicii Moldova, 1992, nr. 1, art. 20), cu modificarile
ulterioare, se modifica dupa cum urmeaza:

1. Se completeaza cu articolul 21!, cu urmatorul cuprins:
,2JArticolul 21!. Pastrarea documentelor electronice in arhive electronice

(1)  Persoanele juridice de drept public si de drept privat pot utiliza servicii de
arhiva electronica, prestate de prestatori de servicii de Incredere calificati, acreditati
in conformitate cu legea, pentru pastrarea documentelor electronice care fac sau pot
face parte din Fondul Arhivistic al Republicii Moldova.

(2)  Documentele electronice pastrate in cadrul unei arhive electronice, pentru
termenul prevazut de legislatia aplicabila documentelor echivalente pe suport de
hartie, se considera pastrate in conformitate cu prezenta lege, cu conditia respectarii
standardelor minimale privind integritatea, autenticitatea, disponibilitatea si
trasabilitatea documentelor, stabilite prin regulament aprobat de Guvern.

(3)  Organul de stat pentru supravegherea si administrarea Fondului Arhivistic al
Republicii Moldova, in cooperare cu Serviciul Tehnologiei Informatiei si Securitate
Cibernetica si cu alte autoritdti competente, stabileste prin act normativ subsecvent
cerintele de interoperabilitate intre arhivele electronice si Sistemul informational
,,Arhiva electronica”, inclusiv in vederea transmiterii documentelor electronice
catre arhivele de stat.”

2. Se completeaza cu articolul 27!, cu urmatorul cuprins:

,,Articolul 27! Distrugerea documentelor electronice

(1)  Dupa digitizarea conformd, in conditiile legii, documentele pe suport de
hartie ce au fost digitizate si documentele electronice care nu fac parte din categoria

documentelor cu termen permanent de pastrare si nu au fost declarate parte a
Fondului Arhivistic de Stat pot fi distruse pe baza unei proceduri de expertiza si



distrugere aprobate de organul de stat pentru supravegherea si administrarea
Fondului Arhivistic al Republicii Moldova.

(2)  Procedura prevazuta la alin. (1) asigura, in mod obligatoriu:

a) verificarea existentei si calitatii copiilor electronice;

b) confirmarea pastrarii documentelor electronice in conditii care garanteaza
integritatea, autenticitatea si accesibilitatea acestora;

c) intocmirea si pastrarea unui proces-verbal de expertiza si distrugere, in

format pe hartie si/sau electronic, in arhiva detinatorului.”

Art. II — Codul fiscal nr. 1163/1997 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
1997, nr. 62, art. 522), cu modificarile ulterioare, se modifica dupa cum urmeaza:

l. La articolul 697 alin. (1), va avea urmatorul cuprins:

,»(1) Subiecti ai impunerii sant persoanele fizice rezidente care, fard a constitui o
forma organizatorica-juridicd pentru desfasurarea activitdtii, obtin venituri din
activitdti independente desfasurate in domeniul comertului cu amanuntul (cu
exceptia marfurilor supuse accizelor), potrivit specificului activitatii de comert, prin
unitati comerciale ce nu depasesc suprafata comerciald de pana la 50 m?, precum si
prin unitdti comerciale, care desfasoara activitatea in cadrul comertului electronic
prin intermediul caselor de comenzi sau prin internet, si obtin venit din activitatile
independente mentionate la art.69°, cu exceptia activitatilor mentionate la art.88, 90
$i 90, in suma ce nu depaseste 1200000 de lei intr-o perioada fiscald.”

2. La articolul 103 alin. (1), pct. 13, va avea urmatorul cuprins:

,»13) serviciile postale universale prestate de furnizorul de servicii postale
universale, inclusiv distribuirea pensiilor, subventiilor, indemnizatiilor”

3. Articolul 291 alin. (1) lit. e) se completeaza cu urmatoarea propozitie:

,»laxa pentru unitdtile comerciale si/sau de prestari servicii nu se aplicd unitatilor
comerciale de comert cu amanuntul prin intermediul caselor de comenzi sau prin
internet, care desfasoara activitatea de comert electronic fara a dispune de suprafata
comerciala.”

Art. III — Legea nr. 220/2007 privind inregistrarea de stat a persoanelor
juridice si a intreprinzatorilor individuali (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,

2007, nr. 184-187, art. 711) se modifica dupa cum urmeaza:

1. La articolul 9 alin. (7) va avea urmatorul cuprins:


https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=138613&lang=ro

»(7) Anterior Inregistrarii persoanei juridice, solicitantul beneficiaza de
posibilitatea verificarii gratuite, in regim online, pe portalul oficial al Agentiei, a

ege, w0

.....

depun de catre solicitant in conditiile art. 8 alin. (1) lit. a), solicitantul este obligat
sa verifice disponibilitatea denumirii pana la depunerea efectiva a documentelor.”

Art. IV — Legea 114/2012 cu privire la serviciile de plata si moneda electronica

(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2012, nr. 193-197, art. 661), cu modificarile
ulterioare, se modifica dupa cum urmeaza:

1.

2.

Articolul 2, se completeaza cu alineatul (4), cu urmatorul cuprins:

»(4) Dispozitiile prezentei legi se aplica societatilor de plata mici, cu derogarile
si particularitatile stabilite in prezenta lege, precum si in actele normative ale Bancii
Nationale a Moldovei.”

La articolul 3, dupa notiunea ,societate emitentd de moneda electronicd” se
completeaza cu notiunea de ,,societate de plata mica”, cu urmatorul cuprins:

»Societate de plata mica — societate comerciala care presteazad servicii de platd in
conditiile prezentei legi, ale carei operatiuni de platd au un volum limitat, care isi
desfasoara activitatea exclusiv pe teritoriul Republicii Moldova si care indeplineste
criteriile stabilite de prezenta lege si de actele normative ale Bancii Nationale;”

Articolul 5) se completeaza cu litera b'), cu urmatorul cuprins:

,(b!) societitile de platd mici,”

Articolul 7, se completeaza cu alineatul (4'), cu urmatorul cuprins:

(4") Societatile de platd mici au dreptul de a presta, in conditiile prezentei legi,
serviciile de platd prevazute la art. 4 alin. (1) pct. 1)-6), exclusiv pe teritoriul
Republicii Moldova. Societatile de platd mici nu pot presta serviciile prevazute la
art. 4 alin. (1) pct. 8) s19).

Articolul 10 se completeaza cu alineatul (4), cu urmatorul cuprins:

»(4) Persoana care intentioneazd sa presteze servicii de platd in calitate de
societate de platda micd are obligatia sd fie inregistratd conform prezentei legi.


https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=151002&lang=ro

Activitatea in calitate de societate de platd micd poate fi desfasuratd numai dupa
efectuarea inregistrarii.”

La articolul 13, alineatul (2), dupa sintagma ,,cu exceptia celei care presteaza doar
serviciul de platd indicat la art. 4 alin. (1) pct. 8) sau pct. 9) ori ambele servicii de
plata,” se completeaza cu cuvintele ,,s1 a societatii de plata mici”.

La articolul 14 alin. (2), pct. 7) se completeaza cu alineatul 1), cu urmatorul cuprins:

»l)  asigurare de raspundere profesionald sau o garantie comparabild, stabilita
conform actelor normative ale Bancii Nationale, care sa acopere obligatiile fata de
utilizatorii de servicii de platd si fata de terti pentru prejudiciile cauzate prin
incalcarea obligatiilor legale in prestarea serviciilor de plata de catre societatea de
plata micd — in cazul in care solicitantul intentioneaza sa presteze serviciile de plata
in calitate de societate de platd mica”.

Se completeazi cu articolele, 232 si 233 cu urmatorul cuprins:

,Articolul 232, Conditiile de desfasurare a activitatii de prestare a serviciilor de
platd de catre societatile de plata mici

(1)  Societatea de platd mica poate desfasura activitatea de prestare a serviciilor
de plata in Republica Moldova doar dacd sunt indeplinite cumulativ urmatoarele
conditii:

a) este inregistratd in calitate de societate de platd mica in conformitate cu
prevederile prezentei legi;

b) valoarea totald a operatiunilor de platd executate de societatea de plata mica,
inclusiv prin intermediul agentilor pentru care aceasta isi asuma responsabilitatea
deplina, nu poate depasi, calculatd ca medie lunard pe perioada ultimelor 12 luni,
echivalentul in lei a sumei de 3 000 000 EUR;

c) desfdsoara activitatea de societate de plata exclusiv pe teritoriul Republicii
Moldova;
d) detine, pe toatd durata activitatii, o asigurare de rdspundere profesionald sau

o garantie comparabild, conform actelor normative ale Bancii Nationale, care sa
acopere raspunderea fata de utilizatorii de servicii de plata si fata de alti terti pentru
prejudiciile cauzate prin incalcarea obligatiilor legale in prestarea serviciilor de
plata in calitate de societate de plata mica. Lipsa sau incetarea valabilitatii asigurarii
de raspundere profesionald ori diminuarea sumei asigurate sub nivelul minim
prevazut la alin. (12) constituie temei de refuz al inregistrarii sau, dupa caz, de
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retragere a inregistrarii societdtii de plata mici si de incetare a dreptului de a presta
servicii de plata.

(2)  Societatea de platd micd monitorizeaza permanent volumul operatiunilor de
plata si intocmeste evidente care permit determinarea lunara a mediei prevazute la
alin. (1) lit. b).

(3)  Incazul in care media lunari a valorii totale a operatiunilor de plati executate
in ultimele 12 luni depaseste plafonul prevazut la alin. (1) lit. b), societatea de plata
mica:

a) notifica Banca Nationala a Moldovei in termen de cel mult 5 zile lucrdtoare
de la data constatarii depasirii; si

b) depune in termen de 30 de zile de la data notificarii, cerere de autorizare ca
societate de plata conform capitolului III sau ia masuri de reducere a activitatii astfel
incat media lunara sa revina sub plafon.

(4) Pana la obtinerea licentei de societate de plata sau pana la revenirea sub
plafon, Banca Nationald poate impune societatii de platd mici restrictii temporare
asupra volumului si tipurilor de servicii prestate.

LArticolul 23°  Inregistrarea societitilor de plata mici

(1)  Persoana care intentioneazd sa presteze servicii de platd in calitate de
societate de platda micd se inregistreazd in acest sens la Banca Nationala, cu
respectarea prevederilor art. 9, art. 14 alin. (2) pct. 1), 2), 3), 4), 5) 5), 6), pct. 7 lit.
a)-c), e)-h) si 1), pct. 8, 12 si 14, alin. (3)-(9), ale art. 15 si 23. Modul prezentarii si
examinarii documentelor si informatiilor pentru inregistrarea in calitate de societate
de platd mica este stabilit in actele normative ale Bancii Nationale.

(2)  Persoanele inregistrate in calitate de societati de platd mici sunt exceptate de
la aplicarea procedurii si conditiilor stabilite in sectiunile 1 si 2 din prezentul capitol,
cu exceptia celor stabilite la art. 9, la art. 14 alin. (2) pct. 1), 2), 5), 51), 6), pct. 7)
lit. a)—c), e)-h), si 1) pct. 8), 12) si 14), alin. (3)—+(9), la art. 15 si 23.

(3) Banca Nationala, in termen de 60 de zile lucrdtoare de la data receptionarii
documentelor si informatiilor prezentate in vederea Inregistrarii, examineaza
documentele si informatiile si notifica solicitantul asupra deciziei adoptate.

(4) Banca Nationald poate solicita prezentarea unor documente si informatii
suplimentare pentru a verifica plenitudinea si veridicitatea documentelor si a
informatiilor prezentate. La solicitarea documentelor si informatiilor suplimentare,
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persoana transmite documentele si informatiile solicitate in termenul stabilit de
Banca Nationald, perioadd in care curgerea termenului prevazut la alin. (4) se
suspenda. In cazul in care solicitantul nu prezinti documentele si informatiile
solicitate In termenul stabilit, Banca Nationald poate constata renuntarea tacita la
cerere si notificd neintarziat solicitantul despre aceasta.

(5)  Societatilor de platd mici inregistrate conform prezentei legi li se aplica
prevederile art. 22 Tn mod corespunzator.”

0. Articolul 59 se completeaza cu alineatul (9), cu urmatorul cuprins:

.(9) 1In cazul operatiunilor de platd autorizate initiate prin intermediul
beneficiarului platii, atunci cand platitorul solicitd rambursarea conform prezentului
articol, prestatorul de servicii de platd al platitorului poate efectua rambursarea
numai dupa evaluarea informatiilor si documentelor furnizate de platilor si, dupa
caz, de beneficiarul platii. In situatia in care din aceste informatii si documente
rezulta cd bunurile sau serviciile comandate si achitate de platitor au fost livrate ori
prestate in mod corespunzator de beneficiarul platii, prestatorul serviciilor de plata
nu are obligatia de a rambursa suma operatiunii de plata in temeiul prezentului
articol si informeaza platitorul c@ eventualele pretentii urmeaza a fi solutionate in
conditiile legislatiei civile sau de protectie a consumatorilor”.

Art. V — Alin. (2) de la articolul 7 din Legea nr. 133/2016 privind declararea
averii si a intereselor personale (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2016, nr.
245-246, art. 513), cu modificarile ulterioare, va avea urmatorul cuprins:

»(2) Semnarea declaratiei in forma electronica se efectueaza prin utilizarea
semnaturii electronice emise n conditiile legii. Subiectii declararii pot utiliza orice
semnaturd electronica calificatd emisa de un prestator de servicii de incredere
calificat inscris In Registrul de evidentd a prestatorilor de servicii de incredere
calificati. Acordarea cu titlu gratuit a semnaturilor electronice calificate pentru
subiectii declararii se realizeaza in modul stabilit de Guvern, fara a aduce atingere
dreptului acestora de a utiliza alte semndturi electronice calificate, emise de
prestatori de servicii de incredere calificati, in conditiile legii.”

Art. VI — Legea 308/2017 cu privire la prevenirea si combaterea spalarii
banilor si finantarii terorismului (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2018, nr.
58-66, art. 133), cu modificarile ulterioare, se modifica dupa cum urmeaza:

1. Articolul 3 se completeazd cu notiunea ,.entitate raportoare de dimensiuni
mici”, cu urmatorul cuprins:


https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=151444&lang=ro

»entitate raportoare de dimensiuni mici — entitate raportoare care Indeplineste
cumulativ urmatoarele conditii:

a) se incadreaza in categoria intreprinderilor micro sau a intreprinderilor mici
potrivit legislatiei Republicii Moldova privind intreprinderile mici si mijlocii si al
carei volum anual al operatiunilor financiare relevante in sensul prezentei legi se
situeaza sub pragurile stabilite prin hotdrare a Bancii Nationale a Moldovei; si

b) in baza evaluarii nationale a riscurilor si a evaluarii proprii de risc, este Tncadrata
in categoria de risc scazut sau moderat de spalare a banilor si de finantare a
terorismului, desfasurand activitati cu un grad redus de complexitate, caracterizate
printr-o gama limitatd de produse si servicii ale céror tipuri si caracteristici sunt
stabilite prin hotdrare a Bancii Nationale a Moldovei."

Articolul 4 se completeaza cu alineatul (12), cu urmatorul cuprins:

(1) Pentru entititile raportoare de dimensiuni mici sau ale ciror activititi
prezinta un risc demonstrat redus de spalare a banilor si de finantare a terorismului,
actele normative ale Serviciului pot prevedea cerinte simplificate privind
organizarea interna si formatul documentatiei aferente evaludrii riscurilor, cu
respectarea principiului proportionalitdtii. Cerintele simplificate prevazute de
prezentul alineat nu pot diminua obligatiile de fond privind aplicarea masurilor de
precautie privind clientii, evaluarea adecvata a riscurilor si raportarea activitatilor si
tranzactiilor suspecte, care raman aplicabile in integralitatea lor indiferent de
dimensiunea sau profilul entitatii raportoare.”

La articolul 5, alin. (6), textul ,, prin adoptarea de masuri adecvate si bazate pe risc”
se substituie cu textul ,, printr-o abordare bazata pe risc, In mod proportional cu
riscurile de spadlare a banilor si de finantare a terorismului identificate, tindnd cont,
cu titlu orientativ si neexhaustiv, de natura, marimea si complexitatea entitatii
raportoare si de caracteristicile clientilor, produselor, serviciilor si tranzactiilor”

La articolul 5%, alineatul (3), ultima fraza se modifica si se completeaza cu urmatorul
cuprins:

,Prezentul alineat se aplicd exclusiv situatiilor in care identitatea beneficiarului
efectiv este stabilita cu certitudine de catre entitatea raportoare, Insd exista
discrepante intre datele furnizate de client si1 informatiile inscrise in registrele
publice, si nu se aplicd situatiilor in care entitatea raportoare nu poate identifica
beneficiarul efectiv, cazuri reglementate de art. 5 alin. (3). In cazul existentei unor
astfel de discrepante, entitatile raportoare informeaza imediat clientul despre
existenta neconcordantei si solicita actualizarea datelor privind beneficiarul efectiv



la Serviciul Fiscal de Stat si Agentia Servicii Publice. Pe perioada solutiondrii
neconcordantei, entitdtile raportoare aplica masuri adecvate de precautie privind
clientii, inclusiv, 1n functie de nivelul de risc, monitorizarea sporitd a tranzactiilor
sau restrictionarea anumitor tipuri de operatiuni. In caz de risc sporit sau de
suspiciune de spdlare a banilor ori de finantare a terorismului, entitatea raportoare
poate decide, in temeiul evaluarii de risc, suspendarea relatiei de afaceri sau refuzul
de a efectua tranzactii pana la clarificarea situatiei. ”

La articolul 6, alin. (1), fraza a doua, propozitia de la final ,,s1 se actualizeaza anual
de entitatea raportoare, iar la cerere se prezinta Serviciului sau organelor cu functii
de supraveghere a entitatilor raportoare” se substituie cu urmatorul text: ,,si se
actualizeaza periodic, dar nu mai rar de o data la 2 ani sau ori de cate ori intervin
schimbari semnificative 1n activitatea entitatii raportoare sau in profilul de risc al
clientilor. Pentru entitatile raportoare cu profil de risc ridicat, Serviciul poate stabili,
prin acte normative, o frecventd mai ridicata de actualizare. Evaluarea se prezinta
Serviciului sau organelor cu functii de supraveghere a entitatilor raportoare la
cererea acestora.”

Articolul 6 se completeaza cu alineatul (13), cu urmatorul cuprins:

,(13) In cazul entititilor raportoare care se incadreaza in categoria entititilor de
dimensiuni mici sau care desfasoara activitati cu risc redus sau moderat, Serviciul
poate stabili, prin acte normative, un format simplificat al documentatiei aferente
evaludrii riscurilor si cerinte simplificate privind structura organizatorica interna
aferenta conformitatii conform prezentei legi. Formatul simplificat nu poate afecta
caracterul complet, adecvat si documentat al evaluarii riscurilor, nici obligatiile de
fond privind aplicarea masurilor de precautie privind clientii si raportarea
tranzactiilor suspecte.”

La articolul 9 alin. (2°), dupa cuvintele ,,perioada de pastrare” se completeazi cu
sintagma ,,prevazuta la alin. (2%)”.

La articolul 11, alin. (2), fraza intai, se completeazd cu urmatorul text:
,» pentru categoriile de clienti sau produse care, potrivit evaludrii riscurilor, pot
prezenta un risc sporit de spdlare a banilor si de finantare a terorismului. Prezenta
prevedere nu aduce atingere obligatiei de raportare a tranzactiilor suspecte, care
ramane neconditionata si independentd de orice clasificare a riscurilor”

La articolul 11, alin. (3), fraza intai, se completeaza cu urmatorul text: “pentru
categoriile de clienti sau produse care, potrivit evaluarii riscurilor, pot prezenta un
risc sporit de spdlare a banilor si de finantare a terorismului. Prezenta prevedere nu
aduce atingere obligatiei de raportare a tranzactiilor suspecte, care ramane
neconditionata si independenta de orice clasificare a riscurilor. ”



10. Laarticolul 11, alin. (3') fraza intai, se completeaza cu urmatorul text:

11.

12.

»pentru categoriile de clienti sau produse care, potrivit evaluarii riscurilor, pot
prezenta un risc sporit de spalare a banilor si de finantare a terorismului. Prezenta
prevedere nu aduce atingere obligatiei de raportare a tranzactiilor suspecte, care
ramane neconditionata si independentd de orice clasificare a riscurilor. ”

Articolul 15 se completeaza cu alineatul (11), cu urmatorul cuprins:

»(11) Organele cu functii de supraveghere a entitatilor raportoare nu pot institui
obligatii noi sau cerinte suplimentare cu caracter normativ pentru entitatile
raportoare prin scrisori, adrese, circulare sau alte forme de corespondenta
individuala ori colectiva. Orice obligatie noud sau modificare a obligatiilor existente
ale entitatilor raportoare se stabilesc exclusiv prin lege sau prin acte normative,
adoptate in conditiile Legii nr. 100/2017 cu privire la actele normative. Prezentul
alineat nu limiteaza dreptul organelor cu functii de supraveghere de a emite
comunicdri cu caracter informativ, de ghidare sau de avertizare privind tipologii,
riscuri emergente, metode si tendinte 1n domeniu, in conformitate cu art. 15 alin. (6)
lit. ¢) sid).”

La articolul 33, in alin. (4), sintagma ,, pana la 30 de zile lucratoare” se substituie cu
sintagma ,, pana la 10 zile lucratoare, cu posibilitatea prelungirii o singura data,
pentru cel mult 10 zile lucrdtoare suplimentare, in cazuri temeinic justificate, in baza
unei decizii motivate.”

Art. VII — Legea nr. 174/2021 privind mecanismul de examinare a investitiilor

de importanta pentru securitatea statului (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2021, nr. 280-284, art. 384), cu modificarile ulterioare, se modifica dupa cum
urmeaza:

Articolul 2 se completeaza cu notiunea ,,tehnologie criticd”, cu urmatorul cuprins:

»tehnologie critica - orice tehnologie, inclusiv know-how-ul aferent, care este
esentiald pentru securitatea nationala, ordinea publica sau rezilienta infrastructurilor
critice ale Republicii Moldova si care se incadreaza in ariile tehnologice identificate
de Uniunea Europeana ca fiind critice pentru securitatea economica si strategica a
Uniunii, astfel cum sunt descrise in Recomandarea Comisiei Europene C(2023)
6689 din 3 octombrie 2023 privind tehnologiile critice pentru securitatea economica
a Uniunii Europene, precum si in actele ulterioare de modificare sau inlocuire ale
acesteia, adoptate in cadrul mecanismului Uniunii Europene de examinare a
investitiilor strdine directe. Aceastd notiune se interpreteazd in concordantd cu
Legea nr. 48/2023 privind securitatea cibernetica si Legea nr. 223/2025 privind
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3.

identificarea, desemnarea si protectia infrastructurilor critice nationale, precum si
cu actele normative ale Republicii Moldova in domeniul securitdtii nationale.”

La articolul 4 litera b), va avea urmatorul cuprins:

,b)  exploatarea tehnologiilor informationale in infrastructura energetica critica,
dupd cum este definitd de Legea nr. 223/2025 privind identificarea, desemnarea si
protectia infrastructurii critice nationale; exploatarea tehnologiilor critice si
produselor cu dubla utilizare dupa cum acestea sunt definite de prezenta lege si de
Legea nr. 213/2024 privind controlul comertului cu marfuri strategice, inclusiv
inteligenta artificiala, robotica, semiconductorii, securitatea cibernetica,
tehnologiile aerospatiale, de aparare, de stocare a energiei, tehnologiile cuantice si
nucleare, nanotehnologiile si biotehnologiile.”

Articolul 4 se divizeazd in doua alineate, astfel incat continutul articolului unic

actual devine alineatul (1), si se completeaza cu alineatul (2) cu urmatorul cuprins:

»(2) Pentru identificarea activitatilor prevazute la alin. (1), codurile din Clasificatorul
activitdtilor din economia Moldovei (CAEM) se utilizeaza cu titlu orientativ, fara a extinde
sfera de aplicare a prezentei legi, fiind avute in vedere doar activititile care sunt de
importantd pentru securitatea statului.”

Art. VIIT — Legea nr. 105/2023 privind protectia consumatorilor (Monitorul

Oficial al Republicii Moldova, 2024, nr.122-124, art.195), cu modificarile ulterioare,
se modifica dupa cum urmeaza:

1.

Articolul 25 se completeaza cu alineatele (3'), (3%), (3%), (3%), cuurmatorul cuprins:

(3")  Cheltuielile legate de efectuarea expertizei tehnice prevazute la alin. (3) se
suporta, initial, de catre vanzator sau prestator.

(3%) Inainte de depunerea cererii de efectuarea a expertizei tehnice, vanzitorul sau
prestatorul informeaza consumatorul, printr-un document scris, pe suport de hartie
sau orice alt suport durabil, cu privire la:

a) intentia de a solicita efectuarea expertizei tehnice;

b) costul estimativ al expertizei si termenul orientativ de efectuare, cu conditia

ca aceste costuri sa fie rezonabile si sa nu depaseasca tarifele uzuale ale pietei pentru
servicii similare;
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c) faptul ca, in cazul in care expertiza tehnicd stabileste cd neconformitatea a
aparut din motive imputabile consumatorului si deficientele invocate nu existau la
momentul livrarii produsului sau prestarii serviciului, vanzatorul sau prestatorul este
in drept sa solicite consumatorului rambursarea cheltuielilor efective suportate
pentru efectuarea expertizei, in baza documentelor confirmative, cu exceptia
situatiei in care expertiza a fost necesard vanzatorului sau prestatorului pentru a-si
indeplini propria obligatie legald de a rasturna prezumtia de neconformitate in
favoarea consumatorului, in conditiile legii;

d) dreptul consumatorului de a contesta rezultatele expertizei prin mecanisme
alternative de solutionare a litigiilor sau In instanta de judecata

(3°) 1In situatia in care expertiza tehnici demonstreazi ci neconformitatea
produsului sau serviciului a aparut din motive neimputabile consumatorului,
inclusiv defect de fabricatie, viciu ascuns sau nerespectarea cerintelor de
conformitate la momentul livrarii produsului sau prestérii serviciului, cheltuielile
aferente expertize rdman in sarcina vanzatorului sau prestatorului. Acesta este
obligat sa aduca produsul sau serviciul la conformitate in mod gratuit, inclusiv prin
acoperirea cheltuielilor de transport si diagnosticare.

(3% Rambursarea cheltuielilor de expertiza de catre consumator poate fi solicitata
de vanzdtor sau prestator doar dacd se demonstreaza, prin probe obiective, ca
defectul a fost cauzat de o utilizare contrara instructiunilor sau de factori externi
aparuti dupa momentul livrarii. Obligatia de rambursare de catre consumator nu este
aplicabild in ipoteza in care expertiza a fost necesard vanzatorului pentru a-si
indeplini obligatia legala de probatiune pusd in sarcina sa conform art. 23 alin. (6).
Plata cheltuielilor de expertizd nu aduce atingere dreptului consumatorului de a
contesta rezultatele expertizei in fata organelor abilitate cu functia de protectie a
consumatorilor, prin mecanisme alternative de solutionare a litigiilor sau in instanta
de judecata..”

Se completeazi cu articolul 28!, cu urmatorul cuprins:

,,Articolul 28!, Sistemul intern de solutionare a reclamatiilor in cadrul serviciilor de
intermediere online

(1)  Furnizorii de servicii de intermediere online, in sensul Legii nr. 53/2025
privind promovarea echitatii si transparentei pentru intreprinderile utilizatoare de
servicii de intermediere online, pot institui sisteme interne de solutionare a
reclamatiilor formulate de consumatori impotriva vanzatorilor sau prestatorilor care
oferd produse sau servicii prin intermediul acestor servicii de intermediere online.
Instituirea unor asemenea sisteme are caracter voluntar si nu aduce atingere
raspunderii juridice a vanzatorilor/prestatorilor in temeiul prezentei legi.
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(2)  Sistemul intern de solutionare a reclamatiilor prevazut la alin. (1) constituie
un sistem de instrumentare a reclamatiilor consumatorilor gestionat de comerciant,
in sensul art. 59 alin. (5) lit. b) din prezenta lege, si nu reprezintd o entitate de
solutionare alternativa a litigiilor si nici o procedurd SAL in sensul Capitolului IX.

(3)  In cazul in care este instituit, sistemul intern de solutionare a reclamatiilor
permite consumatorilor sd depuna, prin intermediul unei interfete electronice puse
la dispozitie de furnizorul de servicii de intermediere online, reclamatiile referitoare
la produsele sau serviciile necorespunzatoare. Reclamatiile astfel depuse sunt
transmise vanzatorului/prestatorului in conformitate cu art. 25 alin. (1) din prezenta
lege si se considerd formulate n adresa acestuia.

(4)  Regulile de functionare ale sistemului intern de solutionare a reclamatiilor,
inclusiv conditiile de acces si etapele procedurii, se stabilesc de catre furnizorul de
servicii de intermediere online prin termenii si conditiile aplicabile serviciilor de
intermediere online, cu respectarea principiilor accesibilitatii, transparentei, bunei
credinte si tratamentului egal al consumatorilor aflati in situatii comparabile.

(5) Ca parte a sistemului intern de solutionare a reclamatiilor, furnizorul de
servicii de intermediere online poate:

a) facilita comunicarea dintre consumator si vanzator/prestator;

b) monitoriza, Tn mod electronic, parcursul reclamatiei si respectarea
termenelor rezonabile de examinare si solutionare;

c) formula recomandari sau propuneri de solutionare amiabila a litigiului, fara
a impune partilor o solutie si fara a substitui deciziile vanzatorului/prestatorului, ale
entitatilor SAL ori ale instantelor de judecata.

(6) Instituirea si utilizarea sistemului intern de solutionare a reclamatiilor nu
modifica obligatiile vanzatorului/prestatorului prevazute de prezenta lege.
Vanzatorul/prestatorul ramane responsabil de indeplinirea tuturor obligatiilor sale
fatd de consumator, in conditiile prezentei legi.

(7)  Utilizarea sistemului intern de solutionare a reclamatiilor nu limiteaza si nu
conditioneaza dreptul consumatorului:

a) de a depune reclamatia direct la vanzator/prestator;

b) de a se adresa organelor abilitate cu functii de protectie a consumatorilor sau
instantelor de judecats;

c) de a recurge la procedurile SAL si, dupa caz, la mecanismele de solutionare

online a litigiilor.
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(8) In cazul in care, dupi utilizarea sistemului intern de solutionare a
reclamatiilor, litigiul dintre consumator si vanzator/prestator nu este solutionat,
vanzatorul/prestatorul sau, dupa caz, furnizorul de servicii de intermediere online
informeaza consumatorul, pe un suport durabil, cu privire la entitatea sau entitatile
SAL competente si precizeaza daca vanzatorul sau prestatorul se angajeaza sau este
obligat sa utilizeze aceste entitati pentru solutionarea litigiului.”

Art. IX — Dispozitii finale si tranzitorii

(1) Prezenta lege intrd in vigoare la expirarea termenului de 6 luni de la data publicarii
in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

(2) Intermen de 6 luni de la data publicirii prezentei legi, Guvernul, Banca Nationali a
Moldovei, Comisia Nationala a Pietei Financiare, Serviciul Prevenirea si Combaterea

Spalarii Banilor si alte autoritati cu atributii de reglementare si supraveghere vor
aduce actele lor normative in corespundere cu prezenta lege.

PRESEDINTELE PARLAMENTULUI Igor GROSU

Nr. Chisinau, 2026
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NOTA DE FUNDAMENTARE
la proiectul de lege pentru modificarea unor acte normative
(pentru promovarea economiei digitale si a comertului electronic)

1. Denumirea sau numele autorului si, dupa caz, a/al participantilor la elaborarea
proiectului actului normativ

Proiectul de lege pentru modificarea unor acte normative pentru promovarea
economiei digitale si a comertului electronic a fost elaborat de catre Ministerul Dezvoltarii
Economice si Digitalizarii, cu participarea Consiliului Economic de pe 1dngd Prim-ministrul
Republicii Moldova si cu suportul Programului Innovate Moldova (Suedia si UK)

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ

2.1. Temeiul legal sau, dupa caz, sursa proiectului actului normativ

Prezentul proiect de lege este elaborat in temeiul art.5 din HG nr.143 din 25.08.2021
cu privire la organizarea si functionarea Ministerului Dezvoltarii Economice si Digitalizarii,
care prevede ca ministerul are misiunea de a analiza situatia si problemele din domeniile de
activitate gestionate, de a elabora politici publice eficiente in domeniile prevazute la punctul
6, de a monitoriza calitatea politicilor si a actelor normative si de a propune interventii
justificate ale statului care urmeaza sa ofere solutii eficiente in domeniile de activitate,
asigurand cel mai bun raport dintre rezultatele scontate si costurile preconizate.

Dezvoltarea prezentului proiect este fundamentatd pe prevederile Strategiei de
transformare digitald a Republicii Moldova pentru anii 2023-2030 (HG nr.650/2023) si a
Programului de implementare a acesteia pe anii 2025-2027 (HG 308/2025), Obiectivul
general nr.3 Crearea unei economii digitale inovatoare si reziliente.

Totodata, drept temei a interventiei normative constituie problemele semnalate de
mediul de afaceri privind o serie de probleme legate de dezvoltarea economiei digitale, a
comertului electronic, inclusiv cel transfrontalier, adoptiei solutiilor digitale de catre mediul
de afaceri, promovarii solutiilor digitale in serviciile de plata (Fintech), exporturile de produse
si servicii digitale, screening-ului investitional al companiilor digitale, etc.

2.2. Descrierea situatiei actuale si a problemelor care impun interventia, inclusiv a
cadrului normativ aplicabil si a deficientelor/lacunelor normative

Situatia actuald care impune interventia legislativa este caracterizata de o serie de
bariere administrative, costuri ridicate de conformare si lacune normative care franeaza
dezvoltarea economiei digitale si a comertului electronic in Republica Moldova.

Mai jos prezentdm situatia pe fiecare interventie legislativa, in parte:

I. MODIFICAREA LEGII NR. 880/1992 PRIVIND FONDUL ARHIVISTIC AL
REPUBLICII MOLDOVA
Sectorul privat, in special companiile cu un volum mare de documente contabile,
comerciale, de personal, etc., se confruntd cu costuri semnificative de depozitare fizica a
documentatiei, precum si cu procese administrative ineficiente in ceea ce priveste pastrarea
acestei documentatii. Legislatia cu privire la arhive rdmane orientata catre pastrarea pe suport
de hartie, iar regimul documentelor digitalizate si al distrugerii originalelor nu este
reglementat suficient. Legea nr. 880/1992 nu prevede in mod explicit posibilitatea distrugerii
documentelor pe suport de hartie dupa digitizare conforma si nici nu recunoaste arhivele
electronice gestionate prin infrastructuri de tip cloud privat, ceea ce determind companiile sa
mentind arhive paralele (fizice si electronice) si sa suporte costuri suplimentare.
In paralel, implementarea SI ,,e-Arhiva” este etapizata si conditionati de dezvoltarea
infrastructurii guvernamentale de cloud, ceea ce intarzie disponibilitatea unei solutii nationale
operationale si creeazd incertitudine pentru mediul de afaceri in privinta utilizarii solutiilor




de arhivare oferite de furnizori privati. Lipsa unui regim clar de autorizare a prestatorilor de
servicii de arhiva electronicd Tmpiedica furnizorii privati s dezvolte si sd ofere servicii de
arhivare digitala recunoscute formal, ceea ce se traduce, in practica, intr-un quasi monopol al
infrastructurii guvernamentale si intr-o descurajare a adoptiei solutiilor moderne de arhivare
electronica.

Mentiondm cd in prezent, in paralel la nivel national are loc alinierea legislativa cu
Regulamentul european eIDAS - 2, printru-un act normativ separat promovat de MDED
(nr. unic 395/MDED/SIS/2026 - PL privind identificarea electronica si serviciile de
incredere), care va reglementa serviciul de incredere de arhivare, si nu procesul administrativ
de arhivare in sine, la care se referd Legea nr. 880/1992 si la care sunt imperios necesare
aceste ajustari, dictate de evolutiile tehnologice. Prevederile PL privind identificarea
electronica si serviciile de Incredere, care va substitui actuala Lege 124/2022, se vor aplica
oricaror date electronice care au nevoie de conservare pe termen lung (nu doar celor cu
semnatura calificatd), asigurandu-se ca tehnologiile folosite garanteaza ca documentul nu a
fost modificat in timp, de la momentul arhivarii. Pentru regulile de organizare, nomenclatoare
arhivistice gi termene, se va aplica in continuare legislatia nationald in domeniul arhivelor,
care dicteazd politica nationald si obligatia de a arhiva documentele statului si ale
companiilor, in timp ce legislatia nationala privind semndtura electronica si documentul
electronic (aliniate cu eIDAS -2) va oferi doar instrumentele tehnico-juridice moderne pentru
ca aceastd arhivare sd poata fi realizata n siguranta deplina in format digital si in conformitate
cu legislatia nationala speciald in domeniul arhivelor.

II. MODIFICARI LA CODUL FISCAL 1163/1997

1. Modificarea art. 697 alin. (1) Cod fiscal

In prezent, capitolul 10? ,Regimul fiscal al persoanelor fizice ce desfisoara activititi
independente” din Codul fiscal reglementeaza regimul special aplicabil persoanelor fizice
rezidente care, fard a constitui o forma organizatorico-juridica, desfdsoara activitati de comert
cu amanuntul prin unititi comerciale cu suprafati totald de pand la 50 m? si obtin venituri
anuale ce nu depasesc plafonul stabilit de legislatie.

Textul in vigoare al art. 697 are in vedere, in mod predominant, desfisurarea acestei
activitati prin unitati comerciale fizice (magazine de mica suprafatd), fard a mentiona expres
comertul cu amanuntul realizat prin intermediul retelelor de socializare (Instagram Shop,
Facebook Shop etc.), ceea ce genereaza incertitudine cu privire la incadrarea fiscald a
persoanelor fizice care comercializeaza marfuri prin intermediul unor asemenea retele.

Din perspectiva dreptului material, activitatea de vanzare a bunurilor prin intermediul
platformelor de socializare intruneste elementele definitorii ale comertului electronic, si
anume de activitate de comert desfasurata prin mijloace electronice, mijloace de comunicare
la distanta si contracte incheiate la distantd, dupa cum este definit de Legea nr. 231/2010 cu
privire la comertul interior. Aceeasi activitate se Tncadreazd si in notiunile de ,,serviciu al
societatii informationale” reglementata de Legea nr. 284/2004, avand ca suport infrastructura
digitala pusa la dispozitie de furnizori de servicii ale societdtii informationale si, dupd caz, de
servicii de intermediere online (Facebook, Instagram, etc.). Suplimentar mentionam, ca Legea
nr. 105/2003 defineste ,,piata online” drept serviciu care utilizeaza software (site, parte din
site, aplicatie) prin intermediul cdruia consumatorii pot incheia contracte la distantd cu
comercianti sau alti consumatori, aceasta definitie fiind aplicabild si paginilor comerciale si
functionalitatilor de tip ,,shop” integrate pe platformele de socializare.

Cu toate ca legislatia materiald si practica administrativa permit incadrarea comertului
desfasurat prin retele de socializare in sfera comertului electronic si al serviciilor societatii
informationale, lipsa unei mentiuni exprese a acestei activititi in art. 697 din Codul fiscal
genereazd un tratament fiscal neuniform intre persoanele fizice care practica comert cu
amdnuntul prin magazine traditionale si cele care desfdsoard asemenea activititi prin




intermediul magazinelor online, inclusiv de pe retele de socializare. Pe langa faptul cd o
asemenea omisiune stabileste dificultdti de conformare a persoanelor fizice neinregistrate, ea
de asemenea creeaza riscuri de evaziune fiscala.

2. Modificarea art. 103 alin. (1) pct. 13

Conform art. 103 alin. (1) pct. 13 din Codul fiscal, serviciile postale, inclusiv
distribuirea pensiilor, subventiilor, indemnizatiilor, sunt scutite de TVA, fard drept de
deducere. Art. 2 din Legea comunicatiilor postale nr. 36/2016 defineste ,,serviciile postale”
ca servicii destinate publicului, constand in colectarea, ambalarea (in caz de necesitate),
sortarea, transportul trimiterilor postale si distribuirea sau inmanarea acestora destinatarilor.

Formularea generala continutd in art. 103 alin. (1) pct. 13, corelata cu Diviziunea 53
»Activitati de postd si curier” din Clasificatorul Activitatilor din Economia Moldovei, face ca
scutirea sd se aplice tuturor operatorilor care desfasoara activitati postale si de curierat, fara o
delimitare intre serviciul postal universal (de interes general) si serviciile comerciale de
curierat.

In acelasi timp, Legea nr. 36/2016 instituie un regim distinct pentru serviciul postal
universal. Art. 25 alin. (1) desemneaza 1.S. ,,Posta Moldovei” ca furnizor de serviciu postal
universal, art. 22 alin. (1) enumera expres serviciile ce intra n sfera SPU (scrisori si colete
pana la anumite greutdti, trimiteri recomandate, cu valoare declaratd, cecograme). Tarifele
pentru serviciile din sfera serviciului postal universal sunt stabilite intr-un regim special: ele
sunt calculate de I.S. ,,Posta Moldovei” si aprobate de ANRCETI, in baza metodologiilor de
stabilire a tarifelor si repartizare a costurilor, fiind orientate in functie de costuri,
nediscriminatorii si aplicate unitar pe intreg teritoriul. Acest regim reflectd natura de serviciu
de interes general al serviciilor postale universale si 1l diferentiaza de serviciile comerciale.

Pe piata serviciilor postale si de curierat existd 75 de furnizori de servicii postale
inscrisi in Registrul public al furnizorilor', dintre care doar 19 sunt activi - o intreprindere de
stat (LS. ,,Posta Moldovei”, furnizor de serviciu postal universal si 18 societiti cu capital
privat)?.

Din Raportul ANRCETI pentru 2024 rezulta ca furnizorul serviciului postal universal
is. »Posta Moldovei”, concentreaza 87,7% din traficul total de trimiteri, dar doar 44,7% din
veniturile pietei postale, in timp ce operatorii privati, activi preponderent in afara serviciului
universal, detin 12.3% din volum, dar 55,3% din venituri.

Pe segmentul serviciilor postale interne, serviciile prestate de Posta Moldovei (in
principal SPU) reprezinta 95,2% din trafic s1 67% din venituri, confirmand rolul central al
serviciului universal in reteaua nationali. In schimb, pe segmentul serviciilor postale
internationale, in special la colete si pachete mici asociate comertului electronic, veniturile
provin in proportie majoritara din servicii comerciale non-SPU, segment care genereaza peste
60% din venitul total al pietei, desi are o pondere mai redusa la volum.

In aceste conditii, regimul actual creeazi bariere de intrare pentru noii operatori pe
piata serviciilor postale si de curierat, care, neavand drept de deducere a TV A, suporta integral
TVA aferent investitiilor in flota auto, oficii, echipamente si software. Mai mult ca atit,
serviciile universale au o pondere dominanta in volum, mai ales pe plan intern, insa segmentul
non-SPU are deja o pondere majoritard In venituri, motiv pentru care scutirea generala de
TV A nu mai este justificatd pentru intreg sectorul.

Pe plan european, Directiva 2006/112/CE privind sistemul comun al TVA limiteaza
scutirea pentru serviciile postale la ,,serviciile postale publice”, iar jurisprudenta CJUE a
clarificat constant ca aceastd scutire este strict legald de serviciul postal universal, prestat in
interes general, si nu se extinde la orice servicii de posta sau curierat oferitd n regim
concurential.

! Registrul public al furnizorilor de servicii postale https://ro.anrceti. md/files/doc/CP/cp.pdf

2 Raportul anual privind serviciile postale pentru 2024,
https://www.anrceti.md/files/filefield/Raport%20anual%20servicii%20po%C8%99tale%202024 web.pdf
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In cauza C-357/07 TNT Post UK, Curtea a subliniat ci notiunea de ,.servicii postale
publice” nu acopera toate serviciile furnizate de operatorii postali, ci se referd la prestatiile
realizate de furnizorul desemnat al serviciului universal, in conditii de tarife reglementate,
uniforme si nediscriminatorii, in vederea accesului general al populatiei la un set minim de
servicii postale. Curtea a retinut, ca scutirea urmareste protejarea unui serviciu de interes
economic general, nu favorizarea unor servicii comerciale specifice, astfel incat interpretarea
extensiva, in sensul includerii serviciilor negociate individual sau a celor premium, ar depasi
obiectivul directivei si ar crea distorsiuni concurentiale.

In aceeasi cauza, Curtea a insistat pe principiul neutralitatii TVA: operatorii care
presteaza servicii comparabile in regim concurential nu pot fi tratati diferit din punct de vedere
al TVA doar pentru ca unul este operator istoric sau detine si calitatea de furnizor de serviciu
universal. De aceea, doar serviciile care fac efectiv parte din obligatiile de serviciu universal
— adica cele furnizate in baza unui mandat public, la tarife reglementate si cu obligatii de
acoperire teritoriala — pot beneficia de scutire. Serviciile comerciale trebuie supuse regimului
general de TVA, pentru a nu crea avantaje fiscale selective.

Astfel exceptiile de la principiul general al taxarii trebuie interpretate strict, in lumina
obiectivului social al scutirii. Legiuitorul UE a urmarit sa protejeze accesul universal la un
pachet minim de servicii postale, nu sd acorde un regim preferential tuturor activitétilor
postale sau de curierat. Extinderea scutirii la astfel de servicii comerciale ar contraveni
principiului neutralitatii fiscale.

3. Modificarea art. 291 alin. (1) lit. e) Cod fiscal

Taxa pentru unitatile comerciale si/sau prestari servicii este una dintre principalele
taxe locale prevazute de Codul fiscal, datoratd pentru fiecare unitate comerciald in cadrul
careia se desfasoard activitate de comert si/sau de prestdri servicii. Aceastd taxa a fost
conceputa ca fiind legatad de existenta si functionarea unitétilor comerciale fizice — magazine,
spatii de prestari servicii, piete, care utilizeaza infrastructura comerciald, serviciile publice
locale si acces la un bazin de cumparatori ce sunt locuitori a localitati respective.

Comertul electronic este reglementat de Legea nr. 284/2004 privind serviciile
societdtii informationale ca forma distincta de activitate comerciald, prestata ca serviciu al
societatii informationale, la distanta, prin mijloace electronice si la cererea destinatarului, fara
a fi conditionata de detinerea unui spatiu comercial fizic deschis publicului. Totodata, Legea
nr. 231/2010 privind comertul interior, in anexa nr. 5, pct. 32 prevede ,,unitatea comerciala
de comert cu amdnuntul prin intermediul caselor de comenzi sau prin internet” ca si unitate
de comert, incluzand astfel magazinele online in sfera taxelor locale pentru unititi comerciale
si/sau de prestari servicii, indiferent dacd acestea detin sau nu un spatiu comercial fizic.
Aceastd interpretare extinde in practica o taxda conceputa initial pentru unititi comerciale
fizice asupra serviciilor digitale de comert electronic, fara o norma expresa care sa tind cont
de natura lor imateriald si de lipsa folosirii infrastructurii comerciale locale.

Conform Codului fiscal, consiliile locale au competenta de a stabili anual cotele
concrete ale taxelor locale. Se observa o abordare neuniforma a interpretarii legate de
aplicabilitatea taxei locale pentru unititi de comert si/sau prestdri servicii care opereaza ca
magazine online. La momentul actual existd un numar limitat de unitati administrativ-
teritoriale unde o asemenea taxa exista.

La nivelul municipiului Chisindu, Consiliul municipal a instituit taxa locald fixa
pentru unitatile de comert cu amanuntul prin intermediul caselor de comenzi sau prin internet.
In 2020 taxa locali fixa pentru magazine online in mun. Chisiniu era de 10.000 lei anual per
unitate. Taxa pentru magazinele online se mentine si in proiectul Deciziei cu privire la
aprobarea si punerea in aplicare a taxelor locale pentru anul 2026°. Astfel, pct. 71 din Anexa
3 prevede:

3 https://defeme.md/wp-content/uploads/2025/12/Proiectul-de-decizie.pdf
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a) o taxa fixa de 9.790 lei pentru unitatea de comert cu amanuntul prin intermediul
caselor de comenzi sau prin internet (magazin online, unitate de comert electronic); si

b) o taxd ,,0” pentru unitatea de comert cu amadnuntul prin intermediul caselor de
comert sau prin internet (magazin on-line al producatorilor autohtoni care comercializeaza
fructe si legume proaspete).

Comuna Budesti la fel a prevazut o taxa locald fixa de 4000 lei anual pentru magazin
online*.

Instituirea unei taxe fixe locale pentru magazinele online a fost criticat de asociatiile
de business ca fiind neclara si impovaratoare pentru operatorii mici de e-commerce, n special
in absenta unei coreldri intre nivelul taxei si utilizarea infrastructurii comerciale fizice’.
Situatii similare se regasesc si in alte APL (de exemplu, comuna Budesti, orasul Vatra), unde
deciziile privind taxele locale prevad taxe fixe pentru ,,magazin online”, in timp ce alte APL-
uri nu au pozitii distincte pentru comertul electronic si aplicd doar categoria generala a taxei
pentru unitati comerciale si/sau de prestari servicii.

Registrul notificdrilor in comert al municipiului Chisindu arata cd, in perioada 2019-
2025, numarul unitatilor de comert prin internet notificate a crescut de la 53 la 122, cu valori
intermediare de 105 (2020), 91 (2021), 74 (2022), 93 (2023 si 104 (2024). In anul 2025 au
fost notificate 5045 de unitati de comert, dintre care 122 magazine online; dintre aceste 122
unitdti, un numar de 39 de magazine online nu au declarat existenta vreunei suprafete
comerciale, fiind preponderent antreprenori individuali si intreprinderi micro si mici. Desi
registrul nu diferentiaza normativ Intre magazinele online cu si fara spatiu fizic, aceste date
confirma existenta unui segment de operatori care desfasoara exclusiv comert electronic fara
spatii comerciale deschise publicului, dar care, pot fi incadrati in mod nediferentiat in
categoria ,,unitdtilor comerciale” si supuse unei taxe locale fixe.

Interventia legislativd propusda nu urmadreste excluderea din sfera taxei locale a
unitatilor comerciale fizice, care, pe langa activitatile offline, detin si un canal de vanzare
online. Scutirea vizata se refera exclusiv operatorilor de comert electronic care nu detin spatii
comerciale deschise publicului pe teritoriul unitdtii administrativ-teritoriale, dar care, in
prezent, pot fi supusi unei taxe locale, desi nu folosesc infrastructura comerciala fizica. In
absenta unei distinctii exprese in Codul fiscal, atat magazinele online cu spatiu fizic, cat si
cele fara spatiu fizic pot fi tratate identic din punct de vedere al taxei locale, ceea ce conduce
la impunerea unor costuri fixe nejustificate pentru cei din urma. Din alta perspectiva, aceasta
taxd este si discriminatorie, deoarece taxeaza magazinele online locale ce concureaza cu alte
platforme internationale, ce nu sunt supuse la nivel local acestor taxe.

In plus, practica de taxare a magazinelor online prin taxe locale fixe este atipica in
raport cu tendintele europene, unde comertul electronic este impozitat, in principal, prin TVA
si impozite generale, far instituirea unor taxe locale specifice per ,,magazin online”. In acest
context, tratamentul fiscal local nediferentiat dintre comertul fizic si comertul exclusiv online,
combinat cu neclaritatile cadrului normativ privind natura ,,unitatii comerciale” in cazul
comertului electronic, genereaza o constrangere pentru dezvoltarea comertului electronic si
justificd necesitatea unei interventii legislative de clarificare si ajustare a Codului fiscal.

III. MODIFICAREA LEGII 220/2007 PRIVIND INREGISTRAREA DE
STAT A PERSOANELOR JURIDICE ST A INTREPRINZATORILOR INDIVIDUALI

Procedura de verificare si rezervare a denumirii persoanelor juridice este reglementata
de urmatoarele acte normative:

4 https://budesti.md/wp-content/uploads/2025/11/Aprobarea-si-punerea-in-aplicare-a-taxelor-locale.pdf

5 https://sme.md/practica-neuniforma-a-aplicarii-legislatiei-in-vigoare-cu-privire-la-comertul-electronic/
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(1) Art. 9 alin. (7) din Legea nr. 220/2007, care stabileste ca ,,pana la inregistrarea
persoanei juridice, organul inregistrarii de stat verificd denumirea acesteia sub aspectul
disponibilitatii, distinctivitatii si al corectitudinii lingvistice”.

(2) Art. 4 alin. (1) din Legea nr. 220/2007, conform caruia ,,pentru prestarea
serviciilor se percepe o taxa, in marimea si in modul prevazute de Guvern”.

Potrivit reglementarilor in vigoare si tarifelor practicate de Agentia Servicii Publice
(ASP), rezervarea denumirii unei companii presupune achitarea unei taxe de 71 de lei pentru
verificare si rezervare pe o perioadd de pana la 6 luni, la care se adauga taxele de inregistrare
propriu-zisa care variaza Intre 1.149 lei (termen standard de 24 de ore) si 4.596 lei (procedura
urgentd de 4 ore), plus 100 de lei pentru elaborarea, redactarea si aprobarea denumirii.

In prezent, procedura de rezervare a denumirii creeazi mai multe probleme practice
care afecteazd mediul de afaceri. Antreprenorii sunt obligati sa achite taxa de verificare si
rezervare pentru fiecare tentativa, fard a avea acces la un instrument online gratuit care sa
permitd verificarea preliminard a disponibilitatii denumirii in Registrul de stat al unitatilor de
drept. Aceastd situatie genereazd costuri suplimentare nejustificate, deoarece solicitantii
platesc repetat pentru verificarea diferitelor variante de denumiri; incertitudine procesuala,
deoarece antreprenorii sunt nevoiti sa testeze disponibilitatea unei denumiri contra cost, fara
a avea o claritate prealabila daca denumirea va fi acceptata.

Din perspectiva principiului proportionalitatii, perceperea repetatd a taxei pentru
tentative succesive, in lipsa unui mecanism gratuit si transparent de verificare preliminara,
constituie o masurd excesiva raportatd la scopul legitim urmarit (si anume protectia
distinctivitatii denumirilor comerciale).

Analizand experienta statelor europene, si anume a Romaniei® si a Estoniei’ se poate
observa ca obiectivul protectiei denumirilor comerciale poate fi realizat prin solutii digitale
transparente si gratuite, fard a transfera riscul procedural si costurile de explorare a
denumirilor asupra solicitantului.

IV.  MODIFICAREA LEGII 114/2012 CU PRIVIRE LA SERVICIILE DE
PLATA SI MONEDA ELECTRONICA

1. Introducerea regimului ,,societati de plata mici”

Legea nr. 114/2012 instituie un regim unic de licentiere pentru societdtile de plata, cu
cerinte de capital propriu de 350 000 /900 000 /2 200 000 lei, in functie de serviciile prestate,
st un set complex de obligatii organizationale si prudentiale.

Aplicarea acestor cerinte iIn mod uniform pentru toti participantii, inclusiv pentru
startup-uri si fintech-uri cu volum redus de operatiuni, genereazad bariere de intrare, intrucat
costurile de capital si conformare sunt disproportionate in fazele incipiente de dezvoltare.
Acest lucru limiteaza intrarea pe piatd a unor actori mici §i inovatori, reduce presiunea
concurentiala si incetineste digitalizarea operatiunilor de plata.

PSD2 a fost conceputa pentru a deschide piata serviciilor de platd pentru noi
participanti si pentru a permite statelor sd creeze regimuri nationale pentru institutii de plata
cu volum limitat. Experienta statelor membre aratd ca utilizarea acestei optiuni faciliteaza
dezvoltarea ecosistemului fintech, in special pentru solutii de plati integrate in platforme
digitale, marketplace-uri si servicii de nisa.

Un exemplu relevant este Polonia, care prin modificarea Legii privind serviciile de
platd a introdus categoria de institutii de plata mici ca entitdti autorizate sa presteze servicii

6 Oficiul National al Registrului Comertului (ONRC), Roménia. (2022). Verificare si rezervare denumire firma.
https://www.onrc.ro/index.php/ro/inmatriculari/operatiuni-prealabile/verificare-si-rezervare-firma

7 [9] e-Estonia. (2024). e-Business Register — Estonia's digital company registration system. https:/e-
estonia.com/solutions/ease_of doing_business/e-business-register/
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de platd cu volum limitat, operand exclusiv pe teritoriul national, pe baza unei proceduri
simplificate de inregistrare la autoritatea de reglementare®.

Urmare a acestei modificari, in Polonia numarul institutiilor de platd mici a crescut de
la 10 entitati in 2018 la peste 130 in 2021, iar dupa cativa ani a ajuns la aproximativ 134-169
entitati, de circa trei ori mai multe decat institutiile de platd autorizate conform regimului
general. In perioada 2019-2021, institutiile de platd mici din Polonia au procesat aproape 17
milioane de tranzactii cu o valoare cumulata de circa 3,5 miliarde PLN. Acest regim a permis
in mod special platformelor digitale si fintech-urilor sd intre pe piatd rapid, cu costuri mai
reduse de conformare si sd testeze modele de afaceri, multe dintre ele migrand ulterior catre
regimul de licentiere general.

In Republica Moldova nu exista, in prezent, un regim comparabil pentru prestatori de
servicii de platd cu volum limitat, ceea ce conduce la un decalaj considerabil fata de statele
UE in atragerea si dezvoltarea fintech-urilor locale si a serviciilor de plata inovatoare.

2. Modificarea art. 59 din Legea nr. 114/2012

In prezent, regimul juridic al rambursarii sumelor achitate prin intermediul platilor
electronice este reglementat de art. 56 si art. 59 din Legea nr. 114/2012, coroborat cu
Hotararea BNM nr. 12/2024. In special, art. 59 din Legea nr. 114/2012 permite platitorului sa
solicite prestatorului de servicii de platd rambursarea unei operatiuni autorizate in anumite
conditii.

In practica, mecanismul de rambursare (cunoscut sub denumirea de ,,chargeback”)
este uneori defectuos. Platitorii pot solicita si obtine rambursarea in baza art. 59 din Legea nr.
114/2012 chiar si in situatiile in care marfurile comandate au fost deja livrate in modul
corespunzator de comerciant si receptionate de consumator. Astfel, comerciantii se confrunta
cu fenomenul de frauda prin rambursarea din rea-credinta a consumatorilor.

Lacuna consta 1n lipsa unei obligatii legale exprese a prestatorului serviciilor de plata
de a refuza rambursarea in cazul in care existd dovezi de livrare a bunului. Aceasta situatie
genereaza pierderi financiare nejustificate pentru comercianti si imbogatire fard justa cauza
pentru cumparatorii de rea-credinta.

V. MODIFICAREA LEGII NR. 133/2016 PRIVIND DECLARAREA
AVERII SI A INTERESELOR PERSONALE

In prezent existi un regim juridic diferentiat aplicat instrumentelor de semnituri
electronica si identitate digitald, care avantajeaza indirect solutiile furnizate de Serviciul
Tehnologia Informatiei si Securitate Cibernetica (STISC) si limiteaza utilizarea semnaturilor
electronice calificate emise de alti prestatori, inclusiv privati, desi acestea sunt recunoscute in
temeiul legislatiei nationale. Hotararea Guvernului nr. 1141/2017 aproba Regulamentul
privind modalitatea de aplicare a semnaturii electronice pe documentele electronice de catre
functionarii persoanelor juridice de drept public in cadrul circulatiei electronice, stabilind
proceduri si solutii tehnice care, in practicd, sunt centrate pe platformele guvernamentale
(MSign, infrastructura STISC) si genereaza o exclusivitate de facto a acestor solutii.

Operatorii economici, inclusiv cei care detin semnaturi electronice calificate emise de
prestatori privati sau din alte state membre ale Uniunii Europene (in conditiile mecanismelor
de recunoastere), intampind dificultdti in utilizarea acestor instrumente in relatia cu
autoritdtile publice din Republica Moldova. Multe platforme guvernamentale si proceduri
administrative sunt configurate tehnic si normativ astfel incét acceptd, in mod preferential sau
exclusiv, semndtura emisd prin infrastructura STISC (inclusiv semnatura mobild si
certificatele eliberate de prestatori avizati la nivel national) si, In unele cazuri, nu prevad
explicit echivalenta juridica si tehnica cu semnaturile calificate emise de alti furnizori, chiar

8 https://www.gov.pl/web/finance/legal-framework-on-payments-and-open-banking-psd2-implementation
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dacd acestea intrunesc cerintele Legii nr. 91/2014 privind semndtura electronicd si
documentul electronic si ale actelor subsecvente.

Din punct de vedere normativ, Legea nr. 91/2014 privind semndtura electronica si
documentul electronic recunoaste, in principiu, echivalenta juridica a semndturii electronice
calificate cu semnatura olografa, indiferent de natura prestatorului, atata timp cat acesta este
autorizat si respectd cerintele legale. Totusi, Regulamentul aprobat prin Hotérarea Guvernului
nr. 1141/2017 si actele tehnice conexe sunt construite in jurul unei arhitecturi centralizate, in
care MSign si infrastructura gestionatd de STISC sunt punctul unic de referintd pentru
aplicarea si verificarea semnaturii electronice in sectorul public.

Legea nr. 133/2016 privind declararea averii si intereselor personale prevede, la art. 6
alin. (2), ca declaratia poate fi depusd in forma electronicd, semnatd cu semnatura electronica
emisa in conditiile legislatiei in vigoare, iar subiectii declardrii pot obtine semnatura
electronica cu titlu gratuit, in modul stabilit de Guvern. In practici, aceast trimitere conduce
la utilizarea exclusivd a semnaturilor emise prin infrastructura STISC si consolideaza
dependenta de un singur furnizor public, limitdnd optiunea subiectilor de a utiliza semnaturi
calificate obtinute de la alti prestatori (inclusiv transfrontalieri), chiar daca acestea sunt
recunoscute la nivelul sistemului juridic.

VI.  MODIFICAREA LEGII 308/2017 CU PRIVIRE LA PREVENIREA SI
COMBATEREA SPALARII BANILOR SI FINANTARII TERORISMULUI

In prezent, entititile raportoare din Republica Moldova semnaleaza ci pragurile
interne de evaluare si raportare sunt percepute ca excesiv de restrictive comparativ cu reperele
europene, ceea ce conduce la: (i) cresterea volumului tranzactiilor supuse CDD standard si
verificarilor tranzactiilor care ating pragurile, (ii) costuri de conformare disproportionate
pentru prestatorii nebancari a serviciilor de plata si (iii) supraincarcarea cu raportari bazate
preponderent pe criterii cantitative. In special, in segmentul platilor electronice in cadrul
comertului electronic, valorile curente ale pragurilor se suprapun cu dimensiunea
tranzactiilor uzuale, ceea ce afecteazd eficienta operationala si poate descuraja utilizarea
canalelor online de plata, in favoarea numerarului sau a altor solutii alternative.

Evaluarea aplicarii Legii nr. 308/2017 si analiza comparativa cu pachetul UE au
evidentiat existenta unor norme de tip ,,golden plate”, prin care legislatia nationala depaseste
cerintele UE, in special:

(1) obligatia de actualizare anuald a evaluarii de risc pentru toate entitatile;

(2) cerinte uniforme de guvernanta si raportare pentru entitdti foarte mici, fara
baza de proportionalitate explicita;

3) mecanisme de blocare automata a relatiilor de afaceri in caz de neconcordante
la beneficiarul efectiv;
(4) termene Indelungate de sistare a tranzactiilor prin decizia Serviciului;

(5) raportdri pe prag aplicate in mod automat, fara legatura clara cu risc sporit;

(6) sanctiuni de mare intensitate, fara o clauza expresa de proportionalitate si
diferentiere pentru incalcéri minore.

(7) Impact disproportionat asupra unor entitati raportoare mici si foarte mici, care
suporta costuri de conformare similare cu cele ale institutiilor mari, desi profilul lor de risc
este scazut sau moderat.

Proiectul urmareste ajustarea tintita a unor dispozitii, pentru a elimina supra-cerintele
inutile, a Intdri proportionalitatea si a facilita convergenta la standardele UE.

VII. MODIFICAREA LEGII NR. 174/2021 PRIVIND MECANISMUL DE
EXAMINARE A INVESTITIILOR DE IMPORTANTA PENTRU SECURITATEA
STATULUI




Reglementarea actuala din art. 4 lit. b) a Legii nr. 174/2021 utilizeaza o formulare
larga a activitatilor supuse aprobarii prealabile, prin raportare la anumite categorii de activitati
economice si tehnologice, ceea ce genereazi incertitudine in practica. In lipsa unei delimitari
mai stricte, sfera de aplicare a Legii nr. 174/2021 este extinsd si asupra unor activitati
economice care nu prezinta in mod real relevanta pentru securitatea statului.

Aceastd incertitudine este accentuata de faptul ca aceeasi activitate poate fi reflectata
in multiple coduri CAEM, iar utilizarea codurilor respective ca reper principal poate produce
efecte de supra-reglementare. Prin urmare, este necesara o formulare care sa stabileasca
expres caracterul orientativ al CAEM si sa mentina criteriul substantial: importanta activitatii
pentru securitatea statului.

Pe plan european, Regulamentul (UE) 2019/452 prevede, la art. 4, ca statele membre
si Comisia pot lua in considerare efectele unei investitii asupra infrastructurilor critice si
asupra tehnologiilor critice si produselor cu dubld utilizare, inclusiv inteligenta artificiala,
robotica, semiconductori, securitate ciberneticd, aerospatial, apdarare, stocare a energiei,
tehnologii cuantice si nucleare, nanotehnologii si biotehnologii. Recomandarea Comisiei
(2023/6689/C) dezvolta in continuare cadrul european privind ariile de tehnologie critica
relevante pentru securitatea economica a Uniunii.

In acest context, proiectul urmareste s armonizeze norma national cu standardele
europene, dar si sd evite extinderea neintentionata a obligatiei de aprobare prealabild asupra
unor activitati care, desi au cod CAEM apropiat, nu privesc in mod real tehnologii critice ori
produse cu dubla utilizare.

IV.  MODIFICAREA LEGII  105/2023 PRIVIND PROTECTIA
CONSUMATORILOR

1. Clarificarea aspectelor privind expertiza

Cadrul normativ in materia protectiei consumatorilor este reprezentat de Legea nr.
105/2003, care consacrd o raspundere extinsd a vanzatorului pentru orice neconformitate
existenta la momentul livrarii produsului sau prestarii serviciului, inclusiv pentru produsele
digitale, si recunoaste dreptul consumatorului la remediu gratuit, care include reparare,
inlocuire, reducere a pretului sau restituirea contravalorii. Mecanismul probator aferent
solutionarii reclamatiilor consumatorilor este detaliat in art. 25 din Legea nr. 105/2003, care
obligad vanzatorul, in cazul refuzului de a satisface reclamatia consumatorului pe motivul
culpei acestuia din urma, sa demonstreze vina consumatorului printr-o expertiza tehnica,
efectuatd in termen de pana la 14 zile, la o entitate terta, competenta si neutra.

Din interpretarea art. 25 si a dispozitiilor generale ale Legii nr. 105/2003 rezultd ca
sarcina de a organiza si finanta expertiza tehnica revine, in prezent, integral vanzatorului, fara
ca legea sd prevadd un mecanism de recuperare a acestor costuri in ipoteza in care expertiza
confirmd cad neconformitatea este imputabile consumatorului si ca deficientele nu existau la
momentul livrarii. Practica semnalata de agentii economici arata cd, in numeroase situatii,
reclamatiile se dovedesc a fi neintemeiate si abuzive, insd costurile expertizei, inclusiv
cheltuielile aferente transportului, manipularii, diagnosticarii si examindrii tehnice, raman,
indiferent de rezultat, in sarcina exclusivd a comerciantului. Acest fapt genereaza o sarcina
financiard disproportionata, mai ales pentru intreprinderile mici si mijlocii.

Aceasta abordare este reflectatd si in practica judiciara, inclusiv in hotararile
explicative ale Plenului Curtii Supreme de Justitie, care statueaza ca vanzatorul este obligat
sa dovedeasca vina consumatorului prin expertiza tehnica efectuatd de o tertd parte, iar
raportul de expertiza constituie proba admisibila in procesul civil, fard a fi insd reglementatd
in mod explicit chestiunea repartizarii si recuperarii costurilor expertizei atunci cand culpa
consumatorului este stabilita.

Desi Directiva (UE) 2019/771 privind anumite aspecte referitoare la contractele de
vanzare de bunuri consacra o protectie substantiald consumatorului privind conformarea
bunurilor, inclusiv prin instituirea unei prezumtii de neconformitate pentru o anumitd




perioada de la livrare, perioada in care sarcina probei revine comerciantului, ea nu exclude
posibilitatea ca statele membre sa reglementeze, intr-un mod echilibrat, mecanisme de
repartizare a costurilor expertizei, In special in situatiile in care se constata abuz de drept sau
culpa manifestata din partea consumatorului. Cadrul national existent, respectiv art. 25 alin.
(3) din Legea nr. 105/2003, instituie deja o obligatie analoga: daca vanzatorul sau prestatorul
refuza reclamatia consumatorului, este obligat si dovedeascd vina consumatorului prin
expertiza tehnica efectuata de o tertd parte competenta, in termen de 14 zile. Mecanismul
propus se coreleazd cu aceasta obligatie internd, precizdnd ca rambursarea cheltuielilor de
expertizd nu poate fi imputatd consumatorului atunci cand expertiza servea indeplinirii
obligatiei de probatiune a comerciantului, conform art. 23 alin. (6), ci exclusiv atunci cand
expertiza demonstreaza, prin probe obiective, culpa consumatorului ulterior livrarii.

Astfel, in absenta unei reglementdri interne exprese privind recuperarea costurilor
expertizei si a unui cadrul functionat de solutionare alternativa a litigiilor, sistemul actual
transfera integral riscul financiar asupra vanzatorului/prestatorului, stimuleaza reclamatiile de
rea-credintd si descurajeaza investitiile in calitate si servicii post-vanzare.

2. Instituirea sistemului intern de solutionare a reclamatiilor pe platforma

La aplicarea normelor prevazute de Legea nr. 105/2003, antreprenorii invoca faptul
cd mecanismele actuale de solutionare a reclamatiilor nu sunt eficiente. Consumatorii se
adreseazd frecvent direct la ISSPCPC fard a incerca in prealabil o solutionare amiabild cu
vanzatorul sau prestatorul.

Dezvoltarea acceleratd a comertului electronic si a serviciilor de intermediere online
a condus la aparitia unor modele de afaceri in care tranzactia dintre consumator si vanzator
este mediatd de platforme digitale, fard ca acestea sd preia calitatea de vanzator sau
raspunderea contractuald fati de consumator. In prezent, Legea nr. 105/2003 nu contine o
reglementare expresd a mecanismelor interne de solutionare a reclamatiilor gestionate de
astfel de platforme, desi asemenea mecanisme sunt cunoscute in practica internationala.

Platforme globale de tip Amazon sau Alibaba au dezvoltat sisteme integrate de
gestionare a reclamatiilor, prin care consumatorii pot depune direct pe platforma reclamatii
privind neconformitatea produselor sau probleme de livrare, iar platforma faciliteaza
comunicarea i schimbul de informatii intre consumator si vanzdator. De regula, in cadrul
acestor sisteme, platforma pune la dispozitie o interfatd electronicd standardizata, notifica
vanzatorul cu privire la reclamatie, urmareste termenele de raspuns si, dupd caz, poate
formula propuneri de solutionare amiabila.

In lipsa unei reglementri legale exprese, furnizorii de servicii de intermediere online
care activeazd pe piata nationald nu dispun de un cadru clar care sa consacre posibilitatea
instituirii unor asemenea sisteme interne. Aceastd lacund conduce la o utilizare limitatd si
neuniformd a mecanismelor interne de reclamatii, desi ele ar putea servi drept filtru eficient
inaintea sesizarea autoritatii de protectie a consumatorilor sau instantelor, contribuind la
solutionarea rapida a disputelor mici.

Regimul actual, construit exclusiv pe relatia bilaterald consumator—vanzator/prestator,
respectiv pe interventia directd a autoritdtii sau a entitatilor SAL, nu valorifica rolul potential
al platformelor de intermediere online ca facilitatori ai dialogului intre parti si ai solutiondrii
rapide si eficiente a reclamatiilor Tn mediul online. Absenta unei norme exprese care sa
recunoasca si sa structureze aceste mecanisme interne descurajeaza platformele sa investeasca
in dezvoltarea lor si lasa neclar statutul lor juridic, inclusiv din perspectiva delimitarii fatd de
procedurile SAL si a garantiilor pentru consumatori.

3. Obiectivele urmarite si solutiile propuse

3.1. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi
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I MODIFICAREA NR. 880/1992 PRIVIND FONDUL ARHIVISTIC AL
REPUBLICII MOLDOVA

Proiectul propune modificarea Legii nr. 880/1992 privind Fondul Arhivistic,
consacrand documentele electronice ca parte a Fondului Arhivistic si permitand distrugerea
documentelor pe suport de hartie care nu au termen permanent de pastrare dupa scanare si
arhivare electronica securizatd. Prin urmare, Legea 880/1992 se completeaza cu Articolul
21", Pastrarea documentelor electronice in arhive electronice si ,,Articolul 27! Distrugerea
documentelor electronice.

II. MODIFICARI LA CODUL FISCAL

1. Modificarea art. 697 alin. (1)

Proiectul de lege are ca obiectiv principal clarificarea si extinderea sferei de aplicare a
capitolului 10? din Codul fiscal asupra persoanelor fizice rezidente care obtin venituri din
activitati independente cu amanuntul desfasurate prin intermediul platformelor electronice,
inclusiv prin retele de socializare de tip Instagram Shop sau Facebook Shop.

Elementul nou esential constd in includerea expresd, in textul art. 697 alin. (1), a
activitatii desfasurate prin unitati comerciale prin intermediul caselor de comenzi sau prin
internet, dupa cum aceasta este definitd de Legea nr. 231/2010 privind comertul interior.

Reformularea propusd urmareste asigurarea unui tratament fiscal echitabil Intre toate
formele de comert cu amanuntul, reducerea incertitudinilor de incadrarea pentru persoanele
fizice active pe platforme sociale si consolidarea bazei de impunere prin formalizarea
veniturilor obtinute din comert electronic neinregistrat ca activitate de Intreprinzator

2.Modificarea art. 103 alin. (1) pct. 13

Obiectivul general al proiectului este ajustarea regimului TVA pentru serviciile
postale si curierat prin limitarea scutirii de TVA fara drept de deducere la serviciile postale
universale, prestate de operatorul desemnat ca furnizori de serviciu postal universal, in
limitele serviciului postal universal, pentru care tarifele sunt reglementate de ANRCETI.

Elementul nou esential consta in reformularea art. 103 alin. (1) pct. 13 astfel incat sa
faca trimitere expresa la serviciul postal universal, definit de Legea nr. 36/2016 si la furnizorul
desemnat, delimitand astfel clasa 53.10 de clasa 53.20 din CAEM. Aceastd modificare
clarifica ca scutirea vizeaza doar serviciile universale si serviciile sociale conexe, nu si
serviciile de curierat expres, serviciile negociate individual sau serviciile premium.

3. Modificarea art. 291 alin. (1) lit. e) Cod fiscal

Proiectul propune completarea Codului fiscal al Republicii Moldova cu o0 norma-cadru
care clarificd expres cd activitatea de comert electronic, desfasuratd exclusiv online, fara
unitdti comerciale fizice amplasate pe teritoriul unitatii administrativ-teritoriale, nu constituie
,unitate comerciald” in sensul taxei locale pentru unititile comerciale si/sau de prestari
servicii si, in consecintd, nu genereazd obligatia de achitare a acestei taxe. Norma vizeaza
furnizorii de servicii ai societdtii informationale care oferd bunuri si servicii prin pagini web,
aplicatii sau alte mijloace electronice, fard a detine spatii comerciale deschise publicului pe
teritoriul APL, fiind astfel adaptata specificului comertului electronic ca serviciu prestat la
distantd prin mijloace electronice.

Proiectul urmareste atingerea urmatoarelor obiective:
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1) Asigurarea unui tratament fiscal local proportional cu utilizarea infrastructurii
comerciale fizice, prin scoaterea din sfera taxei a operatorilor de comert electronic fara spatiu
fizic;

2) Reducerea costurilor fixe nejustificate pentru intreprinderile care desfasoara
exclusiv comert electronic;
3) Cresterea claritatii si predictibilitatii regimului fiscal pentru comertul

electronic, prin eliminarea practicilor neuniforme la nivelul APL; si

4) alinierea regimului fiscal local la tendintele europene, unde impozitarea comertului
electronic se realizeaza prin TVA si impozite generale, fara taxe locale specifice per magazin
online.

Rezultatul scontat este un mediu fiscal local mai favorabil dezvoltarii comertului
electronic si economiei digitale, fard a afecta dreptul APL de a percepe taxa pentru unitati
comerciale n raport cu spatiile comerciale fizice.

III. MODIFICAREA LEGII 220/2007 PRIVIND INREGISTRAREA DE
STAT A PERSOANELOR JURIDICE SI A INTREPRINZATORILOR INDIVIDUALI

Proiectul de lege urmareste urmatoarele obiective specifice:

(1) Eliminarea barierelor administrative si reducerea costurilor de conformare
pentru antreprenori prin instituirea unui mecanism gratuit de verificare preliminard a
denumirii;

(2) Cresterea transparentei si predictibilitdtii procedurii de rezervare a denumirii
prin digitalizarea si automatizarea procesului de verificare;
3) Alinierea procedurii la standardele europene si la bunele practici internationale

in domeniul inregistrarii persoanelor juridice.

Proiectul propune modificarea articolului 9 alin. (7) din Legea nr. 220/2007, care sa
prevada ca anterior inregistrarii persoanei juridice, solicitantul beneficiaza de posibilitatea
verificarii gratuite, in regim online, pe portalul oficial al Agentiei, a denumirii propuse, sub

.....

documentele pentru inregistrarea de stat se depun de cétre solicitant in conditiile art. 8 alin.
(1) lit. a), solicitantul este obligat sa verifice disponibilitatea denumirii pand la depunerea
efectivd a documentelor.

denumirii. Taxa se percepe doar pentru rezervarea efectiva confirmatd a denumirii, nu si
pentru tentativele de verificare.

IV. MODIFICAREA LEGII CU PRIVIRE LA SERVICIILE DE PLATA SI
MONEDA ELECTRONICA

1. Introducerea regimului ,,societati de plata mici”

Obiectivul principal este crearea in Legea nr. 114/2012 a regimului ,,societate de plata
mica” apropiat de modelul existent in Polonia.

Elementele esentiale ale proiectului sunt:

(1) Introducerea categoriei ,societate de platda micd”, definitd ca societate
comerciala care presteaza servicii de plata, are un volum limitat al operatiunilor, si desfasoara
activitatea exclusiv pe teritoriul Republicii Moldova si indeplineste criteriile prevazute de
lege.

(2) Aplicarea regimului de inregistrare, nu de licentiere deplina: persoanele care
intentioneaza s presteze servicii de plata in calitate de societate de platd mica se inregistreaza
la Banca Nationala a Moldovei, pe baza unei proceduri simplificate.
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3) Stabilirea plafonului de volum global, si anume valoarea totald a operatiunilor
de platd executate de societatea de plata mica, calculatd ca medie lunara pe ultimele 12 luni,
nu poate depdsi echivalentul in lei a 3 000 000 EUR, care corespunde plafonul maxim permis
de art. 32 PSD2 pentru institutiile de plata mici.

(4) Introducerea unui plafon suplimentar, dupd modelul existent in legislatia din
Polonia, potrivit caruia suma totala a fondurilor detinute de societatea de platd mica pentru
un utilizator, pe toate conturile de plati ale acestuia, nu poate depasi echivalentul a 2 000
EUR.

(5) Societdtilor de plata mici li se permite sa presteze serviciile de plata prevazute
de art. 4 alin. (1) pct. 1)-6), exclusiv pe teritoriul Republicii Moldova, dar nu va putea presta
servicii de initiere a platii si servicii de informare cu privire la conturi (art. 4 alin. (1) pct. 8)
$19)).

(6) Societatea de platd mica nu este suspusa cerintei de capital minim si capital
reglementat. Proiectul instituie obligatia de asigurare de raspundere profesionald sau garantie
comparabild, care sa acopere prejudiciile cauzate utilizatorilor.

(7) Proiectul prevede si un mecanism de tranzitie: dacd media lunara a valorii
totale a operatiunilor depaseste plafonul de 3 000 000 EUR, societatea de platd mica este
obligatd sd notifice Banca Nationala si intr-un termen de 30 de zile, sd depuna cerere de
licentiere ca societate de platd sau s reduci activitatea sub plafon. In perioada tranzitorie,
Banca Nationala poate impune restrictii temporare.

Prin aceste madsuri, regimul ,societdtii de platd mici” reproduce, In linii mari,
arhitectura regimului polonez pentru institutii de plata mici.

2. Modificarea art. 59 din Legea nr. 114/2012

Obiectivul principal al interventiei este de a institui un mecanism legal echitabil de
evaluare a cererilor de rambursare pentru platile autorizate, astfel incat sa fie prevenite
abuzurile din partea platitorilor.

Proiectul propune completarea art. 59 din Legea nr. 114/2012 cu un nou alineat (9)
care ar institui urmatoarele elemente noi:

(1) Obligatia prestatorului serviciillor de plata de a evalua informatiile si
documentele furnizate nu doar de plétitor, ci si de beneficiarul platii (comerciant) anterior
efectuarii rambursarii;

(2) Interdictia efectudrii rambursarii direct de prestatorul serviciilor de plata daca
din probele prezentate de comerciant rezultd cd bunul a fost livrat sau serviciul prestat in
modul corespunzator.

3) Redirectionarea litigiilor intre comerciant si consumator catre mecanismele
previazute de legislatia civild si de protectie a consumatorilor, degrevand prestatorul
serviciilor de plata de rolul de arbitru in relatia dintre consumator si comerciant.

V. MODIFICAREA LEGII NR. 133/2016 PRIVIND DECLARAREA
AVERII SI A INTERESELOR PERSONALE

Proiectul de lege propune, in primul rand, clarificarea si consolidarea regimului juridic
al depunerii declaratiilor de avere si interese personale in forma electronica, prin consacrarea
calificate emise in conditiile legislatiei nationale privind semnatura electronica si documentul
electronic, indiferent de natura prestatorului (public sau privat). Astfel, textul legal va distinge
clar intre standardul de calificare a semnaturii (care determind echivalenta juridicd cu
semndtura olografd) si identitatea prestatorului, excluzdnd orice interpretare care ar putea
conduce la favorizarea unui singur furnizor sau a unei singure infrastructuri tehnice.
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In al doilea rand, proiectul va reformula prevederile art. 6 alin. (2) din Legea nr.
133/2016, astfel incat: (i) sa se mentioneze expres ca declaratia depusa in forma electronica,
semnatd cu semnatura electronica calificata emisa in conditiile Legii nr. 91/2014 produce
aceleasi efecte juridice ca declaratia semnata olograf; (ii) sa se prevada ca subiectii declararii
pot utiliza, la alegere, orice semnatura electronica calificata recunoscuta de dreptul national,
nu doar semnaturi emise prin infrastructura gestionatd de o anumita autoritate publica; (iii) sa
se pastreze posibilitatea oferirii de catre stat, cu titlu gratuit, a semnaturilor electronice prin
mecanisme stabilite de Guvern, fara ca aceasta si excluda sau sa limiteze folosirea
semnaturilor calificate emise de alti prestatori.

In al treilea rand, proiectul introduce in dispozitiile finale o norma expresa prin care
se mandateazd Guvernul sd aduca in concordantd actele subordonate, inclusiv Hotararea
Guvernului nr. 1141/2017. Aceasta obligatie vizeaza, in special: (i) ajustarea Regulamentului
privind modalitatea de aplicare a semnaturii electronice pe documentele electronice de catre
functionarii persoanelor juridice de drept public, astfel incat procedurile si solutiile tehnice sa
nu mai creeze, In practicd, o exclusivitate de facto pentru platformele centrate pe
infrastructura STISC; (ii) configurarea procedurilor si platformelor guvernamentale de
depunere si verificare a declaratiilor pentru a accepta, in mod efectiv, toate semndturile
electronice calificate recunoscute de legislatia Republicii Moldova, inclusiv cele emise de
prestatori privati sau din alte state, in conditiile mecanismelor de recunoastere aplicabile.

VI.  MODIFICAREA LEGII 308/2017 CU PRIVIRE LA PREVENIREA SI
COMBATEREA SPALARII BANILOR SI FINANTARII TERORISMULUI

Obiectiv general al interventiei este aducerea Legii nr. 308/2017 mai aproape de
standardul UE, reducand normele de tip ,,golden plate”, dar mentindnd un nivel inalt de
protectie a sistemului financiar.

Principalele elemente incluse, tin de urmatoarele:

(1) Introducerea notiunii de ,entitate raportoare de dimensiuni mici”.
Regulamentul (UE) 2024/1624 permite statelor sd reglementeze proportionalitatea, inclusiv
prin identificarea unor categorii de entitdti pentru care cerintele procedurale pot fi
simplificate, fara a reduce standardul esential. Prin definirea ,,entitatilor de dimensiuni mici”
se permite Serviciului sa prevada cerinte simplificate de organizare, evaluare si raportare
simplificate.

(2) Consacra proportionalizarea obligatiilor de evaluare a riscurilor. Astfel,
proiectul propune actualizarea evaluarii riscurilor ,,periodic, dar nu mai rar de o data la 2 ani
sau la schimbari semnificative”, in loc de ,,anual” pentru toate entitdtile. De asemenea,
proiectul clarifica faptul cd masurile de precautie se aplica ,,in mod proportional cu riscurile”,
tinand cont de natura si complexitatea entitatii.

3) Permisiunea de finalizare a identificarii beneficiarului efectiv dupa stabilirea
relatiei de afaceri, Intr-un termen stabilit intern de entitatea raportoare, bazat pe risc (de regula
pani la 1 lund), in locul unui termen rigid. In caz de neconcordanti intre datele din registre si
cele furnizate de client cu privire la beneficiarul efectiv, entitatea raportoare notifica clientul
si solicita actualizare, aplicind mdsuri suplimentare proportionale cu riscul. Blocarea
automata integrald a activitdtilor cu clientul este inlocuitd cu posibilitatea, in caz de risc
sporit/suspiciune, de suspendare a relatiei sau de refuz de tranzactii, in baza evaluarii de risc.

4) Clarificarea pastrarii datelor si prelungirilor termenelor de pastrare. Astfel
proiectul propune inlocuirea formulei ,,toate datele” cu ,,datele si documentele, in mdsura in
care este necesar’. De asemenea proiectul precizeaza conditiile de prelungire a termenelor de
pastrare a documentelor.

(5) Proportionalizarea raportarilor pe prag. Astfel, raportarile pe prag se aplica
numai in cazurile si pentru categoriile de clienti sau produse cu risc sporit, potrivit evaluarilor
de risc.
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(6) Deciziile Serviciului de sistare a tranzactiilor se limiteaza la 10 zile lucratoare,
cu posibilitate de prelungire o singura data, pentru inca 10 zile lucratoare, in cazuri temeinic
justificate si motivate.

(7) Introducerea unei clauze explicite de proportionalitate in aplicarea
sanctiunilor. Astfel, proiectul propune ca autoritatile competente sa tind cont de natura si
gravitatea 1incalcarii, durata, caracterul repetitiv, vinovatia si situatia financiard, cu
posibilitatea de a aplica cu prioritate masuri corective pentru incalcari minore.

VII. MODIFICAREA LEGII NR. 174/2021 PRIVIND MECANISMUL DE
EXAMINARE A INVESTITIILOR DE IMPORTANTA PENTRU SECURITATEA
STATULUI

Interventia urmareste doua obiective principale.

Primul obiectiv urmarit este clarificarea sferei de aplicare a art. 4 lit. b) prin raportare
la notiunea de tehnologii critice si produse cu dubla utilizare, in concordanta cu dreptul UE.

Al doilea obiectiv urmarit este instituirea unui alineat separat care sa prevada expres
ca utilizarea codurilor CAEM are caracter orientativ si nu poate extinde sfera de aplicare a
Legii dincolo de activitdtile care prezintd importantd pentru securitatea statului.

Rezultatul scontat este cresterea previzibilitatii juridice, reducerea riscului de
interpretare excesiva si asigurarea unei aplicari mai precise a mecanismului de examinare a
investitiilor.

VIII. MODIFICAREA LEGII  105/2023 PRIVIND PROTECTIA
CONSUMATORILOR

1. Clarificarea aspectelor privind expertiza

Proiectul de lege completeaza art. 25 din Legea nr. 105/2003 prin introducerea a patru
alineate noi, care reglementeaza regimul cheltuielilor aferente expertizei tehnice a produselor
sau serviciilor pretins neconforme, precum si obligatia de informare prealabild a
consumatorului cu privire la posibilele implicatii. Noul cadrul urmareste sa corecteze
dezechilibrul actual, si se aliniazd principiului de proportionalitate consacrat in dreptul
Uniunii Europene.

Primul element esential concretizat in proiect este prevederea expresd a faptului cd, in
continuare, cheltuielile legate de efectuarea expertizei tehnice sunt suportate initial de
comerciant, ceea ce pastreaza standardul ridicat de protectie a consumatorilor si reflecta
regula conform careia sarcina probei revine comerciantului, in temeiul art. 23 alin. (6) din
Legea nr. 105/2003. Astfel, consumatorul nu este impiedicat s solicite clarificarea situatiei
de neconformitate a bunului sau serviciului prin expertiza, iar accesul sau la remediile
prevazute de Legea nr. 105/2003 ramane neschimbat.

Al doilea element tine de instituirea unei obligatii detaliate de informare a
consumatorului, Tnainte de depunerea cererii de efectuare a expertizei. Astfel, la aceasta etapa,
vanzatorul va informa consumatorul, pe suport durabil, cu privire la: (i) intentia de a solicita
efectuarea expertizei tehnice; (ii) costul estimativ al expertizei si termenul orientativ de
efectuare, cu conditia cd acestea sa fie rezonabile si sd nu depaseasca tarifele uzuale ale pietet;
(1i1) faptul ca, in cazul in care expertiza stabileste cd neconformitatea a aparut din motive
imputabile consumatorului si deficientele invocate nu existau la momentul livrarii,
comerciantul este Indreptatit sa solicite rambursarea cheltuielilor efective, cu exceptia
situatiei in care expertiza a fost necesara comerciantului pentru a-si indeplini propria obligatie
de probatiune prevazuta de art. 23 alin. (6) din Legea nr. 105/2003; (iv) dreptul
consumatorului de a contesta rezultatele expertizei prin mecanisme alternative de solutionare
a litigiilor sau 1n instanta de judecatd. Aceastd obligatie de transparentd materializeaza
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principiul informarii corecte si complete a consumatorului, consacrat la nivel european si
national, si este aliniatd practicilor recomandate In materia plangerilor de consum, conform
ghidurilor publicate de autoritdtile de protectie a consumatorilor si de reteaua Centrului
European al Consumatorilor.

Al treilea element 1l constituie clarificarea situatiei in care expertiza confirma
neconformitatea initiald a produsului sau serviciului, din motive neimputabile
consumatorului. In acest caz, cheltuielile expertizei riman definitiv in sarcina vanzitorului
sau prestatorului, care este obligat sa aduca produsul sau serviciul la conformitate in mod
gratuit, in conformitate cu art. 20 si art. 25 din Legea nr. 105/2003. Norma consolideaza
garantia cd exercitarea drepturilor consumatorului nu atrage niciun cost atunci cand
reclamatia sa este intemeiata, fiind in deplind concordanta cu jurisprudenta nationala si
europeana privind protectia consumatorului ca parte slaba in raportul juridic.

Al patrulea element este instituirea unui mecanism expres de rambursare a
cheltuielilor de expertizd de catre consumator, atunci cand se demonstreaza, prin probe
obiective, cd neconformitatea a aparut din motive imputabile acestuia, de exemplu, utilizare
contrard instructiunilor sau factori externi aparuti dupa livrare, si ca deficientele invocate nu
existau la momentul livrarii. Obligatia de rambursare nu este aplicabild in ipoteza in care
expertiza a fost necesara comerciantului pentru a-si indeplini propria obligatie legald de
probatiune prevazuta de art. 23 alin. (6) din Legea nr. 105/2003. Aceasta distinctie este
esentiala: atunci cand comerciantul initiaza expertiza tocmai pentru a determina dacd defectul
exista la livrare, adica pentru a raspunde intrebarii pe care legea il obliga sa o clarifice, costul
acestei expertize nu poate fi imputat consumatorului, indiferent de rezultat. Rambursarea
poate fi solicitatd exclusiv atunci cand expertiza, efectuatd de o tertd parte independenta,
demonstreaza cu probe obiective ca defectul a fost cauzat de conduita consumatorului ulterior
livrarii. In aceastd ipotezd, consumatorul va fi obligat si ramburseze vanzitorului sau
prestatorului cheltuielile efective suportate, in baza documentelor confirmative prezentate de
acesta, fara ca rambursarea sa afecteze dreptul consumatorului de a contesta rezultatul
expertizei in fata organelor abilitate cu functii de protectie a consumatorilor, prin mecanisme
alternative de solutionare a litigiilor sau in instanta de judecatd. Mecanismul creeaza o
repartizare echitabild a riscurilor: comerciantul avanseaza costurile pentru a asigura accesul
efectiv la expertiza, Insa nu ramane captiv financiar in situatia in care expertiza confirma
culpa exclusiva a consumatorului.

2. Instituirea sistemului intern de solutionare a reclamatiilor pe platforma

Proiectul de lege introduce in Legea nr. 105/2003 un nou articol 28! care consacri, in
mod expres, posibilitatea furnizorilor de servicii de intermediere online, in sensul Legii nr.
53/2025, de a institui sisteme interne de solutionare a reclamatiilor formulate de consumatori
impotriva vanzatorilor sau prestatorilor care isi oferd produsele ori serviciile prin intermediul
acestor platforme. Aceste sisteme au caracter voluntar si nu afecteaza raspunderea juridica a
vanzatorului/prestatorului in temeiul Legii nr. 105/2003. Sistemele vor avea scopul de a
actiona ca instrumente procedurale suplimentare, orientate spre solutionarea rapida si
amiabild a litigiilor.

Textul propus calificd sistemul intern de solutionare a reclamatiilor ca mecanism de
instrumentare a reclamatiilor gestionat de comerciant, distinct de entitatile de solutionare
alternativa a litigiilor (SAL) si de procedurile SAL reglementate in Capitolul IX al Legii.
Aceasta delimitare recunoaste rolul platformelor de intermediere online ca facilitatori ai
dialogului intre consumator si vanzator/prestator.

Proiectul detaliaza rolul pe care il poate avea furnizorul de servicii de intermediere
online in cadrul sistemului intern: facilitarea comunicdrii dintre consumator si
vanzator/prestator, monitorizarea electronicd a parcursului reclamatiei si a respectdrii
termenelor rezonabile de examinare, precum si formularea de recomandari sau propuneri de
solutionare amiabild. Platforma nu impune o solutie si nu substituie deciziile
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vanzatorului/prestatorului, ale entitatilor SAL sau ale instantelor de judecata, ci creeaza un
cadru organizat pentru dialog si negociere.

Un element central al reglementarii este reafirmarea faptului ca instituirea si utilizarea
sistemului intern nu modificd obligatiile legale ale vanzatorului/prestatorului fatad de
consumator: acesta ramane responsabil de indeplinirea tuturor obligatiilor care 1i revin potrivit
Legii nr. 105/2003, inclusiv in ceea ce priveste raspunderea pentru neconformitatea
produselor sau serviciilor. In acelasi timp, se consacra expres ci utilizarea sistemului intern
nu poate limita si nu poate conditiona drepturile consumatorului de a se adresa direct
vanzatorului/prestatorului, autoritatilor competente, entitatilor SAL sau instantelor de
judecata, precum si de a utiliza mecanismele de solutionare online a litigiilor.

3.2. Optiunile alternative analizate si motivele pentru care acestea nu au fost luate in
considerare

I MODIFICAREA LEGII NR. 880/1992 PRIVIND FONDUL
ARHIVISTIC AL REPUBLICII MOLDOVA

Au fost analizate urmatoarele optiuni alternative:

(1) Mentinerea situatiei actuale, fara modificari: aceastd optiune a fost respinsa,
deoarece nu solutioneaza problemele structurale identificate, si anume problemele legate de
lipsa unei piete a serviciilor de arhiva electronica securizatd privata, imposibilitatea clara de
distrugere a documentelor pe suport de hartie dupa digitizare, incertitudini pentru mediul de
afaceri.

(2) Limitarea arhivarii electronice doar la infrastructura guvernamentald, fara
autorizarea furnizorilor privati: respinsd, deoarece ar genera un monopol al serviciilor de
arhivare, precum si ar incetini adoptarea tehnologicd si ar transfera integral costurile
investitionale asupra sectorului public, contrar practicilor UE, unde sunt acceptate si
infrastructuri de tip cloud privat conforme.

3) Reglementarea arhivarii electronice exclusiv prin acte secundare, subordonate
legii — respinsd, deoarece aspectele esentiale precum autorizarea prestatorilor de arhiva
electronica securizatd, recunoasterea expresa a documentelor digitale si conditiile distrugerii
suportului fizic necesitd reglementare la nivel de lege pentru a asigura securitatea juridica si
previzibilitatea normelor.

I1. MODIFICARI LA CODUL FISCAL

1. Modificarea art. 103 alin. (1) pct. 13

Au fost analizate urmatoarele optiuni alternative:

(1) Mentinerea situatiei existente, fard modificarea art. 103 alin. (1) pct. 13, care
a fost respinsd deoarece nu elimina barierele de intrare pentru noii operatori, nu asigura
neutralitatea TV A si mentine nealinierea la Directiva 2006/112/CE.

(2) Eliminarea completd a scutirii TV A pentru toate serviciile postale si de curierat
— respinsd, intrucat ar afecta negativ beneficiarii de prestatii sociale, si ar compromite
accesibilitatea serviciului postal universal in zonele rurale si ar contraveni logicii de protectie
a serviciilor de interes economic general.

3) Acordarea unui regim TV A redus pentru anumite servicii postale (cota redusa,
nu scutire) — optiune analizata, dar mai complexd din punct de vedere al administrarii fiscale
si cu impact bugetar dificil de anticipat, in conditiile in care modelul european favorizeaza
scutirea pentru serviciul postal universal, nu cote reduse.

2. Modificarea art. 69 alin. (1)
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Au fost analizate urmatoarele optiuni alternative:

(1) Mentinerea cadrului legislativ actual: a fost exclusa, intrucat nu ofera un nivel
suficient de claritate juridica si nu elimina disparitétile de tratament fiscal fata de comerciantii
traditionali si magazinele online.

(2) Reglementarea distincta a unui regim fiscal special pentru comertul electronic
realizat de persoane fizice: a fost exclusa, fiind considerata disproportionatd raportat la
obiectiv, intrucat ar conduce la fragmentarea regimurilor de impunere si la dificultati
suplimentare de administrare fiscala.

3. Modificarea art. 291 alin. (1) lit. e)

In procesul de elaborare a proiectului au fost analizate mai multe optiuni alternative
de interventie normativa, care insa nu au fost retinute, intrucat nu asigura un nivel suficient
de claritate, proportionalitate si uniformitate 1n aplicarea taxei locale pentru unitatile
comerciale si/sau de prestari servicii.

(1) Optiunea de a mentine cadrul normativ actual, fard modificarea Codului fiscal,
combinatd cu emiterea de recomandari metodologice sau scrisori explicative adresate
autoritatilor administratiei publice locale si Serviciului Fiscal de Stat privind tratamentul
magazinelor online. Aceastd optiune ar fi lasat, in continuare, baza legalda neschimbata, iar
interpretarile divergente ar fi putut persista sau reaparea, in lipsa unei norme exprese la nivel
de lege. Prin urmare, nu ar fi oferit contribuabililor un nivel suficient de securitate juridica si
predictibilitate.

(2) Reglementarea diferentiata exclusiv prin acte subordonate Codului fiscal, fara
modificarea legii. Aceasta a fost consideratd inadecvata, intrucat natura unitatii comerciale
si/sau de prestari servicii sunt stabilite prin Codul fiscal, iar actele subordonate nu pot corecta
ori restrange o interpretare extinsd a notiunii de unitate comerciald asupra comertului
electronic fara prezenta fizica.

III.  MODIFICAREA LEGII 220/2007 PRIVIND INREGISTRAREA DE
STAT A PERSOANELOR JURIDICE SI A INTREPRINZATORILOR INDIVIDUALI

(1) Mentinerea situatiei actuale, fard modificari — aceasta optiune a fost respinsa
deoarece presupune continuarea afectarii mediului de afaceri prin costuri nejustificate si
impredictibilitate procedurala. Optiunea datd nu solutioneaza problema identificata.

(2) Reducerea taxei de verificare si rezervare de la 71 lei, mentindnd insa
obligativitatea achitarii pentru fiecare tentativd. Aceastd optiune a fost respinsa deoarece nu
elimina principala problema, si anume achitarea unei taxe pentru incertitudine. Astfel, o
asemenea solutie ar fi incompletd si nu raspunde obiectivelor de transparenta si
predictibilitate.

3) Implementarea verificarii gratuite de catre ASP, fara modificare legislativa.
Astfel, ASP ar putea implementa voluntar un instrument de verificare online, fard a modifica
cadrul legal, printr-un act administrativ intern. Aceasta optiune a fost respinsa, deoarece
interventia legislativa este necesard pentru a asigura caracterul obligatoriu, permanent si
opozabil al dreptului la verificare gratuita.

IV.  MODIFICAREA LEGII 114/2012 CU PRIVIRE LA SERVICIILE DE
PLATA SI MONEDA ELECTRONICA

1. Introducerea regimului ,,societati de plata mici”

Mentinerea exclusiv a regimului de licentiere integrala — optiune care presupune
pastrarea barierelor actuale de intrare, cu dezavantaj competitiv fatd de alte state europene,
unde institutiile de platd mici sunt deja o parte importantd a ecosistemului de plati.

2. Modificarea art. 59 din Legea nr. 114/2012
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(1) Optiunea 1: Mentinerea cadrului legislativ actual. Aceasta optiune a fost
respinsd deoarece mentine riscul pierderilor pentru sectorul de comert electronic si
incurajeaza practicile de rea-credinta din partea unor consumatori.

(2) Optiunea 2: Reglementarea exclusiv la nivel contractual intre PSP si
comerciant. Desi initial s-a analizat posibilitatea consolidarii clauzelor contractuale privind
mecanismele de comunicare prealabild, aceastd optiune a fost respinsa ca fiind insuficienta.
Consideram ca situatiile care implica riscul de fraudd, precum cele semnalate de agentii
economici, necesita forta coercitiva, care poate fi oferita doar de o norma legala.

V. MODIFICAREA LEGII NR. 133/2016 PRIVIND DECLARAREA
AVERII SI A INTERESELOR PERSONALE

In procesul de elaborare a proiectului au fost analizate mai multe optiuni alternative,
dupa cum urmeaza:

(1) Mentinerea situatiei actuale, fard modificari — aceastd optiune presupunea
solutionarea exclusiv prin practicd administrativa, farad interventie legislativa. Aceasta optiune
a fost exclusa, deoarece nu oferad claritate normativa asupra echivalentei juridice a tuturor
semndturilor electronice calificate utilizate in special de functionarii publici, mentindnd
riscurile de interpretare divergenta.

(2) Interventia doar la nivel secundar, prin modificarea Hotararii Guvernului nr.
1141/2017, fara ajustarea Legii nr. 133/2016 — aceastd optiune nu a fost retinutd deoarece
persista ambiguitatea din Legea nr. 133/2016 privind semndtura electronica si mecanismele
stabilite de Guvern.

VI. MODIFICAREA LEGII 308/2017 CU PRIVIRE LA PREVENIREA SI
COMBATEREA SPALARII BANILOR SI FINANTARII TERORISMULUI

in procesul de elaborare au fost analizati optiunea alternativi de a mentine cadrul
normativ existent, fara ajustarea pragurilor. Optiunea de a pastra pragurile actuale a fost
respinsa intrucat ar perpetua problemele semnalate de entitatile raportoare — volum ridicat de
raportari ,,pe prag”, costuri de conformare disproportionate — si ar consolida decalajul fata de
abordarea europeana din regiune.

VII. MODIFICAREA LEGII NR. 174/2021 PRIVIND MECANISMUL DE
EXAMINARE A INVESTITIILOR DE IMPORTANTA PENTRU SECURITATEA
STATULUI

In procesul de elaborare a proiectului au fost analizate mai multe optiuni alternative,
dupa cum urmeaza:

(1) Mentinerea situatiei actuale, farda modificari — a fost analizata optiunea
pastrarii formularii actuale, cu listarea activitdtilor exclusiv prin raportare la coduri CAEM.
Aceasta solutie a fost apreciata ca insuficienta, intrucat poate genera extinderea neintentionata
a sferei legii sau, invers, excluderea unor activitati relevante care nu corespund perfect unui
cod CAEM determinat.

(2) Eliminarea oricarei trimiteri la CAEM - aceasta a fost respinsa deoarece ar
reduce capacitatea practica de identificare a activitatilor in procedurile administrative. Solutia
optima este mentinerea CAEM cu titlu orientativ si pdstrarea criteriului material al
importantei pentru securitatea statului.

VIII. MODIFICAREA LEGII NR 105/2023 PRIVIND PROTECTIA
CONSUMATORILOR

1. Clarificarea aspectelor privind expertiza
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(1) Optiunea 1 — mentinerea cadrului normativ existent. Aceastd optiune
presupune pastrarea solutiei actuale, in care comerciantul organizeaza si suportd integral
cheltuielile expertizei tehnice, indiferent de rezultatul acesteia. Optiunea a fost respinsa,
deoarece aceasta mentine dezechilibrul intre parti, transferdnd In mod sistematic asupra
comerciantilor costul reclamatiilor neintemeiate sau abuzive. De asemenea, mentinerea starii
actuale afecteaza intreprinderile mici si mijlocii, pentru care costurile expertizelor pot avea
impact financiar semnificativ. Mai mult, mentinerea situatiei actuale nu creeaza nici un
stimulent pentru consumatori de a evita reclamatiile speculative, ceea ce contravine
obiectivelor de eficientd ale politicii de protectie a consumatorilor.

(2) Optiunea 2 — autoreglementare si solutii de soft-law (ghiduri si coduri de
conduitd). Aceastd optiune a fost respinsd deoarece nu oferd certitudine juridica
participantilor la raporturile juridice, precum si nu instituie un temei legal expres si clar si
respectiv este una ineficienta.

2. Instituirea sistemului intern de solutionare a reclamatiilor pe platforma

(1) Optiunea 1 — mentinerea cadrului normativ existent, fara interventie. Aceasta
solutie ar insemna pastrarea exclusivd a mecanismelor traditionale de solutionare a
interne de solutionare a reclamatiilor. Aceastd optiune insd nu valorificd potentialul
platformelor de a facilita dialogul intre participantii la raporturile de pe platforma, precum si
nu ofera claritate privitor la regimul juridic al unor asemenea sisteme interne si inlaturare a
confuziei legate de procedurile SAL si statutul juridic al platformei.

(2) Optiunea 2 — instituirea unui sistem intern obligatoriu pentru toti furnizorii de
servicii de intermediere online, cu cerinte uniforme privind procedura, termenele si
functionalitatile tehnice. Desi o asemenea solutie ar fi generat un nivel ridicat de
standardizare, ea a fost apreciatd ca disproportionatd in raport cu diversitatea modelelor de
afaceri de tip platforma. Crearea sistemului intern obligatoriu ar crea bariere de intrare pe
piatd pentru operatorii mai mici si ar afecta libertatea economica. In plus, impunerea unui
sistem obligatoriu ar fi transferat asupra platformelor o parte din sarcinile procedurale ale
vanzatorilor, fard ca acestea sa fie parte a relatiei contractuale principale.

3) Optiunea 3 — calificarea sistemelor interne ale platformelor ca proceduri de
solutionare alternativa a litigiilor. Aceastd optiune a fost respinsd deoarece ar fi impus
platformelor obligatii si standarde procedurale similare entitatilor SAL (independenta,
impartialitate, reguli formale de procedurd) si ar fi putut crea confuzie pentru consumatori cu
privire la natura si efectele mecanismelor interne. Intentia proiectului este ca sistemele interne
sa functioneze ca instrumente de facilitare si mediere informala, nu ca substitut al entitatilor
SAL.

4. Analiza impactului de reglementare

4.1. Impactul asupra sectorului public

Impactul proiectului asupra sectorului public este unul multidimensional, vizand
eficientizarea proceselor administrative, optimizarea resurselor institutionale si cresterea
veniturilor bugetare prin modernizarea cadrului normativ.

Principalele efecte identificate in surse sunt urmatoarele:

I MODIFICAREA LEGII NR. 880/1992 PRIVIND FONDUL
ARHIVISTIC AL REPUBLICII MOLDOVA
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Pentru sectorul public, modificarile implica, pe termen scurt, sarcini suplimentare de
reglementare si supraveghere: elaborarea si aprobarea regulamentelor privind digitizarea
conforma, procedura de expertiza si distrugere a documentelor pe hartie, standardele tehnice
minimale pentru arhivarea digitala si interoperabilitatea cu SI ,,e-Arhiva”, precum si
instituirea procedurii de autorizare si monitorizare a prestatorilor de arhiva electronica
securizata.

Pe termen lung, impactul este favorabil. Arhivele de stat si autoritdtile cu atributii de
control vor avea acces mai rapid si mai sigur la documentele electronice, cu trasabilitate
completa, reducand costurile operationale. Interoperabilitatea dintre arhivele electronice
private si SI ,,e-Arhiva”, prevdzuta la nivel de principiu in Conceptul sistemului, va permite
o mai bund completare a Fondului Arhivistic cu documente digitale si va facilita
implementarea strategiilor nationale de transformare digitala.

II. MODIFICARI LA CODUL FISCAL

1. Modificarea art. 103 alin. (1) pct. 13

Limitarea scutirii TVA fara drept de deducere la serviciile postale universale va
permite o utilizare mai eficientd a resurselor publice, concentrdnd sprijinul financiar pe
segmentul in care 1.S. ,,Posta Moldovei” are un rol de serviciu de interes general. In aceste
conditii, sectorul public va continua sa sustind, prin regimul de scutire, segmentul de interes
general, In timp ce va extinde baza de impozitare cu TVA asupra segmentului comercial, care
deja produce cea mai mare parte a veniturilor pe piata postala. Aceasta este in linie cu
abordarea UE, care limiteaza scutirea la serviciile postale publice si trateazd serviciile de
curierat si alte servicii postale comerciale ca operatiuni impozabile cu drept de deducere.

Astfel sectorul public va beneficia de cresterea veniturilor din TVA aferente
serviciilor postale si de curierat comerciale (clasa 53.20 CAEM) prin includerea acestora in
sfera impozabila cu drept de deducere. De asemenea, va consolida rolul is. ,Posta Moldovei”
ca furnizor de serviciu postal universal, cu tarife orientate in functie de costuri si reglementate
de ANRCETL

2. Modificarea art. 697 alin. (1)

Interventia legislativd propusd are un impact structural limitat asupra sectorului
public, Intrucat nu creeaza institutii noi si nu modifica arhitectura competentelor autoritatilor
fiscale si de supraveghere.

3. Modificarea art. 291 alin. (1) lit. e)

Impactul asupra sectorului public se manifestd, in principal, prin ajustarea bazei de
aplicare a taxei locale pentru unititile comerciale si/sau de prestari servicii, in sensul
excluderii din aceasta a operatorilor de comert electronic care nu detin spatii comerciale fizice
pe teritoriul unitdtii administrativ-teritoriale.

In municipiul Chisinau, taxa pentru unititile comerciale si/sau de prestari servicii
reprezintd cea mai importanta taxd locala dupa volum, cu venituri estimate de ordinul a 266—
297 milioane lei anual, nsd veniturile nu sunt raportate defalcat pe subcategorii de unitati
(magazine fizice, magazine online etc.). Astfel nu existd date oficiale publice privind sumele
incasate exclusiv de la magazinele online.

Diminuarea potentiala de venit aferenta excluderii magazinelor online fara spatiu fizic
este, prin urmare, limitatd ca pondere in totalul taxei, avand in vedere numarul relativ redus
al acestor operatori raportat la totalul unitatilor comerciale (39 de magazine online fara
suprafatd comerciald declaratd din 5045 unitati de comert notificate In 2025 in Chisinau).

Pe termen scurt, anumite APL care au instituit taxe fixe specifice pentru magazinele
online (cum este cazul municipiului Chisinau sau al unor localitati precum Budesti si Vatra)
pot inregistra o reducere marginala a veniturilor din aceasta sursa, corespunzatoare volumului
de activitate al magazinelor online fara spatiu fizic pe teritoriul lor. Pe termen mediu si lung,
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insd, clarificarea cadrului normativ si eliminarea costurilor fixe nejustificate pentru comertul
electronic exclusiv online sunt de naturd sa stimuleze formalizarea si extinderea acestui
segment, ceea ce poate conduce la cresterea bazei generale de impozitare (impozit pe venit,
contributii sociale, TVA etc.) si la consolidarea veniturilor publice totale. Din perspectiva
administrativa, introducerea unei norme exprese in Codul fiscal va simplifica activitatea
Serviciului Fiscal de Stat si a APL, reducand spatiul pentru interpretari divergente cu privire
la incadrarea magazinelor online si, implicit, riscul de litigii si contestatii, fard a necesita
restructurari institutionale sau resurse suplimentare semnificative.

III. MODIFICAREA LEGII 220/2007 PRIVIND INREGISTRAREA DE
STAT A PERSOANELOR JURIDICE SI A INTREPRINZATORILOR INDIVIDUALI

Proiectul de lege genereazd un impact pe termen scurt pentru ASP reprezentat de
necesitatea dezvoltarii infrastructurii digitale care sa includda un instrument online de
verificare a denumirilor, integrat cu Registru de Stat al Unitatilor de Drept.

Proiectul nu modifica atributiile ASP stabilite prin lege: ASP va continua sd exercite
conformitatii lingvistice; rezervarea denumirilor si inregistrarea de stat a persoanelor juridice.
Modificarea constda in modalitatea de prestare a serviciului, si anume in introducerea unei
etape preliminare gratuite, online, accesibila solicitantului.

IV. MODIFICAREA LEGII 114/2012 CU PRIVIRE LA SERVICIILE DE
PLATA SI MONEDA ELECTRONICA

1. Introducerea regimului ,,societati de plata mici”

Impactul principal vizeazd Banca Nationala a Moldovei, care va trebui sa ajusteze
Regulamentul privind licentierea si inregistrarea prestatorilor de servicii de plata pentru a
introduce procedura de inregistrare a societatilor de platd mici, precum si sa instituie
proceduri de supraveghere proportionald, inclusiv verificari privind respectarea plafonului de
volum si a plafonului per utilizator.

2. Modificarea art. 59 din Legea nr. 114/2012

Proiectul va avea un impact pozitiv prin reducerea numadrului de litigii intre
comercianti si consumatori, si prin consolidarea mecanismului de rambursare a platilor
autorizate, prevazute la art. 59 din Legea nr. 114/2012.

V. MODIFICAREA LEGII NR. 133/2016 PRIVIND DECLARAREA
AVERII SI A INTERESELOR PERSONALE

Proiectul va avea un impact predominant organizatoric asupra sectorului public. in
plan institutional, autoritatea de control va beneficia de un cadru juridic mai clar privind
utilizarea semnaturii electronice calificate, ceea ce va consolida securitatea juridicd a
procedurilor de verificare.

Pentru Guvern si pentru autoritatile administratier publice centrale implicate in
administrarea platformelor de declarare si a infrastructurilor de semnaturd electronica,
interventia legislativd va genera obligatia de ajustare a cadrului subsecvent (in special
modificarea HG nr. 1141/2017 si a regulamentelor tehnice conexe), in vederea acceptarii
efective a tuturor semnaturilor electronice calificate recunoscute de legislatia nationala,
indiferent de prestator. Aceasta va presupune revizuirea specificatiilor tehnice, a interfetelor
si a procedurilor interne, Insa pe termen mediu este de asteptat o eficientizare a proceselor
prin cresterea interoperabilitatii si reducerea dependentei de o singurd infrastructura.
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La nivelul autoritatilor si institutiilor publice ai caror functionari sunt subiecti ai
de semnatura electronica si in reducerea blocajelor administrative generate de restrangerea de
facto la un singur furnizor.

VI. MODIFICAREA LEGII 308 CU PRIVIRE LA PREVENIREA SI
COMBATEREA SPALARII BANILOR SI FINANTARII TERORISMULUI

Implementarea proiectului nu presupune impact structural major asupra arhitecturii
institutionale a sectorului public, intrucat atributiile SPCSB si ale autoritdtilor de
supraveghere raman neschimbate; modificarea se reflectd preponderent in calitatea si
relevanta datelor procesate si in eficienta utilizarii resurselor umane si tehnice. Pe termen
mediu, se asteaptd Tmbundtatirea capacitatii de analiza strategica si operationald a riscurilor
de spalare a banilor si finantare a terorismului, inclusiv printr-o mai bund corelare intre
volumul raportarilor, evaludrile nationale de risc si prioritatile de aplicare a legii.

Serviciul si autoritatile de supraveghere trebuie sa actualizeze reglementari secundare
privind criteriile pentru entitatile de dimensiuni mici si evaludrile simplificate si aplicarea
raportarilor pe prag in functie de riscuri.

Impactul institutional este moderat si poate fi absorbit in activitatea curentad
desfasurata de Serviciu si autoritatile de supraveghere.

VII. MODIFICAREA LEGII NR. 174/2021 PRIVIND MECANISMUL DE
EXAMINARE A INVESTITIILOR DE IMPORTANTA PENTRU SECURITATEA
STATULUI

Proiectul are un impact institutional moderat asupra autoritatilor implicate in
examinarea investitiilor, intrucat nu creeaza o structurd noud, ci clarifici metodologia de
incadrare a activitatilor supuse autorizarii. Institutiile competente vor aplica un criteriu mai
clar de selectie, reducand riscul de interpretari divergente.

Se estimeaza o eficientizare a activitatii administrative, prin diminuarea numarului de
solicitdri care nu cad sub incidenta Legii si a controalelor realizate asupra activitatilor care nu
au legatura reala cu securitatea statului.

VIII. MODIFICAREA LEGII  105/2023 PRIVIND PROTECTIA
CONSUMATORILOR

1. Clarificarea aspectelor privind expertiza

Modificarile propuse la art. 25 din Legea nr. 105/2003 nu implica instituirea unor noi
structuri sau extinderea competentelor legale ale autoritdtilor publice, ci vizeaza in principal
clarificarea relatiilor dintre consumator si operatorul economic in etapa prealabild sesizarii
autorititii de protectie a consumatorilor. In consecinti, impactul institutional direct asupra
sectorului public este moderat, dar de naturd sa contribuie la utilizarea mai eficientd a
resurselor existente ale Inspectoratului de Stat pentru Supravegherea Produselor
Nealimentare si Protectia Consumatorilor (ISSPNPC).

Prin introducerea obligatiei de informare prealabild a consumatorului privind intentia
de efectuare a expertizei, costul estimativ si posibilitatea de rambursare a cheltuielilor in caz
de culpa, este de asteptat o reducere a numarului de reclamatii vadit neintemeiate inaintate
direct catre ISSPNPC, o parte dintre disputele minore urmand a fi filtrate si gestionate la
nivelul relatiei comerciale directe. Aceasta tendinta este In linie cu recomandarile formulate
in analizele asupra cadrului de protectie a consumatorului, care evidentiaza necesitatea
perfectiondrii procedurii de solutionare a reclamatiilor si utilizarea mai eficienta a
capacitdtilor institutionale existente.
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2. Instituirea sistemului intern de solutionare a reclamatiilor pe platforma

Proiectul nu implica modificari institutionale sau de competente in cadrul autoritatilor
publice, intrucat sistemele interne de solutionare a reclamatiilor sunt concepute ca mecanisme
voluntare, gestionate integral de furnizorii de servicii de intermediere online. Implementarea
articolului 28" din Legea nr. 105/2003 nu presupune crearea unor noi structuri publice si nici
atribuirea unor competente suplimentare organelor existente de protectie a consumatorilor.

Se anticipeaza insa un impact pozitiv indirect asupra Inspectoratului de Stat pentru
Supravegherea Produselor Nealimentare si Protectia Consumatorilor si altor organe cu
atributii In domeniul protectiei consumatorilor, prin reducerea numarului de cazuri care ajung
direct la autoritate fara o etapa prealabila de dialog si solutionare amiabila intre consumator
si vanzator/prestator. Prin utilizarea sistemelor interne integrate in platforme, o parte din
litigiile minore sau generate de neintelegeri factuale pot fi solutionate rapid, Tnainte de
declansarea unei proceduri administrative sau judiciare.

Pentru sectorul public, proiectul nu genereaza costuri bugetare suplimentare, deoarece
nu reclama dezvoltarea unor infrastructuri tehnice sau angajarea unui personal nou dedicat
gestiondrii acestor mecanisme. Interventia legislativd se limiteazd la crearea cadrului
normativ care permite platformelor sa organizeze, pe propria infrastructura tehnica, sisteme
interne de reclamatii si la integrarea lor coerentd in arhitectura existentd de protectie a
consumatorilor.

Pe termen mediu, este de asteptat ca volumul de lucru al autoritatilor sa devind mai
bine calibrat pe cazurile cu un grad ridicat de complexitate sau cu impact sistemic, in timp ce
litigiile de micd amploare vor fi tratate preponderent prin mecanismele interne ale
platformelor sau prin solutionare amiabild. Acest lucru poate contribui la eficientizarea
activitatii autoritdtilor, la scurtarea termenelor de examinare a cauzelor ramase in competenta
lor si la o utilizare mai buna a resurselor administrative existente.

4.2. Impactul financiar si argumentarea costurilor estimative

I MODIFICAREA LEGII NR. 880/1992 PRIVIND FONDUL
ARHIVISTIC AL REPUBLICII MOLDOVA

Pentru modificarea Legii nr. 880/1992, impactul financiar direct asupra bugetului
public este limitat si, in principal, de natura organizationala, fiind justificat prin economii
structurale pe termen mediu si lung si prin efectele pozitive asupra mediului de afaceri.

Principalele costuri se vor concentra in: (i) elaborarea si actualizarea actelor normative
subsecvente (regulamente privind digitizarea conforma, procedura de expertiza si distrugere,
standardele tehnice minimale pentru arhivarea digitala si interoperabilitatea cu SI ,,e-Arhiva”,
procedura de autorizare a prestatorilor de arhiva electronicd securizatd); (ii) consolidarea
capacitatilor institutionale ale Agentiei Nationale a Arhivelor, Serviciului Tehnologia
Informatiei si Securitate Cibernetica si organului de supraveghere a serviciilor de incredere
(formare profesionala, eventuale adaptiri ale sistemelor IT pentru supraveghere si
interoperabilitate). Aceste costuri sunt preponderent de natura administrativa si pot fi
acoperite din alocatiile bugetare curente ale institutiilor, reorientdnd resurse din activitati de
gestionare a arhivelor fizice catre activitati de reglementare si supraveghere a arhivarii
digitale, fara a necesita, In aceasta etapd, crearea unor noi structuri permanente.

II. MODIFICARI LA CODUL FISCAL

1. Modificarea art. 103 alin. (1) pct. 13
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Impactul financiar al modificarii este estimat ca pozitiv, in principal prin largirea bazei
de impozitare pe segmentul comercial al serviciilor postale si de curierat, fard cresterea
cheltuielilor bugetare.

Potrivit Raportului ANRCETI pentru 2024, venitul total al pietei postale a constituit
638,2 milioane lei, dintre care operatorii privati, care sunt activi preponderent in afara
serviciului postal universal, au general circa 55,3% din venituri, echivalentul a aproximativ
353 milioane lei. Serviciile internationale comerciale reprezinta peste 60% din veniturile
totale ale pietei, adicd aproximativ 383 milioane lei anual, ceea ce permite estimarea ca
segmentul comercial (clasa 53.20 CAEM) care va intra in regimul general de TV A se situeaza
in intervalul de 350-400 milioane lei venituri anuale.

Pentru anul 2027, se anticipeaza aplicarea deplina a noului regim, iar TVA colectata
ar atinge 76 milioane lei (380 milioane lei x 20%TVA). Dacad presupunem ca aproximativ
50% din aceastd suma va fi recuperata de operatori ca TVA deductibila, adica aproximativ 38
milioane lei, rezultd un venit net teoretic de 38 milioane lei. Administrarea TVA pentru
segmentul comercial se va face prin mecanismele deja existente ale Serviciului Fiscal de Stat,
fara necesitatea unor cheltuieli suplimentare de personal sau infrastructurd. Rata de
conformare este de 90%, avand in vedere ca operatorii comerciali sunt deja Inregistrati ca
subiecti ai impunerii cu TVA. Efectul asupra preturilor finale este estimat ca fiind limitat,
datorita faptului ca TVA devine deductibila in lantul economic si nu se mai acumuleaza ca
un cost irecuperabil.

In ceea ce priveste dreptul de deducere a TVA, modificarea are un efect de structura
important. In prezent, serviciile postale sunt scutite de TVA fara drept de deducere, astfel
incat TVA aferentd achizitiilor (flota auto, combustibil, echipamente, chirii, servicii IT) este
suportatd integral de operatorii postali ca un cost, ceea ce descurajeaza investitiile si intrarea
pe piata.

Trecerea serviciilor comerciale de posta si curierat (clasa 53.20 CAEM) la regimul
general de TVA iInseamna cd operatorii vor beneficia de drept de deducere pentru TVA
aferentd bunurilor si serviciilor utilizate in desfasurarea acestor activitati. TVA astfel devine
un impozit neutru pentru operatorii postali, fiind suportat doar de consumatorul final.

Pentru serviciile incluse in sfera serviciului postal universal, prestate de 1.S. ,,Posta
Moldovei”, regimul de scutire fara drept de deducere raimane neschimbat. Pe segmentul postal
Posta Moldovei va putea deduce TVA, ceea ce ii va permite sd concureze in conditii fiscale
similare cu operatorii privati.

2. Modificarea art. 697 alin. (1)

Proiectul nu implicd costuri suplimentare semnificative la nivelul bugetului public
national, nefiind necesare resurse financiare suplimentare pentru functionarea institutiilor
existente.

Se estimeaza un impact pozitiv asupra veniturilor bugetare, prin extinderea bazei de
impunere si formalizarea veniturilor persoanelor fizice care desfasoara comert cu amanuntul
prin intermediul platformelor sociale si al pietelor online, in conditiile n care aceste venituri
vor fi supuse regimului fiscal previzut de Capitolul 10? din Codul fiscal.

3. Modificarea art. 291 alin. (1) lit. e)

Impactul financiar direct al proiectului constd in reducerea incasarilor din taxa locala
pentru unitdtile comerciale si/sau de prestari servicii aferente magazinelor online care nu detin
spatii comerciale fizice pe teritoriul unititii administrativ-teritoriale. In municipiul Chisinzu,
de exemplu, pentru anul 2025 au fost notificate 5045 de unitati de comert, dintre care 122
magazine online, iar 39 dintre acestea nu au declarat existenta vreunei suprafete comerciale.
Astfel, potentiala diminuare a veniturilor locale se limiteazd la aceastd categorie relativ
restransd de contribuabili, in raport cu totalul unititilor comerciale. In acelasi timp, taxa
pentru unitatile comerciale si/sau de prestari servicii genereaza, la nivelul municipiului,
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venituri estimate de ordinul a 266—297 milioane lei anual, ceea ce inseamna cd impactul
procentual al excluderii magazinelor online fard spatiu fizic este marginal in structura
veniturilor bugetare locale.

La nivel de proiectare bugetard, municipiul Chisindu estimeaza pentru anul 2026
venituri totale de circa 526—527 milioane lei din toate taxele locale, din care aproximativ 297
milioane lei din taxa pentru unitatile comerciale si/sau de prestari servicii, fard a defalca Insa
sumele provenite de la magazinele online. Chiar daca nu este posibild, din surse deschise,
identificarea exacta a volumului incasarilor de la aceastd subcategorie de contribuabili,
numadrul relativ redus de magazine online fara spatiu fizic indicd un cost bugetar direct limitat,
care poate fi compensat prin efectele pozitive pe termen mediu: cresterea numarului de afaceri
formalizate, extinderea cifrei de afaceri in comertul electronic si majorarea veniturilor din
impozitele generale (impozit pe venit, TVA, contributii). Implementarea modificarii nu
implica cheltuieli suplimentare semnificative pentru administratia publica (nu sunt necesare
investitii in infrastructurd sau extinderi de personal), fiind vorba in esentd de o clarificare
normativa la nivel de Cod fiscal, cu eventuale ajustiri tehnice minore ale sistemelor
informatice si ale formularelor utilizate de APL.

III.  MODIFICAREA LEGII PRIVIND INREGISTRAREA DE STAT A
PERSOANELOR JURIDICE SI A INTREPRINZATORILOR INDIVIDUALI

Implementarea mecanismului de verificare gratuitd, in regim online, a denumirii
persoanei juridice presupune, In principal, costuri unice de dezvoltare si integrare IT, precum
si costuri curente reduse de mentenanta, care pot fi acoperite in limitele resurselor bugetare
deja planificate pentru digitalizarea serviciilor publice si modernizarea RSUD.

Economiile obtinute prin reducerea interactiunilor la ghiseu, a refuzurilor repetate de
inregistrare si a numarului de cereri de reexaminare vor diminua presiunea administrativa
asupra ASP si vor permite realocarea internd a resurselor umane catre activititi cu valoare
addugatd mai mare.

In acelasi timp, modificarea regimului taxei astfel incat plata si fie datorata exclusiv
in cazul rezervarii efective a denumirii nu afecteaza substantial veniturile bugetare, intrucat
taxa actuala aferentd tentativelor nereusite are un caracter preponderent parafiscal si
descurajant, iar ponderea ei 1n totalul veniturilor din servicii de Inregistrare este redusa.

Prin facilitarea unui proces mai previzibil si mai rapid de alegere a denumirii, se
anticipeaza o crestere a numarului de intreprinderi nou-inregistrate si, pe termen mediu, o
extindere a bazei de impozitare, ceea ce va genera venituri suplimentare la bugetul public
national. In ansamblu, raportul cost—beneficiu al interventiei este favorabil, costurile initiale
de dezvoltare a instrumentului digital fiind compensate de reducerile de cost administrativ si
de efectele pozitive indirecte asupra climatului investitional si a activitatii antreprenoriale.

IV. MODIFICAREA LEGII CU PRIVIRE LA SERVICIILE DE PLATA SI
MONEDA ELECTRONICA

1. Introducerea regimului ,,societati de plata mici”

Nu se anticipeazd costuri suplimentare semnificative pentru bugetul public.
Activitatea de supraveghere se incadreaza in mandatul curent al Bancii Nationale a Moldovei.

2. Modificarea art. 59 din Legea nr. 114/2012

Implementarea proiectului nu implica cheltuieli din bugetul de stat.

V. MODIFICAREA LEGII NR. 133/2016 PRIVIND DECLARAREA
AVERII SI A INTERESELOR PERSONALE
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Implementarea modificarilor propuse la Legea nr. 133/2016 nu genereaza cheltuieli
semnificative suplimentare pentru bugetul public national, Intrucit interventia este
concentrata pe clarificarea regimului juridic al utilizarii semnéturii electronice calificate si pe
asigurarea neutralitatii tehnologice, fard instituirea unor noi prestatii, indemnizatii sau
mecanisme de finantare. Costurile directe vor rezulta, n principal, din necesitatea ajustarii
Hotararii Guvernului nr. 1141/2017 si a regulamentelor/solutiilor tehnice conexe, inclusiv
adaptarea platformelor electronice utilizate in domeniul public, astfel incat acestea sa accepte
efectiv toate semnaturile electronice calificate recunoscute de legislatia nationala, indiferent
de prestator.

Aceste costuri sunt estimate ca fiind moderate legate de cheltuielile de dezvoltare si
ajustare software, testare si instruire a personalului, care pot fi acoperite din alocatiile deja
aprobate pentru digitalizare si mentenanta sistemelor informationale ale autoritatilor
competente, in cadrul bugetelor anuale si al cadrului bugetar pe termen mediu.

In ceea ce priveste subiectii declararii, proiectul nu instituie obligatia achizitionarii de
noi semndturi electronice, ci extinde posibilitatea utilizarii instrumentelor deja detinute
(semnaturi electronice calificate emise de diversi prestatori), astfel incat nu se creeaza costuri
de conformare suplimentare fata de situatia actuala, ci, dimpotriva, se diminueaza riscul de
costuri suplimentare impuse de dependenta de un singur furnizor.

VI.  MODIFICAREA LEGII CU PRIVIRE LA PREVENIREA SI
COMBATEREA SPALARII BANILOR SI FINANTARII TERORISMULUI

Proiectul nu implicad costuri suplimentare semnificative la nivelul bugetului public
national.

VII. MODIFICAREA LEGII NR. 174/2021 PRIVIND MECANISMUL DE
EXAMINARE A INVESTITIILOR DE IMPORTANTA PENTRU SECURITATEA
STATULUI

Proiectul nu presupune cheltuieli bugetare pentru implementare. Eventualele costuri
administrative sunt absorbite in bugetele si capacitdtile institutiilor deja competente, in
limitele atributiilor existente. Nu se estimeazd necesitatea unor resurse financiare
suplimentare majore.

VIII. MODIFICAREA LEGII PRIVIND PROTECTIA
CONSUMATORILOR
1. Clarificarea aspectelor privind expertiza

Modificarile propuse nu genereaza cheltuieli suplimentare pentru bugetul public
national, Intrucat nu implicd crearea de noi institutii, posturi sau programe bugetare dedicate
si nu reclama investifii materiale suplimentare la nivelul autoritdtilor de protectie a
consumatorilor.

Impactul financiar se manifestd in principal la nivelul sectorului privat, prin
recalibrarea repartizarii costurilor expertizelor tehnice intre operatorii economici si
consumatori. In prezent, costul unei expertize tehnice (judiciare sau extrajudiciare) este
determinat in functie de timpul de lucru al expertului si de complexitatea expertizei, in temeiul
metodologiei aprobate de Guvern si aplicate de institutiile publice de expertiza (Centrul
National de Expertize Judiciare, Centrul tehnico-criminalistic si de expertize judiciare al MAI
etc.). Tarifele la serviciile de expertiza judiciard si extrajudiciard se stabilesc pornind de la
costul unei ore de activitate a expertului si numarul estimat de ore, iar pentru expertize
complexe pot fi aplicate preturi contractuale; aceste costuri sunt suportate in prezent, in mod
curent, de operatorii economici atunci cand contestd pretentiile consumatorilor.
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Prin instituirea mecanismului de rambursare a cheltuielilor de expertiza in caz de culpa
a consumatorului, proiectul nu introduce un cost nou, ci creeaza posibilitatea legala de
recuperare a unui cost deja existent, suportat in mod frecvent de comercianti. Din perspectiva
mediului de afaceri, aceasta se traduce in reducerea costurilor nejustificate asociate
reclamatiilor neintemeiate si, implicit, in imbunatatirea structurii cheltuielilor de conformare,
obiectiv sustinut si de analizele de impact de reglementare care recomanda diminuarea
sarcinilor administrative si financiare inutile pentru intreprinderi, in special pentru IMM-uri.
Pe termen mediu, diminuarea acestor costuri nejustificate are potentialul de a se reflecta
pozitiv in competitivitatea operatorilor economici si, indirect, In nivelul preturilor si calitétii
serviciilor oferite consumatorilor.

Pentru consumatorii de buna-credinta, impactul financiar este neutru, intrucat, daca
expertiza confirmd neconformitatea initiala a produsului sau serviciului, acestia nu suporta
niciun cost, remediile legale fiind acordate in continuare cu titlu gratuit. Obligatia de
rambursare intervine exclusiv in situatiile n care expertiza tehnica stabileste in mod clar ca
neconformitatea a aparut din motive imputabile consumatorului — dovedite prin probe
obiective — si ca deficientele nu existau la momentul livrarii, iar sumele pretinse de
comerciant se bazeaza pe documente confirmative (facturi, devize, contracte de expertiza).
Totodata, rambursarea nu poate fi solicitatd in ipoteza in care expertiza a reprezentat
instrumentul prin care vanzatorul si-a indeplinit propria obligatie de probatiune prevazuta de
art. 23 alin. (6) din Legea nr. 105/2003, intrucat in acest caz costul expertizei constituie o
cheltuiald inerenta activitatii comerciale, nu o consecintd a culpei consumatorului. Aceasta
structura financiard urmareste sa fie proportionala si sa evite incdrcarea consumatorilor onesti,
concentrand efectul descurajator asupra comportamentelor abuzive, in spiritul recomandarilor
europene privind reducerea costurilor tranzactionale nejustificate si a sarcinilor
administrative excesive pentru mediul de afaceri.

2. Instituirea sistemului intern de solutionare a reclamatiilor pe platforma

Proiectul nu genereaza cheltuieli suplimentare pentru bugetul public national, intrucat
sistemele interne de solutionare a reclamatiilor sunt instituite si operate de furnizorii de
servicii de intermediere online, pe propria infrastructura tehnicad si organizationald. Nu se
prevede crearea unor structuri publice noi, nici dezvoltarea unor platforme IT publice
dedicate, astfel incat impactul financiar asupra sectorului public este neutru.

Pentru furnizorii de servicii de intermediere online, impactul financiar are un caracter
voluntar si autoreglat: doar platformele care aleg sa implementeze sistemul intern vor suporta
costurile aferente proiectarii si mentinerii interfetelor electronice de depunere a reclamatiilor,
dezvoltarii fluxurilor de comunicare cu vanzatorii/prestatorii si eventualei monitorizari
electronice a parcursului reclamatiilor. Aceste costuri vor fi dimensionate in functie de
modelul de afaceri, volumul tranzactiilor si nivelul de sofisticare a solutiilor tehnice alese.

Pentru vanzdtori si prestatori, introducerea sistemelor interne de reclamatii pe
platforme nu creeaza obligatii financiare suplimentare de principiu, ci reprezintd o
reorganizare a modului in care sunt gestionate reclamatiile deja existente. Utilizarea acestor
mecanisme poate conduce, dimpotriva, la reducerea costurilor indirecte asociate litigiilor
(timp de raspuns, resurse administrative, riscuri reputationale), prin solutionarea mai rapida
s1 mai structuratd a divergentelor, precum si la diminuarea cazurilor escaladate direct la
autoritatea de protectie a consumatorilor sau in instanta.

In ansamblu, impactul financiar al proiectului este apreciat ca fiind redus si
proportional: nu implica resurse bugetare suplimentare, iar pentru sectorul privat costurile
sunt optionale, adaptabile si pot fi compensate de beneficiile generate de solutionarea mai
eficientd a reclamatiilor si de consolidarea increderii in serviciile de intermediere online.

4.3. Impactul asupra sectorului privat
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Impactul proiectului asupra sectorului privat este unul substantial, vizand reducerea
costurilor operationale, eliminarea barierelor administrative si crearea unui mediu
concurential echitabil pentru afacerile digitale.

I MODIFICAREA LEGII NR. 880/1992 PRIVIND FONDUL
ARHIVISTIC AL REPUBLICII MOLDOVA

Modificarile propuse creeaza pentru mediul de afaceri un cadru previzibil pentru
utilizarea arhivei electronice securizate si pentru digitizarea conforma a documentelor pe
suport de hartie. Intreprinderile, in special cele cu volum mare de documente, vor putea
externalizare arhivarea electronica catre prestatori autorizati sau 1si vor putea organiza arhive
electronice proprii, reducand costurile cu spatiile legate de depozitare fizica, manipularea si
administrarea arhivelor pe suport de hartie.

II. MODIFICARI LA CODUL FISCAL

1. Modificarea art. 103 alin. (1) pct. 13

Pentru 1.S. ,,Posta Moldovei” se mentine scutirea fard drept de deducere pentru
serviciile postale universale. Pentru serviciile postale comerciale in afara SPU, 1.S. ,,Posta
Moldovei” va aplica regimul general de TVA, cu drept de deducere, ceea ce poate necesita
ajustarea tarifelor si modelelor de cost, dar si va permite recuperarea TVA la investitii.

Pentru operatorii privati modificarea regimului fiscal elimind dezavantajul generat de
scutirea fara drept de deducere aplicata uniform si creeazd un teren de concurentd mai
echilibrat pe segmentul comercial. Trecerea la regimul normal de TVA va insemna tratament
fiscal neutru pentru toti operatorii, facilitdnd intrarea si extinderea noilor jucatori si stimuland
investitiile, inclusiv a celor cu capital strain, Intr-un sector cu potential mare de crestere.

2. Modificarea art. 697 alin. (1)

Pentru persoanele fizice care deja desfasoara activitate de comert cu amanuntul prin
retele de socializare, proiectul contribuie la clarificarea regimului fiscal aplicabil si la
predictibilitatea obligatilor de declarare si plata, prin includerea expresd a comertului
electronic in sfera art. 697 alin. (1) din Cod fiscal.

Pe termen scurt, formalizarea activitatii poate implica costuri de conformare
suplimentare, Insa pe termen mediu si lung aceasta contribuie la cresterea securitatii juridice
a operatorilor si la reducerea riscului de sanctiuni pentru nedeclararea veniturilor.

3. Modificarea art. 291 alin. (1) lit. e)

Impactul asupra sectorului privat este predominant pozitiv, in special pentru
antreprenorii individuali, micro-intreprinderile si IMM-urile care desfasoara exclusiv comert
electronic, fara a detine spatii comerciale fizice. Potrivit registrului notificarilor in comert al
municipiului Chisindu, n anul 2025 au fost notificate 5045 de unitati de comert, dintre care
122 magazine online, iar 39 dintre acestea nu au declarat existenta vreunei suprafete
comerciale, ceea ce indica un segment clar identificabil de operatori care nu utilizeaza
infrastructura comerciala fizici a APL. In conditiile actuale, aplicarea unei taxe locale fixe
pentru unitdti comerciale si/sau de prestari servicii atat magazinelor online cu spatiu fizic, cat
si celor fara spatiu fizic genereaza costuri fixe disproportionate pentru cei din urma, raportat
la dimensiunea afacerii si la faptul cd nu folosesc efectiv infrastructura comerciala de pe
teritoriul unitatii administrativ-teritoriale.

Prin excluderea magazinelor online fara spatiu comercial fizic din sfera taxei pentru
unitdti comerciale si/sau de prestdri servicii, proiectul contribuie la reducerea barierelor de
intrare pe piata si a costurilor de conformare pentru operatorii mici de e-commerce, Incurajand
formalizarea si dezvoltarea legald a afacerilor online. Masura are potentialul de a spori
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competitivitatea si inovatia in sectorul comertului electronic. Totodatd, proiectul mentine un
tratament echitabil intre operatorii care detin atat magazine fizice, cét si platforme online —
pentru care taxa locald ramane aplicabila in raport cu spatiile comerciale fizice — si cei care
opereaza exclusiv online, evitand dublarea sau extinderea nejustificata a unei taxe concepute
pentru utilizarea infrastructurii comerciale asupra unor servicii digitale care nu genereaza
astfel de costuri pentru APL.

III. MODIFICAREA LEGII PRIVIND INREGISTRAREA DE STAT A
PERSOANELOR JURIDICE SI A INTREPRINZATORILOR INDIVIDUALI

Modificarea propusa are un impact pozitiv asupra sectorului privat, in special asupra
antreprenorilor aflati in etapa de initiere a afacerii, prin eliminarea costurilor repetate si a

Instituirea unui instrument online gratuit de verificare preliminara reduce povara
administrativa asupra solicitantilor, limiteaza situatiile in care acestia sunt nevoiti sd achite
succesiv taxa pentru denumiri respinse si scurteazd durata efectivd a procesului de
inregistrare.

Clarificarea obligatiei de verificare prealabild in cazul depunerii documentelor in
de refuz al inregistrarii din motive de similaritate sau neconformitate lingvistica.

Pe termen mediu, se preconizeaza un efect favorabil asupra mediului de afaceri, prin
stimularea initiativei antreprenoriale, reducerea barierelor de intrare pe piata si imbunatatirea
perceptiei generale asupra calitdtii si transparentei serviciilor prestate de organul de
inregistrare.

IV. MODIFICAREA LEGII CU PRIVIRE LA SERVICIILE DE PLATA SI
MONEDA ELECTRONICA

1. Introducerea regimului ,,societati de plata mici”

Pentru sectorul privat, regimul propus va reduce costul de intrare comparativ cu costul
pentru obtinerea licentei de societate de plata.

In Polonia, introducerea institutiilor de plati mici a condus la o crestere rapida a
numarului de prestatori mici (peste 130 dupd patru ani), majoritatea fiind fintech-uri si
platforme digitale care au integrat service-ul de plata in modelul lor de afaceri. Institutiile de
platd mici au procesat aproape 17 milioane de tranzactii in perioada 2018-2021, iar valoarea
tranzactiilor a crescut de la 0,78 miliarde PLN in 2020 la 2,31 miliarde PLN in 2021.

Prin analogie, regimul ,,societatii de platd mici” in Moldova se anticipeaza sa faciliteze
intrarea pe piatd a unor noi prestatori, care in absenta acestui regim ar fi descurajate de
costurile de licentiere. De asemenea, proiectul ofera un instrument de testare a modelelor de
afaceri de plati, cu posibilitatea ulterior de a migra la regimul deplin de licentiere.

Impactul asupra concurentei este pozitiv, se asteaptd o diversificare a ofertei de
servicii de plata, in special in mediul online.

2. Modificarea art. 59 din Legea nr. 114/2012

Pentru comercianti (beneficiarii platilor), impactul este pozitiv, eliminand riscul unui
prejudiciu dublu — pe de o parte prejudiciul cauzat prin livrarea marfii, iar pe de alta parte, a
costului marfii livrate. Prin aceasta se vor reduce costurile operationale legate de recuperarea
datoriilor consumatorilor pentru marfurile livrate.

Pentru prestatorii serviciilor de platd, modificarea va aduce claritate normativa.
Prestatorii serviciilor de platd va trebui sa isi ajusteze procedurile interne pentru a permite o
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scurtd perioadd de evaluare a dovezilor prezentate atat de platitor, cat si de beneficiarul
platilor.

V. MODIFICAREA LEGII NR. 133/2016 PRIVIND DECLARAREA
AVERII SI A INTERESELOR PERSONALE

Modificarile propuse au un impact pozitiv asupra sectorului privat, in special asupra
furnizorilor de semnatura electronica calificata. Prin clarificarea la nivelul Legii nr. 133/2016
ca declaratiile de avere si interese pot fi semnate cu orice semnaturd electronica calificatd
recunoscutd de legislatia nationald, se elimind regimul de facto preferential pentru
infrastructura gestionata de un singur furnizor public si se creeaza conditii de concurentd mai
echitabile intre prestatorii publici si privati de servicii de incredere. Aceasta poate stimula
investitiile Tn servicii de semndturd electronicd si identitate digitald, inclusiv solutii
inovatoare, precum si intrarea pe piatd a unor furnizori din alte state, in conditiile
mecanismelor de recunoastere aplicabile.

Pentru subiectii declararii care activeaza 1n sectorul privat (inclusiv administratori,
actionari, persoane care detin functii de conducere sau de demnitate publica si care au deja
semndturi electronice calificate emise de prestatori privati ori transfrontalieri), proiectul
reduce costurile indirecte de conformare, deoarece le permite utilizarea instrumentelor
digitale detinute in alte raporturi juridice si evitd obligatia tacitd de a contracta suplimentar
semnaturi emise printr-o singurd infrastructura. Pe termen mediu, o piatd mai deschisa si mai
competitivd a serviciilor de incredere poate conduce la optimizarea preturilor si la
diversificarea ofertelor, cu efecte benefice atat pentru intreprinderi, cat si pentru profesionistii
care folosesc frecvent semnatura electronica.

Nu se anticipeaza costuri suplimentare semnificative pentru sectorul privat ca urmare
a modificarilor propuse, intrucat proiectul nu introduce obligatii noi de achizitionare sau
utilizare a unor instrumente specifice, ci, dimpotriva, largeste sfera de instrumente acceptate
si recunoscute in procedura de declarare. Eventualele ajustari tehnice pe partea prestatorilor
de servicii de incredere (interconectari, integrare cu platformele publice) vor fi determinate
in principal de modificarile ulterioare aduse de Guvern cadrului tehnic si nu de prevederile
legii, fiind in linie cu directia generala de interoperabilitate si recunoastere a semnaturilor
electronice calificate in raporturile cu sectorul public.

VI.  MODIFICAREA LEGII CU PRIVIRE LA PREVENIREA SI
COMBATEREA SPALARII BANILOR SI FINANTARII TERORISMULUI

Pentru sectorul privat, ajustarea pragurilor valorice va avea un impact predominant
pozitiv, in special asupra prestatorilor de servicii de platd si altor entitati raportoare care
gestioneaza volume mari de tranzactii de valoare mici si medie. In prezent, aceste entitati
suporta costuri semnificative pentru aplicarea masurilor standard de precautie si pentru
raportarile generate exclusiv ,,pe prag”.

Entitatile raportoare de dimensiuni mici vor beneficia de flexibilitate la actualizarea
evaluarilor de risc; posibilitatea de evaluari simplificate si de organizare internd adaptata;
clarificare privind utilizarea identificarii electronice si a raportarilor pe prag doar in context
de risc.

Se anticipeazd un impact pozitiv asupra sectorului privat prin reducerea costurilor de
conformare si concentrarea resurselor entitatilor raportoare pe clientii si tranzactiile cu risc
sporit.

VII. MODIFICAREA LEGII NR. 174/2021 PRIVIND MECANISMUL DE
EXAMINARE A INVESTITIILOR DE IMPORTANTA PENTRU SECURITATEA
STATULUI
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Impactul asupra sectorului privat este pozitiv, prin cresterea claritdtii si reducerea
riscului de a fi supuse aprobarii prealabile activitati care nu prezintd relevantd pentru
securitatea statului. Pentru investitorii din sectoarele vizate, cadrul devine mai previzibil, iar
sarcina de conformare este mai bine delimitata.

IMM-urile si Intreprinderile din domeniile IT, inginerie, cercetare si servicii tehnice
vor beneficia de o delimitare mai clard, ceea ce reduce incertitudinea si costurile de
conformare nejustificate.

VIII. MODIFICAREA LEGII PRIVIND PROTECTIA
CONSUMATORILOR
1. Clarificarea aspectelor privind expertiza

Reglementarea propusd are un impact direct asupra comerciantilor care
comercializeazd bunuri si presteaza servicii cdtre consumatori, in special asupra
intreprinderilor mici si mijlocii, care resimt cel mai acut costurile expertizelor tehnice
generate de reclamatiile neintemeiate. In forma actuald a Legii nr. 105/2003, agentii
economici suporta integral cheltuielile expertizei chiar si atunci cand aceasta confirma ca
defectiunea este rezultatul exploatarii necorespunzdtoare a produsului de catre consumator,
ceea ce, potrivit analizelor recente asupra cadrului de protectie a consumatorului, contribuie
la cresterea sarcinilor financiare si administrative ale mediului de afaceri si afecteaza
competitivitatea IMM-urilor.

Prin instituirea unui mecanism de rambursare a cheltuielilor de expertiza in cazul in
care expertiza stabileste culpa consumatorului, proiectul creeaza un instrument eficient de
reducere a acestor costuri nejustificate. Comerciantii vor continua sa avanseze cheltuielile
expertizei, asigurand astfel accesul consumatorului la clarificarea situatiei de neconformitate,
insa vor putea recupera costurile efective atunci cand se demonstreaza, prin probe obiective,
ca reclamatia nu are la bazd o neconformitate initiala, ci o utilizare necorespunzatoare sau alti
factori externi apdruti dupa livrare, imputabili consumatorului. Este esential ca mecanismul
de rambursare nu se aplica atunci cand expertiza a fost necesard comerciantului pentru a-si
indeplini obligatia de probatiune instituitd de art. 23 alin. (6) din Legea nr. 105/2003, adica
atunci cand aceasta a servit exclusiv determinarii cauzei defectului in scopul rasturnarii sau
confirmdrii prezumtiei de conformitate, si nu pentru a stabili culpa consumatorului. Aceasta
contribuie la diminuarea riscului financiar asociat comportamentelor abuzive, fara a
compromite protectia consumatorilor de bund-credinta.

In acelasi timp, reglementarea are un efect disciplinar asupra comportamentului
consumatorilor: obligatia de informare prealabild privind costul estimativ al expertizei si
posibilitatea rambursarii in caz de culpd i1 incurajeaza sa evalueze mai responsabil
oportunitatea formularii unei reclamatii, descurajand utilizarea abuzivd a mecanismelor de
protectie.

Pe termen mediu, reducerea costurilor de conformare nejustificate si cresterea

......

produselor si serviciilor, a investitiilor Tn servicii post-vanzare.
2. Instituirea sistemului intern de solutionare a reclamatiilor pe platforma

Proiectul este de naturd sd produca un impact preponderent pozitiv asupra sectorului
privat, in special asupra operatorilor economici care isi desfasoara activitatea prin intermediul
platformelor de intermediere online. Instituirea unui cadru normativ care recunoaste expres
posibilitatea platformelor de a organiza sisteme interne de solutionare a reclamatiilor ofera
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comerciantilor un mecanism suplimentar, structurat, pentru gestionarea relatiei cu
consumatorii si pentru prevenirea escaladarii rapide a litigiilor catre autoritati sau instante.

Pentru furnizorii de servicii de intermediere online, reglementarea propusa clarifica
rolul lor procedural — de facilitator al dialogului si al solutionarii amiabile — fara a le transfera
calitatea de vanzator sau raspunderea juridica pentru neconformitatea produselor/serviciilor.
Aceasta reduce riscurile juridice asociate unor interpretiri divergente si le permite sa isi
proiecteze mecanismele interne (interfete de reclamatii, fluxuri de comunicare, instrumente
de monitorizare) intr-un cadru previzibil, adaptat propriului model de afaceri.

Pentru vanzatori si prestatori, utilizarea sistemelor interne implementate de platforme
poate conduce la o gestionare mai eficientd a reclamatiilor, prin centralizarea comunicarii cu
consumatorul, trasabilitatea schimbului de informatii si interventia timpurie in vederea unei
solutionari amiabile. In mod indirect, aceasta poate diminua costurile legate de timp, resurse
administrative si reputatie, precum si numarul cazurilor care ajung direct la autoritatea de
protectie a consumatorilor fara un dialog prealabil.

In acelasi timp, proiectul contribuie la atenuarea dezechilibrelor semnalate de mediul
de afaceri in aplicarea actuald a Legii nr. 105/2003, prin faptul ca sistemele interne pot
functiona ca o prima ,,linie” de clarificare a situatiilor factuale si de filtrare a reclamatiilor
vadit neintemeiate sau abuzive.

Pentru IMM-uri, care sunt adesea mai vulnerabile la sarcini procedurale si costuri de
litigii, accesul la un mecanism standardizat, integrat in platforma prin intermediul careia vand,
poate reprezenta un avantaj competitiv, permitandu-le sa gestioneze eficient reclamatiile fara
a dezvolta infrastructuri IT proprii complexe. In ansamblu, reglementarea propusa sprijina
dezvoltarea unui mediu de afaceri mai previzibil si mai echilibrat in comertul electronic,
consolidand in acelasi timp increderea consumatorilor in aceste servicii.

4.4. Impactul social

Impactul social al proiectului de lege este evaluat ca fiind preponderent pozitiv,
vizand in principal cresterea accesibilitatii, sprijinirea incluziunii economice si modernizarea
interactiunii dintre cetateni, mediul de afaceri si stat.

Principalele beneficii sociale sunt structurate pe urmatoarele directii:

1. Accesibilitate si Digitalizare

o Acces facil la informatie: Modernizarea fondului arhivistic permite
persoanelor fizice accesul rapid si de la distantd la documente esentiale, reducand
necesitatea prezentei fizice la ghisee si timpul de asteptare.

o Siguranta documentelor: Arhivarea electronica securizata diminueaza riscul
pierderii definitive a documentelor necesare pentru exercitarea unor drepturi sociale, cum ar
fi cele legate de pensii sau proprietate.

o Egalitate de gen si incluziune: Digitalizarea serviciilor (inregistrarea afacerii,
accesul la documente) elimina barierele practice de mobilitate care afecteaza disproportionat
femeile, tinerii sau persoanele din mediul rural cu responsabilitati familiale extinse.

2. Protectia categoriilor vulnerabile

. Mentinerea facilitatilor sociale: Proiectul pastreaza scutirea de TVA pentru
serviciile postale universale si pentru distribuirea pensiilor, subventiilor si
indemnizatiilor, asigurandu-se ca persoanele vulnerabile nu vor suporta costuri suplimentare
pentru accesul la aceste prestatii.
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. Accesibilitate geografica: Incurajarea serviciilor moderne de livrare
imbunatateste accesul populatiei din zonele izolate la produse diverse prin intermediul
comertului electronic.

3. Sprijinirea antreprenoriatului si a fortei de munca

o Acces echitabil 1a afaceri: Eliminarea taxelor locale pentru magazinele online
fara spatiu fizic si gratuitatea verificarii denumirii firmei faciliteaza lansarea afacerilor cu
costuri minime, sprijinind in special antreprenorii aflati la inceput de drum.

o Crearea locurilor de muncia: Debirocratizarea operatiunilor valutare si
facilitarea expansiunii firmelor pe pietele externe sunt estimate sa conduca la cresterea
fondurilor de salarizare si la retinerea specialistilor in tara prin oferirea unor oportunitati
economice mai bune.

o Formalizarea muncii: Includerea comertului de pe retelele sociale in cadrul
legal incurajeaza trecerea activitatii economice din zona informala in cea legala, oferind
antreprenorilor un acces mai bun la protectie sociala si instrumente de finantare.

4. increderea consumatorilor si solutionarea conflictelor

o Mecanisme rapide de solutionare: Introducerea sistemelor interne de
reclamatii pe platformele de tip marketplace ofera consumatorilor instrumente simple si
gratuite pentru apararea drepturilor lor, chiar in mediul in care au efectuat achizitia.

. Educatie si transparenta: Noile reguli privind expertiza tehnicd obliga
comerciantii la o informare clarda a consumatorilor, promovand un comportament mai
responsabil s1 0 mai buna cunoastere a drepturilor si obligatiilor legale.

o Prevenirea fraudei: Consolidarea disciplinei contractuale in platile
electronice protejeaza atat comerciantii, cat si consumatorii de buna-credinta, construind un
mediu concurential sanatos.

5. Incluziune financiara

o Servicii de plata accesibile: Introducerea ,societitilor de platd mici”
favorizeaza aparitia unor solutii digitale de plata mai flexibile si cu costuri reduse, facilitind
incluziunea financiara a segmentelor de populatie care utilizeazd mai putin serviciile
bancare traditionale.
In domenii precum prevenirea spalarii banilor sau mecanismele de examinare a investitiilor,
impactul social este considerat neutru, deoarece aceste masuri vizeaza siguranta sistemului
financiar si securitatea statului fard a afecta drepturile sociale ale cetatenilor

4.4.1. Impactul asupra datelor cu caracter personal

Impactul proiectului asupra datelor cu caracter personal este abordat in mod specific
pentru fiecare domeniu de interventie.

I MODIFICAREA LEGII NR. 124/2022 PRIVIND IDENTIFICAREA
ELECTRONICA SI SERVICIILE DE INCREDERE SI A LEGII NR. 880/1992
PRIVIND FONDUL ARHIVISTIC AL REPUBLICII MOLDOVA

Modificarea Legii nr. 880/1992 are un impact direct asupra modului in care sunt
prelucrate si pdstrate datele cu caracter personal in arhivele electronice, motiv pentru care
propunerea este conceputd explicit in logica principiului ,,protectia datelor inca din faza de
proiectare si in mod implicit”, prevdzut de standardele europene si preluat in practica
nationald. Prin reglementarea serviciilor de arhiva electronicd securizata, proiectul introduce
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cerinte obligatorii privind confidentialitatea, integritatea, disponibilitatea si trasabilitatea
documentelor electronice, precum si obligatia prestatorilor autorizati de a aplica masuri
tehnice si organizatorice adecvate (control al accesului, audit al operatiunilor, eventual
criptare, mecanisme de jurnalizare), in conformitate cu legislatia nationald in domeniul
protectiei datelor si cu principiile GDPR.

Din perspectiva riscurilor pentru viata privata, trecerea de la arhive in format exclusiv
pe hartie la arhive electronice poate creste riscurile incidentelor de securitate (acces
neautorizat, divulgare, pierdere de date). Proiectul atenueaza aceste riscuri prin: (i)
conditionarea autorizarii prestatorilor de arhiva electronicd securizatd de respectarea
cerintelor privind protectia datelor cu caracter personal si securitatea ciberneticd; (ii)
obligativitatea pastrarii documentelor in conditii care asigura integritatea si confidentialitatea;
(ii1) corelarea cu regulamentele tehnice ce urmeazda a fi aprobate de Guvern si cu
supravegherea exercitatd de autorititile competente (inclusiv Centrul National pentru
Protectia Datelor cu Caracter Personal).

In ceea ce priveste drepturile persoanelor vizate (acces, rectificare, opozitie,
stergere/limitare), arhivarea electronicd securizatd poate facilita exercitarea acestora prin
localizarea mai rapida a datelor, prin evidenta unitara a prelucrarilor si prin capacitatea de a
aplica selectii si filtrari la nivel de sistem informatic. In acelasi timp, proiectul mentine
limitele specifice prelucrarilor in scopuri arhivistice de interes public (termene de pastrare,
imposibilitatea stergerii unor categorii de documente incluse in Fondul Arhivistic de stat),
urmand ca actele secundare sa detalieze modul de conciliere a acestor drepturi cu obligatiile
de pastrare.

II. MODIFICARI LA CODUL FISCAL

1. Modificarea art. 103 alin. (1) pct. 13
Nu este aplicabil.

2. Modificarea art. 697 alin. (1)

Proiectul nu introduce noi mecanisme de prelucrare a datelor cu caracter personal si
nu modifica cadrul existent aplicabil platformelor sociale si operatorilor care folosesc aceste
platforme, astfel incat impactul in acest domeniu este nesemnificativ.

Obligatiile privind protectia datelor raméan guvernate de legislatia generald in materie,
iar clarificarea regimului fiscal nu afecteaza garantiile privind prelucrarea datelor de cétre
furnizorii de servicii ai societatii informationale sau de catre comercianti.

3. Modificarea art. 291 alin. (1) lit. e) Cod fiscal
Nu este aplicabil.

III. MODIFICAREA LEGII PRIVIND INREGISTRAREA DE STAT A
PERSOANELOR JURIDICE SI A INTREPRINZATORILOR INDIVIDUALI

Modificarea propusa nu introduce noi categorii de date cu caracter personal si nu
schimba scopurile sau temeiurile prelucrdrii acestora, verificarea online a denumirii
efectudndu-se in baza informatiilor privind denumirile deja inscrise in registru, fara
identificarea persoanelor fizice.

Eventualele ajustdri tehnice necesare pentru functionarea instrumentului online vor
respecta cadrul aplicabil de protectie a datelor cu caracter personal si vor utiliza masuri
adecvate de securitate cibernetica, astfel incéat riscurile de acces sau transfer neautorizat sa
ramani reduse. In aceste conditii, impactul asupra datelor cu caracter personal este unul
minim si gestionabil, fara necesitatea unor garantii suplimentare fatd de cele deja existente.
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IV.  MODIFICAREA LEGII PRIVIND PROTECTIA
CONSUMATORILOR

1. Clarificarea aspectelor privind expertiza

Proiectul nu introduce noi categorii de date cu caracter personal si nu extinde scopurile
sau temeiurile de prelucrare deja existente in relatiile consumator—comerciant sau in
procedurile in fata autoritatii de protectie a consumatorilor. Datele utilizate in contextul
expertizei (identificarea partilor, date de contact, informatii tehnice legate de produs) rdiman
cele inerente raportului contractual si procedurilor de solutionare a reclamatiilor, prelucrate
in temeiul legislatiei generale privind protectia datelor si al normelor speciale in domeniul
protectiei consumatorilor.

2. Instituirea sistemului intern de solutionare a reclamatiilor pe platforma

Functionarea sistemelor interne presupune prelucrarea datelor cu caracter personal ale
consumatorilor (date de identificare, date de contact, informatii privind tranzactia si
reclamatia), precum si, dupd caz, ale reprezentantilor vanzatorilor/prestatorilor. Prelucrarea
acestor date va trebui realizata in temeiul si cu respectarea strictd a legislatiei privind protectia
datelor cu caracter personal, inclusiv prin informarea persoanelor vizate asupra scopurilor
prelucrarii, a temeiurilor legale, a duratei stocarii si a drepturilor lor.

Sistemele interne vor trebui proiectate astfel incat sd integreze masuri tehnice si
organizatorice adecvate pentru protejarea datelor (controlul accesului, confidentialitatea
comunicdrilor, trasabilitatea operatiunilor), minimizarea categoriilor de date utilizate si
limitarea stocarii la perioada necesard gestiondrii reclamatiei si eventualelor proceduri
ulterioare. In acest fel, riscurile de acces neautorizat, utilizare necorespunzitoare sau
divulgare neautorizata a datelor pot fi mentinute la un nivel redus si gestionabile.

V. MODIFICAREA LEGII NR. 133/2016 PRIVIND DECLARAREA
AVERII SI A INTERESELOR PERSONALE

Proiectul de lege nu modifica natura, volumul sau categoriile de date cu caracter
personal colectate si prelucrate in temeiul Legii nr. 133/2016, ci vizeaza, in principal,
clarificarea regimului juridic al utilizarii semnaturii electronice calificate si diversificarea
prestatorilor de servicii de incredere ale cdror instrumente pot fi utilizate la depunerea
declaratiilor. Din aceasta perspectiva, impactul asupra protectiei datelor este unul
preponderent neutru, cu potentiale efecte pozitive prin consolidarea autenticitdtii, integritatii
si trasabilitatii declaratiilor depuse electronic.

VI.  MODIFICAREA LEGII CU PRIVIRE LA PREVENIREA SI
COMBATEREA SPALARII BANILOR SI FINANTARII TERORISMULUI

Proiectul nu afecteazd negativ regimul protectiei datelor cu caracter personal.

VII. MODIFICAREA LEGII PRIVIND INREGISTRAREA DE STAT A
PERSOANELOR JURIDICE SI A INTREPRINZATORILOR INDIVIDUALI

Modificarea propusa nu introduce noi categorii de date cu caracter personal si nu
schimba scopurile sau temeiurile prelucrdrii acestora, verificarea online a denumirii
efectudndu-se in baza informatiilor privind denumirile deja inscrise in registru, fara
identificarea persoanelor fizice.

Eventualele ajustdri tehnice necesare pentru functionarea instrumentului online vor
respecta cadrul aplicabil de protectie a datelor cu caracter personal si vor utiliza masuri
adecvate de securitate cibernetica, astfel incat riscurile de acces sau transfer neautorizat sa
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ramana reduse. In aceste conditii, impactul asupra datelor cu caracter personal este unul
minim si gestionabil, fara necesitatea unor garantii suplimentare fata de cele deja existente.

VIII. MODIFICAREA LEGII NR. 174/2021 PRIVIND MECANISMUL DE
EXAMINARE A INVESTITIILOR DE IMPORTANTA PENTRU SECURITATEA
STATULUI

Proiectul nu introduce un regim nou de prelucrare a datelor cu caracter personal. In
masura In care in procedura de examinare a investitiilor sunt prelucrate date ale investitorilor,
acestea se realizeaza conform cadrului legal existent in materie de protectie a datelor.

4.4.2. Impactul asupra echitatii si egalitatii de gen

Impactul direct al modificarilor asupra egalitatii de gen este neutru din punct de vedere
normativ (reglementarile sunt neutre la gen), insa, la nivel practic, acestea au un potential
pozitiv de reducere a barierelor de acces la documente si servicii pentru femei si alte grupuri
defavorizate. Prin posibilitatea de acces la distantd, rapid si securizat la documente necesare
pentru activititi economice (inregistrare de afaceri, acces la finantare, contracte), pentru
exercitarea drepturilor sociale (pensii, indemnizatii, servicii sociale) sau pentru clarificarea
situatiei juridice (drepturi de proprietate, acte de stare civild), arhivarea electronica poate
contribui la reducerea barierelor practice care afecteaza in mod disproportionat femeile si
grupurile defavorizate, in special pe cele din mediul rural, cu mobilitate redusd sau cu
responsabilitati familiale extinse.

Totodata, masura are un caracter neutru din perspectiva echitatii si egalitatii de gen,
aplicandu-se in mod nediscriminatoriu tuturor persoanelor fizice care desfasoard activitati
independente de comert cu amanuntul prin unitati comerciale fizice sau online.

Indirect, formalizarea activitdtilor economice desfasurate prin social media poate
contribui la imbunatatirea accesului la protectie sociala si la instrumente de finantare pentru
persoanele active in aceste segmente, inclusiv pentru femeile si tinerii care utilizeaza
predominant aceste canale pentru initierea unor activitati antreprenoriale.

4.5. Impactul asupra mediului

Proiectul are un impact de mediu preponderent pozitiv, in special prin reducerea
consumului de hartie si a necesarului de spatii fizice de depozitare. Totusi, implementarea
proiectului presupune conditia implementdrii atente a masurilor tehnice si organizationale
menite sd optimizeze consumul energetic si gestionarea echipamentelor IT.

In rest, proiectul de lege nu vizeazi domenii cu relevanta ecologica directs, astfel
incat impactul sdu asupra mediului este neutru.

4.6. Alte impacturi si informatii relevante

Clarificarea regimului fiscal aplicabil comertului cu amanuntul prin platforme sociale
contribuie la consolidarea culturii de conformare voluntarad, la cresterea transparentei
tranzactiilor comerciale si la imbundtdtirea protectiei consumatorilor, in corelatie cu
obligatiile de notificare si de respectare a regulilor de comercializare.
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De asemenea, masura se inscrie in tendintele de digitalizare a economiei si de adaptare
a cadrului fiscal la noile modele de business bazate pe platforme si piete online, fard a
introduce bariere disproportionate pentru initiativele antreprenoriale de mici dimensiuni.

5. Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislatia UE

5.1. Masuri normative necesare pentru transpunerea actelor juridice ale UE in
legislatia nationald

Proiectul de lege nu face parte din categoria actelor care urmeaza a fi elaborate si
aprobate in scopul armonizarii legislatiei nationale cu legislatia UE incluse In PNA 2025-
2029, dar interventiile normative urmaresc alinierea cadrului national la bunele practici
europene 1n materie de document electronic si arhivarea electronicd a documentelor, la
tendintele din statele membre ale UE, unde comertul electronic este impozitat preponderent
prin TVA si impozite generale pe venit, fara instituirea unor taxe locale specifice pentru
magazinele online, ceea ce contribuie la evitarea unor bariere fiscale nejustificate pentru
IMM-uri si micro-intreprinderi in economia digitala.

De asemenea, reglementarea propusa este in acord cu directia promovata la nivel
european privind incurajarea mecanismelor eficiente, rapide si accesibile de solutionare a
litigiilor in mediul online.
interne de solutionare a reclamatiilor, proiectul contribuie la crearea unui cadru juridic intern
compatibil cu solutiile intdlnite in statele membre ale UE, unde marile marketplace-uri
integreaza deja mecanisme de gestionare a reclamatiilor si dispute-lor in relatia consumator—
vanzator. Normele propuse delimiteaza clar rolul acestor mecanisme interne fatd de entitatile
SAL si fatd de autoritatile publice, evitdnd suprapuneri institutionale si pastrand accesul
neingradit al consumatorilor la caile de atac prevazute de dreptul UE si de legislatia nationala

Totodatd, interventia legislativa raspunde angajamentelor asumate de Republica
Moldova in procesul de negociere pentru aderarea la Uniunea Europeana.

Proiectul utilizeazd optiunea prevazuta la articolul 32 din Directiva PSD2, care
permite statelor membre sa instituie un regim national pentru prestatori de servicii de plata cu
volum limitat, cu plafon de volum de maximum 3 milioane EUR medie lunard, activitate
exclusiv nationald, si derogdri de la anumite proceduri de autorizare si supraveghere,
mentinand insa cerintele de informare, conduita si protectie a utilizatorilor.

Proiectul este compatibil cu prevederile Directivei (UE) 2015/2366 a Parlamentului
European si a Consiliului, detaliind, la nivel national, mecanismul de tratare a operatiunilor
autorizate, fara a iIncalca drepturile consumatorilor, dar stabilind clar limitele implicarii
prestatorilor serviciilor de plata in raport cu livrarea fizica a bunurilor.

De asemenea, proiectul este compatibil si cu Regulamentul (UE) 2019/452 al
Parlamentului European si al Consiliului din 19 martie 2019 de stabilire a unui cadru pentru
examinarea investitiilor strdine directe in Uniune si cu Recomandarea Comisiei Europene
C(2023) 6689 din 3 octombrie 2023 privind ariile de tehnologie critica pentru securitatea
economicd a Uniunii.

5.2. Masuri normative care urmaresc crearea cadrului juridic intern necesar pentru
implementarea legislatiei UE

Proiectul de lege propune o serie de masuri normative menite sa creeze cadrul juridic
intern necesar pentru alinierea Republicii Moldova la standardele si bunele practici ale
Uniunii Europene, chiar dacd acesta nu face parte oficial din actele de armonizare obligatorie
din PNA 2025-2029.
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Principalele masuri identificate sunt:

MODIFICAREA LEGII CU PRIVIRE LA SERVICIILE DE PLATA SI
MONEDA ELECTRONICA

1. Introducerea regimului ,,societati de plata mici”

Proiectul contribuie la crearea cadrului intern necesar implementarii PSD2 in
ansamblu, asigurand coerenta Intre regimul institutiilor autorizate integral si al celor cu volum
limitat, dupa modelul din Polonia si al altor state membre care au introdus regimul societatilor
de plata mici.

2. Modificarea art. 59 din Legea nr. 114/2012

Proiectul contribuie indirect la crearea unui cadru intern coerent cu Directiva (UE)
2015/2366 a Parlamentului European si a Consiliului (PSD2). Modificarea propusa nu
contravine obligatiilor asumate de Republica Moldova in procesul de apropiere a legislatiei
nationale de acquis-ul UE, consolidand previzibilitatea obligatiilor prestatorilor de servicii de
plata in raporturile de plata dintre consumatori si comerciantii de comert electronic.

MODIFICAREA LEGII CU PRIVIRE LA PREVENIREA SI COMBATEREA
SPALARII BANILOR SI FINANTARII TERORISMULUI

Proiectul nu instituie un nou cadru primar de implementare a legislatiei UE, ci aliniaza
parametrii tehnici ai regimului national AML la reglementarile UE.

MODIFICAREA LEGII NR. 174/2021 PRIVIND MECANISMUL DE
EXAMINARE A INVESTITIILOR DE IMPORTANTA PENTRU SECURITATEA
STATULUI

Proiectul creeaza cadrul juridic intern necesar pentru aplicarea coerenta a standardelor
europene privind examinarea investitiilor in raport cu tehnologii critice si produse cu dubla

utilizare. In acest sens, el faciliteaza utilizarea unor criterii compatibile cu cele din art. 4 din
Regulamentul (UE) 2019/452.

6. Avizarea si consultarea publica a proiectului actului normativ

In conformitate cu prevederile art. 9 din Legea nr. 239/2008 privind transparenta in
procesul decizional si art. 20 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele
normative, anuntul cu privire la initierea elaborarii PL pentru modificarea unor acte normative
pentru  promovarea economiei digitale si a comertului electronic, link:
https://particip.gov.md/ro/document/stages/*/16389

Totodatd, in conformitate cu prevederile art. 32 din Legea nr. 100/2017 cu privire la
actele normative si art. 11 din Legea nr. 239/2008 privind transparenta in procesul decizional,
proiectul va fi supus consultdrilor publice si remis spre avizare partilor interesate:
Ministerului Finantelor, Serviciului Fiscal de Stat, Bancii Nationale a Moldovei, Serviciul
Informatii si Securitate de Stat, Serviciul Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor, STISC,
Ministerului Justitiei, Agentiei Servicii Publice, autorittile de protectie a consumatorilor,
autoritdtile administratiei publice locale, precum si reprezentantii mediului de afaceri
(asociatiile de business ATIC; EBA, AmCham).

7. Concluziile expertizelor

Proiectul urmeaza a fi supus expertizelor anticoruptie si expertizei juridice, conform art.
34 alin. (3) din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele normative.

8. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ existent
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https://particip.gov.md/ro/document/stages/*/16389

O parte din modificarile propuse sunt corelate cu prevederile actelor normative in
vigoare, care se afla in conexiune, iar pentru adoptarea altor modificari propuse se va impune
adoptarea/modificarea altor acte normative secundare.

I. MODIFICAREA LEGII NR. 880/1992 PRIVIND FONDUL
ARHIVISTIC AL REPUBLICII MOLDOVA

Proiectul de lege pentru modificarea Legii nr. 880/1992 este conceput ca lege de
modificare si completare a unor acte normative, integrata direct in arhitectura legislativa
existentd, fara a crea un nou act-cadru distinct in domeniul arhivarii electronice.

Urmare a adoptarii proiectului de lege Guvernul prin intermediul autoritatilor
competente (Ministerul Justitiei, Agentia Nationald a Arhivelor, STISC, organul de
supraveghere a serviciilor de incredere) vor aduce actele normative in corespundere cu
prezenta lege si vor fi obligate de a elabora si actualiza regulamente si standarde tehnice
(digitizare conforma, procedura de expertiza si distrugere, autorizarea prestatorilor de arhiva
electronica securizatd, interoperabilitate cu SI ,,e-Arhiva”), care se vor integra in ansamblul
hotararilor de Guvern si al actelor secundare relevante (inclusiv Conceptul si Regulamentul
SI ,,e-Arhiva”).

IL. MODIFICARI LA CODUL FISCAL

1. Modificarea art. 103 alin. (1) pct. 13

Proiectul modifica art. 103 alin. (1) pct. 13 din Codul fiscal nr. 1163/1997.
2. Modificarea art. 697 alin. (1)

Implementarea modificarilor propuse presupune, in principal, elaborarea si
actualizarea actelor subordonate si a materialelor metodologice ale Serviciului Fiscal de Stat,
precum si desfasurarea unor campanii de informare adresate persoanelor fizice active in
comertul prin platforme sociale.

Vor fi necesare actiuni de instruire internd a functionarilor fiscali privind noua
formulare a art. 697 alin. (1) Cod fiscal, precum si consolidarea cooperdrii intre autorititile
fiscale si autoritdtile de protectie a consumatorilor pentru monitorizarea si conformarea
comertului electronic, inclusiv prin social media.

3. Modificarea art. 291 alin. (1) lit. e)

Proiectul prevede modificarea Codului fiscal al Republicii Moldova prin introducerea
unei norme-cadru care stabileste expres cd activitatea de comert electronic desfasuratd
exclusiv online, fara wunitdti comerciale fizice amplasate pe teritoriul unitdtii
administrativ-teritoriale, nu constituie ,,unitate comerciald” in sensul taxei locale pentru
unititile comerciale si/sau de prestiri servicii. In consecinti, aceasti activitate nu va mai
genera obligatia de plata a taxei locale respective.

In vederea asiguririi coerentei cadrului normativ, dupa adoptarea modificirii Codului
fiscal, actele normative locale (deciziile consiliilor municipale/raionale si comunale privind
aprobarea si punerea in aplicare a taxelor locale) vor trebui ajustate in procesul anual de
aprobare a taxelor, astfel incat anexele referitoare la taxele pentru unitatile comerciale sa fie
armonizate cu noua norma-cadru si sd nu mai prevada taxe locale pentru magazine online fara
spatiu fizic, mentinand in acelasi timp regimul de taxare pentru unitatile comerciale fizice.
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III. MODIFICAREA LEGII PRIVIND INREGISTRAREA DE STAT A
PERSOANELOR JURIDICE SI A INTREPRINZATORILOR INDIVIDUALI

Proiectul de lege opereaza o interventie punctuald asupra art. 9 alin. (7) din Legea nr.
220/2007 privind inregistrarea de stat a persoanelor juridice si a Intreprinzatorilor individuali,
online, a denumirii propuse si a conditiondrii perceperii taxei de rezervarea efectiva.
Adoptarea modificarii nu impune abrogarea altor acte normative, ci va necesita, dupa caz,
armonizarea actelor subordonate Guvernului si ajustarea actelor interne ale Agentiei Servicii
Publice pentru a reflecta noul mecanism de verificare si rezervare a denumirilor.

IV.  MODIFICAREA LEGII PRIVIND PROTECTIA
CONSUMATORILOR

Adoptarea proiectului nu impune abrogarea sau modificarea altor acte normative
conexe, Intrucat aspectele privind expertiza tehnica si suportarea costurilor acesteia sunt
reglementate la nivelul Legii nr. 105/2023.

Totodatd, interventiile nu impun abrogarea sau modificarea altor acte normative decat
eventualele ajustari de trimitere din Legea nr. 105/2023 (de exemplu, coreldri cu art. 25 in
ceea ce priveste transmiterea reclamatiilor prin intermediul platformelor).

V. MODIFICAREA LEGII CU PRIVIRE LA SERVICIILE DE PLATA SI
MONEDA ELECTRONICA

1. Introducerea regimului ,,societati de plata mici”

Proiectul intervine cu modificarea Legii nr. 114/2012, fara a modifica structura de
bazd a regimului general aplicabil institutiilor de plata si emitentilor de moneda electronica,
ci adaugand un sub-regim proportional pentru prestatorii cu volum limitat.

Modificarile propuse de proiect lasd spatiul necesar pentru ca Banca Nationald a
Moldovei sd reglementeze, prin norme secundare, aspectele de implementare.

Noile dispozitii sunt integrate prin trimiteri expres formulate la articolele deja
existente (art. 9, 13, 14, 15, 22, 23), astfel incét societatile de plata mici sa fie supuse acelorasi
principii de conduitd, transparentd, protectie a fondurilor si supraveghere, insa intr-un cadru
calibrat la dimensiunea si riscurile specifice, fara dublari sau contradictii cu regimul aplicabil
institutiilor autorizate integral.

2. Modificarea art. 59 din Legea nr. 114/2012

Pentru punerea in aplicare a proiectului, va fi operata modificarea art. 59 din Legea
nr. 114/2012 cu privire la serviciile de plata si moneda electronicd. Adoptarea legii de
modificare nu va necesita abrogarea altor acte normative, dar ar putea necesita emiterea unor
recomandari de bune practici de citre Banca Nationala a Moldovei pentru prestatorii de
servicii de plata privind termenele rezonabile de furnizare a probelor de catre comercianti.

VI. MODIFICAREA LEGII NR. 133/2016 PRIVIND DECLARAREA
AVERII SI A INTERESELOR PERSONALE

Proiectul de lege se incorporeaza in cadrul normativ existent prin modificarea Legii
nr. 133/2016 privind declararea averii si a intereselor personale, fara a altera conceptia de
ansamblu a acesteia si fard a modifica alte acte legislative de nivel primar. Actul normativ
propus clarifica si dezvoltd exclusiv dispozitiile referitoare la depunerea declaratiilor in
format electronic si la utilizarea semnaturii electronice calificate, mentindnd neschimbate
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principiile, sfera de aplicare si mecanismele de baza privind declararea si controlul averii si
intereselor personale.

Din perspectiva coreldrii cu legislatia conexa, proiectul asigurd compatibilitatea cu
cadrul normativ din domeniu si cerintele legale, prin trimiterea la semnatura electronica
calificata recunoscuta de dreptul national, indiferent de prestator, si nu instituie reguli paralele
sau contradictorii in raport cu regimul general al serviciilor de incredere. In acelasi timp, in
dispozitiile finale ale proiectului se instituie obligatia Guvernului de a aduce n concordanta
actele subordonate, inclusiv Hotararea Guvernului nr. 1141/2017, intr-un termen determinat,
pentru a adapta regulamentele si arhitectura tehnica la noile prevederi legale.

VII. MODIFICAREA LEGII 308/2017 CU PRIVIRE LA PREVENIREA SI
COMBATEREA SPALARII BANILOR SI FINANTARII TERORISMULUI

Proiectul intervine punctual asupra Legii nr. 308 din 22.12.2017, fara a modifica
structura, principiile sau arhitectura institutionald a regimului national AML/CFT. In masura
in care acte normative subordonate (regulamente ale Bancii Nationale a Moldovei, ale CNPF
sau instructiuni ale SPCSB) fac trimitere la aceste prevederi, acestea vor necesita ajustari
tehnice de corelare, care vor fi operate de autorititile competente prin modificarea
corespunzatoare a reglementarilor secundare, pentru a asigura coerenta si uniformitatea
cadrului normativ.

VIII. MODIFICAREA LEGII NR. 174/2021 PRIVIND MECANISMUL DE
EXAMINARE A INVESTITIILOR DE IMPORTANTA PENTRU SECURITATEA
STATULUI

Pentru implementarea proiectului va fi necesard modificarea Legii nr. 174/2021
privind mecanismul de examinare a investitiilor de importantd pentru securitatea statului,
precum si, dupa caz, corelarea cu actele subsecvente si cu eventualele hotarari de Guvern
privind procedurile de aplicare. Nu se propune abrogarea altor acte, dar poate fi necesara
ajustarea terminologicad a normelor conexe

9. Masurile necesare pentru implementarea prevederilor proiectului actului
normativ

Pentru implementarea prevederilor acestui proiect de lege, este necesar un ansamblu
de masuri normative, tehnice si organizatorice, coordonate intre mai multe autoritati publice
si mediul de afaceri.

I MODIFICAREA LEGII NR. 880/1992 PRIVIND FONDUL
ARHIVISTIC AL REPUBLICII MOLDOVA

Implementarea modificarilor aduse Legii nr. 880/1992 necesitda un set de masuri
normative, institutionale, si tehnice, corelate cu implementarea Sistemului informational
»e-Arhiva” si cu Strategia de transformare digitala 2023-2030.

La nivel normativ, vor fi necesare: (i) elaborarea si aprobarea de citre Guvern a
regulamentului privind digitizarea conforma si pastrarea documentelor electronice, inclusiv
procedura de expertizd si distrugere a documentelor pe suport de hartie digitizate, in
executarea Legii nr. 880/1992 astfel cum este modificata; (ii) adoptarea regulamentului
privind autorizarea, supravegherea si conditiile tehnice pentru prestatorii de servicii de arhiva
electronica securizatd, in temeiul Legii nr. 124/2022; (iii) aprobarea standardelor tehnice
minimale privind integritatea, autentificarea, disponibilitatea, trasabilitatea si
interoperabilitatea arhivelor electronice, inclusiv cu SI ,,e-Arhiva”.
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La nivel tehnic si operational, autoritatile si mediul de afaceri vor trebui sa: (i)
elaboreze si actualizeze procedurile interne de lucru privind gestionarea documentelor
electronice, digitizarea si arhivarea, in conformitate cu noile standarde; (i1) asigure formarea
personalului (arhivisti, juristi, IT, functionari) in domeniul documentului electronic, al
arhivarii digitale si al utilizarii SI ,,e-Arhiva”; (iii) adapteze sistemele informatice interne
pentru a putea genera, semna si transmite documente electronice in conditiile prevazute de
lege si regulamente.

IL. MODIFICARI LA CODUL FISCAL

1. Modificarea art. 103 alin. (1) pct. 13

Implementarea va fi asiguratd prin informarea operatorilor postali si de curierat
privind noul regim TVA, inclusiv prin consultari publice. Ministerul Finantelor si Serviciul
Fiscal de Stat va monitoriza impactul asupra veniturilor bugetare si asupra pietei, cu
posibilitatea ajustarii ulterioare a parametrilor daca se constata efecte nedorite.

2. Modificarea art. 697 alin. (1)

Proiectul intervine prin modificarea punctuald a articolului 697 alineatul (1) din Codul
fiscal, fard a modifica structura Capitolului 10? sau regimul general al impozitarii persoanelor

In vederea asigurdrii coerentei cadrului normativ, se vor examina eventualele
necesitati de corelare cu prevederile Codului contraventional (in special art. 273 alin. (9),
referitor la comertul fara notificare prin piata online) si cu reglementarile subsecvente privind
notificarea activitdtii de comert si inregistrarea subdiviziunilor comerciale.

3. Modificarea art. 291 alin. (1) lit. e)

Lanivelul administratiei publice locale, consiliile municipale/raionale si comunale vor
trebui s ajusteze, In procesul anual de aprobare a taxelor locale, deciziile privind aprobarea
si punerea in aplicare a taxelor locale, astfel incat anexele referitoare la taxa pentru unitétile
comerciale si/sau de prestari servicii sd reflecte explicit faptul cd aceasta nu se aplica
magazinelor online care nu dispun de spatii comerciale fizice pe teritoriul unitatii
administrativ-teritoriale. Directiile de profil (economie, comert, finante) din cadrul APL vor
organiza activitdti de informare si consiliere a contribuabililor (inclusiv prin publicarea
informatiei pe paginile web oficiale si prin utilizarea registrelor de notificari In comert),
pentru a asigura o intelegere adecvata a noilor reguli de cétre operatorii de e-commerce si
pentru a facilita conformarea voluntara.

Nu se anticipeazd necesitatea unor resurse umane sau materiale suplimentare
semnificative pentru implementare, intrucat modificarea are caracter de clarificare normativa
si nu presupune crearea de structuri institutionale noi; adaptarile necesare privesc in principal
actualizarea actelor normative subsecvente, ajustarea unor proceduri si formulare, precum si
activitati de informare. Monitorizarea implementarii se va realiza prin evaluarea evolutiei
numadrului de notificari pentru comertul electronic, a gradului de formalizare a magazinelor
online, precum si prin analiza dinamicii veniturilor bugetare din impozitele generale (impozit
pe venit, TVA etc.), pentru a aprecia masura in care interventia contribuie la stimularea
comertului electronic si la consolidarea bazei de impozitare pe termen mediu.

III. MODIFICAREA LEGII PRIVIND iNREGISTRAREA DE STAT A
PERSOANELOR JURIDICE SI A INTREPRINZATORILOR INDIVIDUALI

Implementarea prevederilor proiectului va necesita dezvoltarea si integrarea in cadrul
Registrului de stat al unitdtilor de drept a unui modul informatic care sd permita verificarea
automata si gratuitd, in regim online, a denumirilor propuse, inclusiv definirea regulilor de
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cautare si de identificare a similaritdtilor, in concordanta cu cerintele legale privind
disponibilitatea, distinctivitatea si conformitatea lingvistici. In paralel, Agentia Servicii
Publice va elabora si aproba actele interne necesare precum si va actualiza informatiile
publice de pe portalurile sale pentru a reflecta noua procedura.

IV.  MODIFICAREA LEGII PRIVIND PROTECTIA
CONSUMATORILOR
1. Clarificarea aspectelor privind expertiza

Implementarea prevederilor proiectului se va realiza in principal prin ajustari
procedurale si actiuni de informare, fard necesitatea instituirii unor noi structuri sau
mecanisme institutionale.

2. Instituirea sistemului intern de solutionare a reclamatiilor pe platforma

Implementarea prevederilor articolului 28' din Legea nr. 105/2003 nu necesiti
instituirea unor structuri publice noi si nici adoptarea unor acte normative subsecvente
obligatorii, realizdndu-se in principal prin ajustari de naturad organizationald si contractuala la
nivelul furnizorilor de servicii de intermediere online.

Platformele care opteaza pentru instituirea sistemului intern de solutionare a
reclamatiilor vor trebui sa isi adapteze termenii si conditiile (conditiile generale de utilizare),
sd configureze interfete electronice dedicate pentru depunerea si urmadrirea reclamatiilor,
precum si sd stabileascd proceduri interne pentru preluarea, transmiterea si monitorizarea
acestora In raport cu vanzatorii/prestatorii.

Pentru a asigura o implementare uniforma, se pot organiza sesiuni de informare sau
consultari tematice cu reprezentantii platformelor, ai mediului de afaceri si ai asociatiilor de
consumatori, in vederea identificarii bunelor practici privind proiectarea si functionarea
sistemelor interne (de exemplu, structurarea fluxurilor de comunicare, termene rezonabile de
raspuns, modalititi de documentare a solutiilor propuse). in plus, este recomandabil ca, in
perioada de dupa intrarea 1n vigoare a modificarilor, autoritatea de protectie a consumatorilor
sd monitorizeze aplicarea noilor prevederi, inclusiv prin colectarea de date si feedback de la
partile implicate, pentru a evalua necesitatea unor eventuale ajustdri ulterioare ale cadrului
normativ.

V. MODIFICAREA LEGII CU PRIVIRE LA SERVICIILE DE PLATA SI
MONEDA ELECTRONICA

1. Introducerea regimului ,,societati de plata mici”

Implementarea regimului ,,societdtii de platd mici” presupune, in principal, ajustari la
nivelul actelor normative subordonate legii. Principalele masuri sunt:

(1) Elaborarea si modificarea actelor normative ale Bancii Nationale a Moldovei;

(2) Actualizarea Regulamentului privind licentierea si inregistrarea prestatorilor
de servicii de platd pentru a introduce procedura de inregistrare a societdtilor de plata mici
(documentatie, criterii de eligibilitate, termene); modul de calcul si raportare a mediei lunare
a valorii operatiunilor (plafon de 3 milioane EUR) si a plafonului de 2 000 EUR per utilizator;
modul de raportare periodica (volum, numar de tranzactii, fonduri detinute pentru utilizatori,
incidente);

3) Adaptarea proceselor de supraveghere prudentiala.

Prin aceste masuri, regimul ,,societatii de platd mici” poate deveni operational intr-un
interval relativ scurt, in conditii de securitate juridica si prudentiala, replicdnd in mod adaptat
experienta pozitivd a Poloniei in utilizarea institutiilor de platd mici ca instrument de
dezvoltare a pietei platilor si a ecosistemului Fintech.

2. Modificarea art. 59 din Legea nr. 114/2012
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Implementarea modificarii propuse la art. 59 din Legea nr. 114/2012 va fi asigurata
de catre Banca Nationald a Moldovei, in calitate de autoritate de supraveghere a prestatorilor
serviciilor de platd. Nu sunt necesare capacitati institutionale suplimentare.

VI. MODIFICAREA LEGII NR. 133/2016 PRIVIND DECLARAREA
AVERII SI A INTERESELOR PERSONALE

Implementarea prevederilor proiectului de lege necesita, in principal adoptarea de
catre Guvern, Intr-un termen determinat, a modificarilor la Hotararea Guvernului nr.
1141/2017 si la alte acte normative subordonate relevante, in vederea eliminarii trimiterilor
sau solutiilor tehnice care consacra, direct sau indirect, exclusivitatea de facto a infrastructurii
STISC, precum si configurarii procedurilor si a cerintelor tehnice astfel incat s accepte
efectiv toate semnaturile electronice calificate recunoscute de legislatia nationald, indiferent
de prestator.

VII. MODIFICAREA LEGII CU PRIVIRE LA PREVENIREA SI
COMBATEREA SPALARII BANILOR SI FINANTARII TERORISMULUI

Implementarea modificarilor propuse va fi realizatd in principal prin actualizarea
cadrului secundar si a procedurilor operationale ale institutiilor implicate in regimul national
AML.

In special vor fi necesare urmatoarele:

(1) Elaborarea/modificarea actelor normative ale Serviciului privind criteriile
pentru entitati de dimensiuni mici; modelele de evaluare a riscurilor simplificate; procedurile
de prelungire a pastrarii datelor; aplicarea raportarilor pe prag pe baza evaluarilor de risc.

(2) Adaptarea reglementarilor prudentiale si de conformitate ale Bancii Nationale
si altor supraveghetori, pentru a integra noul regim de proportionalitate.
3) Actualizarea procedurilor interne si a sistemelor IT ale entitatilor raportoare

pentru noile criterii de raportare pe prag; noile reguli privind evaluarea riscurilor si masurile
de CDD simplificate/sporite; implementarea termenelor revizuite pentru raportare si sistare.

VIII. MODIFICAREA LEGII NR. 174/2021 PRIVIND MECANISMUL DE
EXAMINARE A INVESTITIILOR DE IMPORTANTA PENTRU SECURITATEA
STATULUI

Implementarea va fi asigurata de autoritatea competenta in examinarea investitiilor, in
cooperare cu institutiile responsabile de securitatea nationald, securitatea cibernetica si
protectia infrastructurilor critice.

Sunt necesare masuri de instruire internad privind utilizarea CAEM ca instrument
orientativ si aplicarea criteriului ,,importantei pentru securitatea statului”. De asemenea, este
utila elaborarea unor ghiduri metodologice pentru identificarea activitatilor relevante si pentru
uniformizarea practicii administrative.

Secretar de stat Michelle ILIEV
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Tabelul comparativ la proiectul de lege pentru modificarea unor acte normative

(Promovarea economiei digitale si a comertului electronic)

1;: Continutul normei in vigoare Modificarea propusa Continutul normei dupa modificare
Legea nr. 880/1992 privind Fondul Arhivistic al Republicii Moldova
1. 1. Se completeazd cu articolul 21', cu | Articolul 21'. Pastrarea documentelor

urmatorul cuprins:

,Articolul 21!, Pastrarea documentelor
electronice 1n arhive electronice

(1) Persoanele juridice de drept public si de
drept privat pot utiliza servicii de arhiva
electronica, prestate de prestatori de servicii de
incredere calificati, acreditati in conformitate cu
legea, pentru pastrarea documentelor electronice
care fac sau pot face parte din Fondul Arhivistic
al Republicii Moldova.

(2) Documentele electronice pastrate in
cadrul unei arhive electronice securizate, pentru
termenul prevazut de legislatia aplicabila
documentelor echivalente pe suport de hartie, se
considera pastrate in conformitate cu prezenta
lege, cu conditia respectdrii standardelor
minimale privind integritatea, autenticitatea,
disponibilitatea si trasabilitatea documentelor,
stabilite prin regulament aprobat de Guvern.

3) Organul de stat pentru supravegherea si
administrarea Fondului Arhivistic al Republicii
Moldova, in cooperare cu Serviciul Tehnologiei
Informatiei si1 Securitate Ciberneticd si cu alte
autoritdti competente, stabileste prin act
normativ subsecvent cerintele de
interoperabilitate Intre arhivele electronice
securizate si Sistemul informational ,,Arhiva

electronice 1n arhive electronice securizate

a1 Persoanele juridice de drept public si
de drept privat pot utiliza servicii de arhiva
electronica securizata, prestate de prestatori
de servicii de incredere calificati, acreditati in
conformitate cu legea, pentru pastrarea
documentelor electronice care fac sau pot face
parte din Fondul Arhivistic al Republicii
Moldova.

2) Documentele electronice pastrate in
cadrul unei arhive electronice securizate,
pentru termenul prevazut de legislatia
aplicabila documentelor echivalente pe suport
de hartie, se considerd pastrate 1in
conformitate cu prezenta lege, cu conditia
respectarii standardelor minimale privind
integritatea, autenticitatea, disponibilitatea si
trasabilitatea documentelor, stabilite prin
regulament aprobat de Guvern.

A3) Organul de stat pentru supravegherea
si administrarea Fondului Arhivistic al
Republicii Moldova, in cooperare cu Serviciul
Tehnologiei Informatiei §i  Securitate
Cibernetica si cu alte autoritati competente,
stabileste prin act normativ subsecvent
cerintele de interoperabilitate intre arhivele
electronice securizate si Sistemul
informational ,,Arhiva electronica”, inclusiv




electronica”, inclusiv in vederea transmiterii
documentelor electronice catre arhivele de stat.”

in vederea transmiterii documentelor
electronice catre arhivele de stat.

2. Se completeazd cu articolul 27' cu
urmatorul cuprins:

,Articolul 27" Distrugerea documentelor
electronice
(1)  Dupa digitizarea conformd, in conditiile

legii, documentele pe suport de hartie ce au fost
digitizate si documentele electronice care nu fac
parte din categoria documentelor cu termen
permanent de pastrare si nu au fost declarate
parte a Fondului Arhivistic de Stat pot fi distruse
pe baza unei proceduri de expertiza si distrugere
aprobate de organul de stat pentru supravegherea

si administrarea Fondului  Arhivistic al
Republicii Moldova.

(2)  Procedura prevazuta la alin. (1) asigura,
in mod obligatoriu:

a) verificarea existentei si calitatii copiilor
electronice;

b) confirmarea  pastrarii  documentelor
electronice in conditii care garanteaza
integritatea, autenticitatea i accesibilitatea
acestora;

C) intocmirea s pastrarea unui

proces-verbal de expertizd si distrugere, in
format pe hartie si/sau electronic, in arhiva
detinatorului.”

Articolul 27'. Distrugerea documentelor
electronice
1) Dupa  digitizarea conforma, fin

conditiile legii, documentele pe suport de
hartie ce au fost digitizate si documentele
electronice care nu fac parte din categoria
documentelor cu termen permanent de
pastrare si nu au fost declarate parte a
Fondului Arhivistic de Stat pot fi distruse pe
baza unei proceduri de expertiza si distrugere
aprobate de organul de stat pentru
supravegherea si administrarea Fondului
Arhivistic al Republicii Moldova.

2) Procedura prevazuta la alin. (1)
asigura, in mod obligatoriu:
a) verificarea existentei si calitatii

copiilor electronice;

b) confirmarea pastrarii documentelor
electronice in conditii care garanteaza
integritatea, autenticitatea si accesibilitatea
acestora;

c¢) intocmirea si  pastrarea  unui
proces-verbal de expertiza si distrugere, in
format pe héartie si/sau electronic, in arhiva
detinatorului.

Codul fiscal nr. 1163/1997

Articolul 697. Subiectii impunerii
(1) Subiecti ai impunerii sunt persoanele fizice
rezidente (comerciantii independenti) care, fara
a constitui o formad organizatorico-juridica,
desfasoara activitati independente, conform
specificului activitatii de comert, prin unitatea

La articolul 697 alin. (1) va avea urmditorul
cuprins

»(1)  Subiecti ai impunerii sint persoanele
fizice rezidente care, fara a constitui o forma
organizatorico-juridica  pentru  desfasurarea
activitatii, obtin  venituri din  activitati

Articolul 697. Subiectii impunerii
(1) Subiecti ai impunerii sint persoanele
fizice rezidente care, fira a constitui o forma
organizatorico-juridica pentru desfasurarea
activitatii, obtin venituri din activitati
independente desfasurate in domeniul




comerciala ce nu depaseste suprafata comerciala
de pani la 50 m?si obtin venit din activititile
independente mentionate la art.69°, cu exceptia
activititilor mentionate la art. 88, 90 si 90!, in
sumda ce nu depaseste 1200000 de lei intr-o
perioada fiscala.

[Art.697 al.(1) modificat prin LP54 din
09.04.26, MOI186-189/30.04.26 art.155; in
vigoare 30.04.26]

independente  desfasurate 1n  domeniul
comertului cu amanuntul (cu exceptia marfurilor
supuse accizelor), potrivit specificului activitatii
de comert, prin unitati comerciale ce nu depasesc
suprafata comerciala de pana la 50 m?, precum si
prin unitdti comerciale, care desfasoara
activitatea in cadrul comertului electronic prin
intermediul caselor de comenzi sau prin internet,
si obtin venit din activitatile independente
mentionate la art.69%, cu exceptia activititilor
mentionate la art.88, 90 si 90!, in sumi ce nu
depaseste 1200000 de lei intr-o perioada fiscala.”

comertului cu amanuntul (cu exceptia
marfurilor supuse accizelor), potrivit
specificului activitatii de comert, prin unitati
comerciale ce nu depasesc suprafata
comerciald de pana la 50 m?, precum si prin
unitati comerciale, care desfasoara activitatea
in cadrul comertului electronic prin
intermediul caselor de comenzi sau prin
internet, si obtin venit din activitatile
independente mentionate la art.69% cu
exceptia activitatilor mentionate la art.88, 90
si 901, in sumi ce nu depaseste 1200000 de lei
intr-o perioada fiscala.

Articolul 103. Scutirea de T.V.A.
(1) Se scutesc de T.V.A. farda drept de
deducere:

13) serviciile postale, inclusiv distribuirea
pensiilor, subventiilor, indemnizatiilor;

La articolul 103 alin. (1) pct. 13, va avea
urmatorul cuprins

»13) serviciile postale universale prestate de
furnizorul de servicii postale universale, inclusiv
distribuirea pensiilor, subventiilor,
indemnizatiilor”

Articolul 103. Scutirea de T.V.A.
(1) Se scutesc de T.V.A. fard drept de
deducere:

13) serviciile postale universale prestate de
furnizorul de servicii postale universale,
inclusiv distribuirea pensiilor, subventiilor,
indemnizatiilor;

Articolul 291. Obiectele impunerii si baza
impozabild
(1) Obiectul impunerii il constituie:

e) la taxa pentru unitatile comerciale si/sau
de prestari servicii — unitdtile care corespund
tipologiei unitatilor comerciale stabilite conform
nomenclatorului prevazut in anexa nr. 5 la Legea
nr.231 din 23 septembrie 2010 cu privire la
comertul interior;

Articolul 291 alin. (1) lit. e) se completeaza cu
urmatoare propozitie:

»laxa pentru unitatile comerciale si/sau de
prestari servicii nu se aplica unitatilor comerciale
de comert cu amanuntul prin intermediul caselor
de comenzi sau prin internet, care desfasoara
activitatea de comert electronic farad a dispune de
suprafatd comerciala.”

Articolul 291. Obiectele impunerii si baza
impozabild
(1) Obiectul impunerii il constituie:

e) la taxa pentru unitatile comerciale si/sau
de prestari servicii — unitdtile care corespund
tipologiei unitatilor comerciale stabilite conform
nomenclatorului prevazut in anexa nr. 5 la Legea
nr.231 din 23 septembrie 2010 cu privire la
comertul interior. Taxa pentru unitatile
comerciale si/sau de prestari servicii nu se
aplica unitatilor comerciale de comert cu
amanuntul prin intermediul caselor de
comenzi sau prin internet, care desfiasoara
activitatea de comert electronic fara a dispune
de suprafata comerciala.;




Legea nr. 220/2007 privind inregistrarea de stat a persoanelor juridice si a intreprinzétorilor individuali

Articolul 9. Denumirea persoanei juridice

(7) Pana la inregistrarea persoanei juridice,
organul Inregistrarii de stat verificd denumirea
acesteia sub aspectul  disponibilitatii
distinctivitatii si al corectitudinii lingvistice. In
cazul in care documentele pentru inregistrarea de
stat se depun de catre solicitant in conditiile art.
8 alin. (1) lit. a), solicitantul este obligat sa
verifice disponibilitatea denumirii pand la
depunerea efectiva a documentelor.

La Articolul 9 alin. (7) va avea urmatorul
cuprins:

»(7) Anterior inregistrarii persoanei
juridice, solicitantul beneficiaza de posibilitatea
verificdrii gratuite, in regim online, pe portalul
oficial al Agentiei, a denumirii propuse, sub
aspectul  disponibilitatii distinctivitatii ~ si
conformitatii lingvistice. Taxa pentru rezervarea
denumirii se percepe doar in cazul confirmarii

""" rezervarii. In cazul fin care
documentele pentru inregistrarea de stat se depun
de catre solicitant in conditiile art. 8 alin. (1) lit.
a), solicitantul este obligat sa verifice
disponibilitatea denumirii pana la depunerea
efectiva a documentelor.”

Articolul 9. Denumirea persoanei juridice

(7) Anterior inregistrarii persoanei
juridice, solicitantul beneficiaza de
posibilitatea verificarii gratuite, in regim
online, pe portalul oficial al Agentiei, a
denumirii propuse, sub aspectul
disponibilitatii, distinctivitatii si conformitatii
lingvistice. Taxa pentru rezervarea denumirii
se percepe doar 1in cazul confirmarii
posibilititii rezervirii. in cazul in care
documentele pentru inregistrarea de stat se
depun de citre solicitant in conditiile art. 8
alin. (1) lit. a), solicitantul este obligat sa
verifice disponibilitatea denumirii pana la
depunerea efectiva a documentelor.

Legea 114/201

2 cu privire la serviciile de plata si moneda electronica

Articolul 2. Domeniul de aplicare a legii

1. Articolul 2, se completeaza cu alineatul
(4) cu urmatorul cuprins:

»(4) Dispozitiile prezentei legi se
aplicd societdtilor de platd mici, cu derogdrile si
particularitatile stabilite in prezenta lege, precum
st in actele normative ale Bancii Nationale a
Moldovei.”

Articolul 2. Domeniul de aplicare a legii

4) Dispozitiile prezentei legi se aplica
societatilor de plata mici, cu derogarile si
particularititile stabilite in prezenta lege,
precum si in actele normative ale Bancii
Nationale a Moldovei.

Articolul 3. Notiuni principale
In sensul prezentei legi, urmatoarele
notiuni principale semnifica:

2. La articolul 3, dupa notiunea ,,societate
emitentd de moneda electronica” se completeaza
cu notiunea de societate de plata mica, cu
urmatorul cuprins:

»societate de plata mica — societate comerciala
care presteazd servicii de platd in conditiile
prezentei legi, ale carei operatiuni de plata au un
volum limitat, care isi desfdsoard activitatea
exclusiv pe teritoriul Republicii Moldova si care
indeplineste criteriile stabilite de prezenta lege si

de actele normative ale Bancii Nationale;”

Articolul 3. Notiuni principale
In sensul prezentei legi, urmatoarele
notiuni principale semnifica:

societate de platd mica — societate comerciala
care presteaza servicii de platd in conditiile
prezentei legi, ale carei operatiuni de plata au
un volum limitat, care 1isi desfisoara
activitatea exclusiv pe teritoriul Republicii
Moldova si care indeplineste criteriile stabilite
de prezenta lege si de actele normative ale
Bancii Nationale;




Articolul 5. Prestatorii de servicii de plata

3. Articolul 5, se completeazi cu litera b')
cu urmatorul cuprins:

(b)) societitile de plati mici,”

Articolul 5. Prestatorii de servicii de plata

(b))

societatile de plata mici,

10.

Articolul 7. Serviciile de plata premise
prestatorilor de servicii de plata

4. Articolul 7, se completeaza cu alineatul
(41), cu urmitorul cuprins:

(4" Societitile de platd mici au dreptul de a
presta, in conditiile prezentei legi, serviciile de
platd prevazute la art. 4 alin. (1) pct. 1)-6),
exclusiv pe teritoriul Republicii Moldova.
Societatile de platd mici nu pot presta serviciile
prevazute la art. 4 alin. (1) pct. 8) s1 9).

Articolul 7. Serviciile de plata premise
prestatorilor de servicii de plata

(4")  Societitile de platd mici au
dreptul de a presta, in conditiile prezentei legi,
serviciile de plata prevazute la art. 4 alin. (1)
pct. 1)-6), exclusiv pe teritoriul Republicii
Moldova. Societiatile de platd mici nu pot
presta serviciile prevazute la art. 4 alin. (1)
pct. 8) si 9).

1.

Articolul 10. Obligativitatea licentei

5. Articolul 10 se completeaza cu alineatul
(4) cu urmatorul cuprins

»(4) Persoana care intentioneaza sa
presteze servicii de plata in calitate de societate
de platd mica are obligatia sa fie inregistratd
conform prezentei legi. Activitatea in calitate de
societate de platd micd poate fi desfasuratd
numai dupa efectuarea inregistrarii.”

Articolul 10. Obligativitatea licentei

4) Persoana care intentioneaza sa
presteze servicii de plata in calitate de
societate de plata mica are obligatia sa fie
inregistrati  conform  prezentei legi.
Activitatea in calitate de societate de plata
micad poate fi desfasurati numai dupa
efectuarea inregistrarii.

12.

Articolul 13. Capitalul reglementat

(2) Societatea de plata, cu exceptia celei
care presteazd doar serviciul de plata indicat la
art. 4 alin. (1) pct. 8) sau pct. 9) ori ambele
servicii de plata, trebuie sd dispund de un capital
reglementat (CR) care va fi cel putin egal cu
rezultatul obtinut in urma urmatoarei modalitati
de calcul:

CR=(a+b+c+d+e)xKk,

unde:

a — reprezinta 4% din transa de VP pina la
87,5 milioane lei;

6. La articolul 13, alineatul (2), dupa La
articolul 13, alineatul (2), dupa sintagma ,,cu
exceptia celei care presteazd doar serviciul de
plata indicat la art. 4 alin. (1) pct. 8) sau pct. 9)
ori ambele servicii de platd,” se completeaza cu
cuvintele ,,$1 a societatii de platd mici”.

Articolul 13. Capitalul reglementat

(2) Societatea de platd, cu exceptia celei
care presteazd doar serviciul de platd indicat la
art. 4 alin. (1) pct. 8) sau pct. 9) ori ambele
servicii de platd si a societitii de plata mici,
trebuie sd dispuna de un capital reglementat (CR)
care va fi cel putin egal cu rezultatul obtinut in
urma urmatoarei modalitati de calcul:

CR=(a+b+c+d+e)xKk,

unde:

a — reprezinta 4% din transa de VP pina la
87,5 milioane lei;




b — 2,5% din transa de VP peste 87,5
milioane lei si pina la 175 milioane lei;

¢ — 1% din transa de VP peste 175 milioane
lei i pina la 1750 milioane lei;

d — 0,5% din transa de VP peste 1750
milioane lei si pina la 4375 milioane lei;

e — 0,25% din transa de VP peste 4375
milioane lei.

VP — valoarea platilor egald cu 1/12 din
valoarea totala a operatiunilor de plata executate
de societatea de plata in anul precedent.

Coeficientul k este urmatorul:

0,5 — in cazul in care societatea de plata
presteaza numai serviciul de platd mentionat la
art.4 alin.(1) pct.6);

1 — in cazul in care societatea de plata
presteaza oricare dintre serviciile indicate la art.
4 pct. 1)-5)

b — 2,5% din transa de VP peste 87,5
milioane lei si pina la 175 milioane lei;

¢ — 1% din transa de VP peste 175 milioane
lei si pina la 1750 milioane lei;

d — 0,5% din transa de VP peste 1750
milioane lei si pina la 4375 milioane lei;

e — 0,25% din transa de VP peste 4375
milioane lei.

VP — valoarea platilor egald cu 1/12 din
valoarea totald a operatiunilor de plata executate
de societatea de plata in anul precedent.

Coeficientul k este urmatorul:

0,5 — in cazul in care societatea de plata
presteaza numai serviciul de platd mentionat la
art.4 alin.(1) pct.6);

1 — in cazul in care societatea de plata
presteaza oricare dintre serviciile indicate la art.
4 pct. 1)-5)

13.

Articolul 14. Solicitarea eliberarii licentei

2) La cerere se anexeaza urmatoarele
documente si informatii referitoare la solicitant:

7) procedurile de desfasurare a activitatii in
calitate de societate de platd, cuprinzind
activitatile solicitantului, ale filialelor si
agentilor de plata ai acestuia, inclusiv:

7. La articolul 14 alin. (2) pct. 7) se
completeazd cu alineatul 1) cu urmatorul
continut:

»l) asigurare de raspundere profesionald sau
o garantie comparabild, stabilitd conform actelor
normative ale Bancii Nationale, care sa acopere
obligatiile fata de utilizatorii de servicii de plata
si fata de terti pentru prejudiciile cauzate prin
incalcarea obligatiilor legale 1in prestarea
serviciilor de platd de catre societatea de plata
mica — in cazul in care solicitantul intentioneaza
sa presteze serviciile de plata in calitate de
societate de plata mica”.

Articolul 14. Solicitarea eliberarii licentei

2) La cerere se anexeazd urmatoarele
documente si informatii referitoare la solicitant:

7) procedurile de desfasurare a activitatii in
calitate de societate de platd, cuprinzind
activitatile solicitantului, ale filialelor si
agentilor de plata ai acestuia, inclusiv:

1) asigurare de raspundere profesionala
sau o garantie comparabila, stabilita conform
actelor normative ale Bancii Nationale, care
sa acopere obligatiile fata de utilizatorii de
servicii de plata si fata de terti pentru
prejudiciile  cauzate prin  incilcarea
obligatiilor legale in prestarea serviciilor de
plata de catre societatea de plata mica — in
cazul in care solicitantul intentioneaza sa




presteze serviciile de plati in calitate de
societate de plata mica”.

14.

8. Se completeazi cu doui articole noi, 232
si 233 cu urmdtorul cuprins

,Articolul 232, Conditiile de desfisurare
a activitatii de prestare a serviciilor de plata de
catre societatile de plata mici

(1) Societatea de platd micd poate
desfasura activitatea de prestare a serviciilor de
platd in Republica Moldova doar dacda sunt
indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:

a) este Tnregistrata in calitate de societate de
plata mica in conformitate cu prevederile
prezentei legi;

b) valoarea totald a operatiunilor de plata
executate de societatea de platd mica, inclusiv
prin intermediul agentilor pentru care aceasta isi
asuma responsabilitatea deplind, nu poate
depasi, calculatd ca medie lunara pe perioada
ultimelor 12 luni, echivalentul in lei a sumei de
3 000 000 EUR;

c) desfasoara activitatea de societate de
plata exclusiv pe teritoriul Republicii Moldova;

d) detine, pe toatd durata activitatii, o
asigurare de raspundere profesionala sau o
garantie  comparabild, conform  actelor
normative ale Bancii Nationale, care sa acopere
raspunderea fatd de utilizatorii de servicii de
plata si fatd de alti terti pentru prejudiciile
cauzate prin Incdlcarea obligatiilor legale in
prestarea serviciillor de platd in calitate de
societate de plata micd. Lipsa sau incetarea
valabilitatii asigurarii de raspundere

Articolul 23%. Conditiile de desfasurare a
activitatii de prestare a serviciilor de plata de
catre societatile de plata mici

1 Societatea de plata mica poate
desfasura activitatea de prestare a serviciilor
de plata in Republica Moldova doar daca sunt
indeplinite cumulativ urmaétoarele conditii:

a) este inregistrata in calitate de societate
de plata mica in conformitate cu prevederile
prezentei legi;

b) valoarea totala a operatiunilor de plata
executate de societatea de plata mica, inclusiv
prin intermediul agentilor pentru care aceasta
isi asuma responsabilitatea deplind, nu poate
depasi, calculata ca medie lunara pe perioada
ultimelor 12 luni, echivalentul in lei a sumei de
3000 000 EUR;

c) desfasoara activitatea de societate de
plata exclusiv pe teritoriul Republicii
Moldova;

d) detine, pe toata durata activitatii, o
asigurare de raspundere profesionald sau o
garantie comparabila, conform actelor
normative ale Baiancii Nationale, care sa
acopere raspunderea fatd de utilizatorii de
servicii de plata si fata de alti terti pentru
prejudiciile  cauzate prin  incédlcarea
obligatiilor legale in prestarea serviciilor de
plata in calitate de societate de plati mica.
Lipsa sau incetarea valabilititii asigurarii de
raspundere profesionala ori diminuarea
sumei asigurate sub nivelul minim previazut la




profesionald ori diminuarea sumei asigurate sub
nivelul minim prevazut la alin. (12) constituie
temei de refuz al inregistrarii sau, dupa caz, de
retragere a Inregistrarii societatii de plata mici si
de incetare a dreptului de a presta servicii de
plata.

(2) Societatea de plata  mica
monitorizeaza permanent volumul operatiunilor
de platd si intocmeste evidente care permit
determinarea lunara a mediei prevazute la alin.
(1) lit. b).

3) In cazul in care media lunard a
valorii totale a operatiunilor de platd executate
in ultimele 12 luni depaseste plafonul prevazut
la alin. (1) lit. b), societatea de plata mica:

a) notificd Banca Nationald a Moldovei in
termen de cel mult 5 zile lucratoare de la data
constatarii depasirii; si

b) depune in termen de 30 de zile de la data
notificarii, cerere de autorizare ca socictate de
plata conform capitolului III sau ia masuri de
reducere a activitatii astfel incat media lunara sa
revind sub plafon.

4) Pana la obtinerea licentei de
societate de platd sau pana la revenirea sub
plafon, Banca Nationala poate impune societatii
de platd mici restrictii temporare asupra
volumului si tipurilor de servicii prestate.

,,Articolul 233, inregistrarea
societatilor de plata mici

(1) Persoana care intentioneaza sa
presteze servicii de platd in calitate de societate

alin. (12) constituie temei de refuz al
inregistrarii sau, dupa caz, de retragere a
inregistrarii societitii de platd mici si de
incetare a dreptului de a presta servicii de
plata.

2) Societatea de plata mica monitorizeaza
permanent volumul operatiunilor de plata si
intocmeste evidente care permit determinarea
lunara a mediei prevazute la alin. (1) lit. b).

A3) in cazul in care media lunari a valorii
totale a operatiunilor de plati executate in
ultimele 12 luni depaseste plafonul prevazut la
alin. (1) lit. b), societatea de plata mica:

a) notifica Banca Nationala a Moldovei in
termen de cel mult 5 zile lucratoare de la data
constatarii depasirii; si

b) depune in termen de 30 de zile de la
data notificarii, cerere de autorizare ca
societate de plata conform capitolului III sau
ia masuri de reducere a activititii astfel incat
media lunara sa revina sub plafon.

“) Pana la obtinerea licentei de societate
de platd sau pana la revenirea sub plafon,
Banca Nationala poate impune societatii de
plata mici restrictii temporare asupra
volumului si tipurilor de servicii prestate.

Articolul 233, Inregistrarea societiitilor de
plata mici

1 Persoana care intentioneaza sa
presteze servicii de platd in calitate de

societate de platd micad se inregistreaza in
acest sens la Banca Nationala, cu respectarea
prevederilor art. 9, art. 14 alin. (2) pct. 1), 2),




de plata micd se inregistreaza in acest sens la
Banca Nationala, cu respectarea prevederilor art.
9, art. 14 alin. (2) pct. 1), 2), 3), 4), 5) 5), 6),
pct. 7 lit. a)-c), e)-h) si 1), pct. 8, 12 si 14, alin.
(3)-(9), ale art. 15 si 23. Modul prezentarii si
examindrii documentelor si informatiilor pentru
inregistrarea in calitate de societate de plata
mica este stabilit In actele normative ale Bancii
Nationale.

(2) Persoanele inregistrate in calitate
de societati de platd mici sunt exceptate de la
aplicarea procedurii si conditiilor stabilite 1n
sectiunile 1 si 2 din prezentul capitol, cu
exceptia celor stabilite la art. 9, la art. 14 alin. (2)
pet. 1), 2), 5), 51), 6), pct. 7) lit. a)—c), e)-h), si
1) pet. 8), 12) si 14), alin. (3)—~(9), la art. 15 si 23.

3) Banca Nationala, in termen de 60
de zile lucratoare de la data receptionarii
documentelor si informatiilor prezentate in
vederea Inregistrarii, examineaza documentele
st informatiile si notificd solicitantul asupra
deciziei adoptate.

4) Banca Nationala poate solicita
prezentarea unor documente si informatii
suplimentare pentru a verifica plenitudinea si
veridicitatea documentelor si a informatiilor
prezentate. La solicitarea documentelor si
informatiilor suplimentare, persoana transmite
documentele si informatiile solicitate 1n
termenul stabilit de Banca Nationala, perioada in
care curgerea termenului prevazut la alin. (4) se
suspendi. In cazul in care solicitantul nu
prezintd documentele si informatiile solicitate in
termenul stabilit, Banca Nationala poate
constata renuntarea tacitd la cerere si notifica
neintarziat solicitantul despre aceasta.

3), 4), 5) 51), 6), pct. 7 lit. a)-c), e)-h) si 1), pct.
8, 12 si 14, alin. (3)-(9), ale art. 15 si 23. Modul
prezentarii si examinarii documentelor si
informatiilor pentru inregistrarea in calitate
de societate de plata mica este stabilit in actele
normative ale Bancii Nationale.

2) Persoanele inregistrate in calitate de
societati de platd mici sunt exceptate de la
aplicarea procedurii si conditiilor stabilite in
sectiunile 1 si 2 din prezentul capitol, cu
exceptia celor stabilite la art. 9, la art. 14 alin.
(2) pet. 1), 2), 5), 51, 6), pet. 7) lit. a)—c), e)-h),
si i) pct. 8), 12) si 14), alin. (3)-(9), la art. 15 si
23.

A3) Banca Nationali, in termen de 60 de
zile lucratoare de la data receptionarii
documentelor si informatiilor prezentate in
vederea inregistrarii, examineaza

documentele si informatiile si notifica
solicitantul asupra deciziei adoptate.
“) Banca  Nationalda poate solicita

prezentarea unor documente si informatii
suplimentare pentru a verifica plenitudinea si
veridicitatea documentelor si a informatiilor
prezentate. La solicitarea documentelor si
informatiilor suplimentare, persoana
transmite  documentele s§i  informatiile
solicitate In termenul stabilit de Banca
Nationald, perioadd 1in care curgerea
termenului prevazut la alin. (4) se suspenda.
in cazul in care solicitantul nu prezinti
documentele si informatiile solicitate in
termenul stabilit, Banca Nationald poate
constata renuntarea tacita la cerere si notifica
neintarziat solicitantul despre aceasta.




(5) Societdtilor de plata mici
inregistrate conform prezentei legi li se aplica
prevederile art. 22 Tn mod corespunzator.”

Q) Societatilor de plata mici inregistrate
conform prezentei legi li se aplica prevederile
art. 22 in mod corespunzator.”

15.

Articolul 59. Conditiile si procedura de
rambursare a sumei unei operatiuni de plata
initiate de/sau prin intermediul unui beneficiar al
platii

9. Articolul 59 se completeaza cu alineatul
(9) cu urmatorul cuprins:

»(9) In cazul operatiunilor de plati
autorizate initiate prin intermediul beneficiarului
platii, atunci cand platitorul solicitd rambursarea
conform prezentului articol, prestatorul de
servicii de platd al platitorului poate efectua
rambursarea numai dupd evaluarea informatiilor
si documentelor furnizate de pléatilor si, dupa caz,
de beneficiarul platii. In situatia in care din aceste
informatii si documente rezultd ca bunurile sau
serviciile comandate si achitate de platitor au fost
livrate ori prestate in mod corespunzitor de
beneficiarul platii, prestatorul serviciilor de plata
nu are obligatia de a rambursa suma operatiunii
de platd 1n temeiul prezentului articol si
informeaza platitorul cd eventualele pretentii
urmeaza a fi solutionate in conditiile legislatiei
civile sau de protectie a consumatorilor”.

Articolul 59. Conditiile si procedura de
rambursare a sumei unei operatiuni de plata
initiate de/sau prin intermediul unui beneficiar al
platii

) in cazul operatiunilor de plati
autorizate  initiate prin  intermediul
beneficiarului platii, atunci cind pléititorul
solicita rambursarea conform prezentului
articol, prestatorul de servicii de plata al
platitorului poate efectua rambursarea numai
dupa evaluarea informatiilor si documentelor
furnizate de platilor si, dupa caz, de
beneficiarul plitii. in situatia in care din
aceste informatii si documente rezulta ca
bunurile sau serviciile comandate si achitate
de platitor au fost livrate ori prestate in mod
corespunziator de  beneficiarul  platii,
prestatorul serviciilor de plata nu are
obligatia de a rambursa suma operatiunii de
plata in temeiul prezentului articol si
informeaza platitorul ca eventualele pretentii
urmeaza a fi solutionate in conditiile legislatiei
civile sau de protectie a consumatorilor

Legea nr. 133/2016 privind declararea averii si a intereselor pe

rsonale

16.

Articolul 7. Depunerea declaratiei

(2) Semnarea declaratiei in forma
electronica se efectueazd prin utilizarea
semnaturii electronice emise in conditiile legii.
Semnaturile electronice sunt eliberate subiectilor
declararii cu titlu gratuit, in modul stabilit de
catre Guvern, cu exceptia semnaturilor
electronice ale subiectilor declardrii averii si

La articolul 7 alin. (2) se modifica si va avea
urmatorul continut:

»(2) Semnarea declaratiei in forma
electronica se efectueazd prin utilizarea
semndturii electronice emise in conditiile legii.
Subiectii declararii pot utiliza orice semnatura
electronica calificatd emisd de un prestator de

Articolul 7. Depunerea declaratiei

(2) Semnarea declaratiei in forma
electronicd se efectueaza prin utilizarea
semnaturii electronice emise in conditiile legii.
Subiectii  declararii  pot utiliza orice
semnaitura electronica calificata emisa de un
prestator de servicii de incredere calificat

servicii de incredere calificat Tnscris in registrul

inscris in registrul national. Acordarea cu




intereselor personale indicati la art.3 lit.e?) — &),
care sunt achizitionate Tn mod individual de catre
acestia.

national. Acordarea cu titlu gratuit a
semnaturilor electronice calificate pentru
subiectii declararii se realizeaza in modul stabilit
de Guvern, fard a aduce atingere dreptului
acestora de a utiliza alte semnaturi electronice
calificate, emise de prestatori de servicii de
incredere calificati, in conditiile legii.”

titlu gratuit a semnaturilor electronice
calificate pentru subiectii declararii se
realizeaza in modul stabilit de Guvern, fara a
aduce atingere dreptului acestora de a utiliza
alte semnaturi electronice calificate, emise de
prestatori de servicii de incredere calificati, in
conditiile legii.

T

Legea 308/2017 cu privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor si fi

v _ ee

nantarii terorismului

17.

Articolul 3. Notiuni principale
In sensul prezentei legi, urmatoarele
notiuni semnifica:

1. Articolul 3 se completeaza cu notiunea
de ,entitate raportoare de dimensiuni mici” cu
urmatorul cuprins:

»entitate raportoare de dimensiuni mici — entitate
raportoare  care  indeplineste = cumulativ
urmatoarele conditii:

a) se incadreazd in categoria Intreprinderilor
micro sau a intreprinderilor mici potrivit
legislatiei ~ Republicii ~ Moldova  privind
intreprinderile mici st mijlocii si al cdrei volum
anual al operatiunilor financiare relevante in
sensul prezentei legi se situeaza sub pragurile
stabilite prin hotdrare a Bancii Nationale a
Moldovei; si

b) in baza evaludrii nationale a riscurilor si a
evaludrii proprii de risc, este Incadrata in
categoria de risc scazut sau moderat de spalare a
banilor si de finantare a terorismului,
desfasurand activitati cu un grad redus de
complexitate, caracterizate printr-o gama
limitata de produse si servicii ale caror tipuri si
caracteristici sunt stabilite prin hotarare a Bancii
Nationale a Moldovei."

Articolul 3. Notiuni principale
In sensul prezentei legi, urmatoarele notiuni
semnifica:

»entitate raportoare de dimensiuni mici —
entitate  raportoare care indeplineste
cumulativ urmatoarele conditii:

a) se incadreaza in categoria intreprinderilor
micro sau a intreprinderilor mici potrivit
legislatiei Republicii Moldova privind
intreprinderile mici si mijlocii si al carei
volum anual al operatiunilor financiare
relevante in sensul prezentei legi se situeaza
sub pragurile stabilite prin hotiarare a Bancii
Nationale a Moldovei; si

b) in baza evaluarii nationale a riscurilor si a
evaludrii proprii de risc, este incadratd in
categoria de risc scizut sau moderat de
spalare a banilor si de finantare a
terorismului, desfasurand activititi cu un
grad redus de complexitate, caracterizate
printr-o gama limitata de produse si servicii
ale caror tipuri si caracteristici sunt stabilite
prin hotirare a Bancii Nationale a Moldovei."

18.

Articolul 4. Entitatile raportoare

2. Articolul 4 se completeaza cu alineatul
(1?) cu urmitorul cuprins:

Articolul 4. Entitatile raportoare




(1)  Pentru entititile raportoare de dimensiuni
mici sau ale cdror activitdti prezintd un risc
demonstrat redus de spalare a banilor si de
finantare a terorismului, actele normative ale
Serviciului pot prevedea cerinte simplificate
privind organizarea interna si  formatul
documentatiei aferente evaluarii riscurilor, cu
respectarea  principiului  proportionalitatii.
Cerintele simplificate prevazute de prezentul
alineat nu pot diminua obligatiile de fond privind
aplicarea masurilor de precautie privind clientii,
evaluarea adecvatd a riscurilor si raportarea
activitatilor si tranzactiilor suspecte, care raman
aplicabile in integralitatea lor indiferent de
dimensiunea sau profilul entitatii raportoare.”

(1)  Pentru entititile raportoare de
dimensiuni mici sau ale caror activitati
prezinta un risc demonstrat redus de spalare
a banilor si de finantare a terorismului, actele
normative ale Serviciului pot prevedea cerinte
simplificate privind organizarea interna si
formatul documentatiei aferente evaluarii
riscurilor, cu respectarea principiului
proportionalititii.  Cerintele simplificate
prevazute de prezentul alineat nu pot diminua
obligatiile de fond privind aplicarea
masurilor de precautie privind clientii,
evaluarea adecvata a riscurilor si raportarea
activitatilor si tranzactiilor suspecte, care
raman aplicabile 1in integralitatea lor
indiferent de dimensiunea sau profilul
entitatii raportoare.

19.

Articolul 5. Masurile standarde de

precautie privind clientii

(6) Masurile standard de precautie privind
clientii sunt aplicate de cétre entitatile raportoare
atat clientilor noi, cat si clientilor existenti, prin
adoptarea de masuri adecvate si bazate pe risc.
Circumstantele relevante care pot determina
necesitatea aplicarii masurilor standard de
precautie clientilor existenti includ cel putin:
neaplicarea anterioard a madsurilor standard de
precautie privind clientii, perioada aplicarii
acestora, gradul de adecvare a datelor obtinute,
noi cerinte normative privind masurile standard
de precautie si/sau modificarea circumstantelor
relevante privind clientul.

3.La articolul 5, alin. (6), textul ,, prin adoptarea
de masuri adecvate si bazate pe risc”’ se
substituie cu textul ,, printr-o abordare bazata pe
risc, in mod proportional cu riscurile de spalare
a banilor si de finantare a terorismului
identificate, tinand cont, cu titlu orientativ si
neexhaustiv, de  natura, marimea  §i
complexitatea  entitatii  raportoare si de
caracteristicile clientilor, produselor, serviciilor
si tranzactiilor”

Articolul 5. Masurile standarde de

precautie privind clientii

(6) Masurile standard de precautie privind
clientii sunt aplicate de cétre entitatile raportoare
atat clientilor noi, cat si clientilor existenti,
printr-o abordare bazati pe risc, in mod
proportional cu riscurile de spalare a banilor
si de finantare a terorismului identificate,
tinand cont, cu titlu orientativ si neexhaustiv,
de natura, marimea si complexitatea entitatii
raportoare si de caracteristicile clientilor,
produselor, serviciilor si tranzactiilor.
Circumstantele relevante care pot determina
necesitatea aplicarii masurilor standard de
precautie clientilor existenti includ cel putin:
neaplicarea anterioard a mdasurilor standard de
precautie privind clientii, perioada aplicarii
acestora, gradul de adecvare a datelor obtinute,
noi cerinte normative privind mdsurile standard
de precautie si/sau modificarea circumstantelor
relevante privind clientul.




20.

Articolul 52. Beneficiarul efectiv

(3) In cazul in care, in cadrul aplicarii
masurilor de precautie privind clientii, entitatile
raportoare  constatd  neconcordantd  intre
informatiile  privind  beneficiarul  efectiv
disponibile in Registrul de stat al unitatilor de
drept si in Registrul fiduciilor si constructiilor
juridice similare si  informatiile privind
beneficiarul efectiv prezentate de catre client,
acestea informeazd, In termen de 5 zile
lucratoare, Serviciul Fiscal de Stat si Agentia
Servicii Publice. In acest caz, entititile
raportoare sunt obligate sd nu efectueze nicio
activitate sau tranzactie, inclusiv printr-un cont
de plati, sa nu stabileasca nicio relatie de afaceri
ori sa Inceteze o relatie de afaceri existenta si sa
solicite imediat clientului actualizarea datelor
privind  beneficiarul efectiv la  organul
inregistrarii de stat si la Serviciul Fiscal de Stat.

La articolul 52, alineatul (3) ultima frazi se
modifica si se completeaza cu urmatorul cuprins:

,Prezentul alineat se aplicd exclusiv
situatiilor 1n care identitatea beneficiarului
efectiv este stabilitd cu certitudine de catre
entitatea raportoare, Insa exista discrepante intre
datele furnizate de client si informatiile inscrise
in registrele publice, si nu se aplicd situatiilor in
care entitatea raportoare nu poate identifica
beneficiarul efectiv, cazuri reglementate de art. 5
alin. (3). In cazul existentei unor astfel de
discrepante, entitdtile raportoare informeaza
imediat clientul despre existenta neconcordantei
si  solicitd actualizarea  datelor privind
beneficiarul efectiv la Serviciul Fiscal de Stat si
Agentia  Servicii  Publice. Pe perioada
solutionarii neconcordantei, entitatile raportoare
aplicdi masuri adecvate de precautie privind
clientii, inclusiv, in functie de nivelul de risc,
monitorizarea sporitd a tranzactiilor sau
restrictionarea anumitor tipuri de operatiuni. in
caz de risc sporit sau de suspiciune de spalare a
banilor ori de finantare a terorismului, entitatea
raportoare poate decide, in temeiul evaludrii de
risc, suspendarea relatiei de afaceri sau refuzul
de a efectua tranzactii pana la clarificarea
situatiei.”

Articolul 52. Beneficiarul efectiv

(3) In cazul in care, in cadrul aplicarii masurilor
de precautie privind clientii, entitdtile raportoare
constatd neconcordantd Intre informatiile privind
beneficiarul efectiv disponibile in Registrul de
stat al unitatilor de drept si in Registrul fiduciilor
si constructiilor juridice similare si informatiile
privind beneficiarul efectiv prezentate de catre
client, acestea informeaza, in termen de 5 zile
lucratoare, Serviciul Fiscal de Stat si Agentia
Servicii Publice. Prezentul alineat se aplica
exclusiv situatiilor in care identitatea
beneficiarului efectiv este stabilita cu
certitudine de citre entitatea raportoare, insa
exista discrepante intre datele furnizate de
client si informatiile inscrise in registrele
publice, si nu se aplica situatiilor in care
entitatea raportoare nu poate identifica
beneficiarul efectiv, cazuri reglementate de
art. 5 alin. (3). in cazul existentei unor astfel
de discrepante, entititile raportoare
informeaza imediat clientul despre existenta
neconcordantei si solicita actualizarea datelor
privind beneficiarul efectiv la Serviciul Fiscal
de Stat si Agentia Servicii Publice. Pe
perioada solutionarii neconcordantei,
entitatile raportoare aplici masuri adecvate
de precautie privind clientii, inclusiv, in
functie de nivelul de risc, monitorizarea
sporitd a tranzactiilor sau restrictionarea
anumitor tipuri de operatiuni. in caz de risc
sporit sau de suspiciune de spalare a banilor
ori de finantare a terorismului, entitatea
raportoare poate decide, in temeiul evaluarii
de risc, suspendarea relatiei de afaceri sau
refuzul de a efectua tranzactii pana la
clarificarea situatiei.




21.

Articolul 6. Evaluarea riscurilor de spalare
a banilor si de finantarea terorismului si
abordarea bazata pe risc

(1) Entitatile raportoare sint obligate sa
intreprinda actiuni privind identificarea si
evaluarea riscurilor de spalare a banilor si de
finantare a terorismului in domeniul propriu de
activitate, tinand cont de evaluarea riscurilor de
spalare a banilor si de finantare a terorismului la
nivel national. Rezultatele evaludrii in domeniul
propriu de activitate a riscurilor de spalare a
banilor si de finantare a terorismului sunt
consemnate intr-un raport de evaluare, aprobat
de catre persoana cu functie de conducere de rang
superior desemnatd responsabild de asigurarea
conformitatii politicilor si procedurilor cu
cerintele legale privind prevenirea si combaterea
spalarii banilor si finantarii terorismului din
cadrul entitdtii raportoare, si se actualizeaza
anual de entitatea raportoare, iar la cerere se
prezintd Serviciului sau organelor cu functii de
supraveghere a entitatilor raportoare.

5. Laarticolul 6, alin. (1), fraza a doua, propozitia
de la final ,,si se actualizeaza anual de entitatea
raportoare, iar la cerere se prezinta Serviciului
sau organelor cu functii de supraveghere a
entitatilor raportoare” se substituie cu urmatorul
text:

,»S1 se actualizeaza periodic, dar nu mai rar de o
data la 2 ani sau ori de cate ori intervin schimbari
semnificative in activitatea entitdtii raportoare
sau i1n profilul de risc al clientilor. Pentru
entitatile raportoare cu profil de risc ridicat,
Serviciul poate stabili, prin acte normative, o
frecventd mai ridicatd de actualizare. Evaluarea
se prezinta Serviciului sau organelor cu functii de
supraveghere a entitatilor raportoare la cererea
acestora.”

Articolul 6. Evaluarea riscurilor de spalare
a banilor si de finantarea terorismului si
abordarea bazata pe risc

(1) Entitatile raportoare sint obligate sa
intreprinda actiuni privind identificarea si
evaluarea riscurilor de spdlare a banilor si de
finantare a terorismului in domeniul propriu de
activitate, tinand cont de evaluarea riscurilor de
spalare a banilor si de finantare a terorismului la
nivel national. Rezultatele evaludrii in domeniul
propriu de activitate a riscurilor de spalare a
banilor si de finantare a terorismului sunt
consemnate intr-un raport de evaluare, aprobat
de catre persoana cu functie de conducere de rang
superior desemnatd responsabild de asigurarea
conformitatii politicilor si procedurilor cu
cerintele legale privind prevenirea si combaterea
spalarii banilor si finantdrii terorismului din
cadrul entitdtii raportoare, si se actualizeaza
periodic, dar nu mai rar de o data la 2 ani sau
ori de cate ori intervin schimbari
semnificative  1n  activitatea  entitatii
raportoare sau in profilul de risc al clientilor.
Pentru entitatile raportoare cu profil de risc
ridicat, Serviciul poate stabili, prin acte
normative, o frecventd mai ridicata de
actualizare. Evaluarea se prezinta Serviciului
sau organelor cu functii de supraveghere a
entitatilor raportoare la cererea acestora.

22.

Articolul 6. Evaluarea riscurilor de spalare
a banilor si de finantarea terorismului si
abordarea bazata pe risc

Articolul 6 se completeaza cu alineatul (13) cu
urmatorul cuprins:

,(13) In cazul entitatilor raportoare care
se incadreaza in categoria entitdtilor de
dimensiuni mici sau care desfasoara activitati cu
risc redus sau moderat, Serviciul poate stabili,
prin acte normative, un format simplificat al

Articolul 6. Evaluarea riscurilor de spalare
a banilor si de finantarea terorismului si
abordarea bazata pe risc

(13)  In cazul entititilor raportoare care
se incadreaza in categoria entitatilor de
dimensiuni mici sau care desfasoara activitati cu
risc redus sau moderat, Serviciul poate stabili,




documentatiei aferente evaludrii riscurilor si
cerinte simplificate privind structura
organizatoricd internd aferentd conformitatii
conform prezentei legi. Formatul simplificat nu
poate afecta caracterul complet, adecvat si
documentat al evaluarii riscurilor, nici
obligatiile de fond privind aplicarea masurilor
de precautie privind clientii si raportarea

prin acte normative, un format simplificat al
documentatiei aferente evaludrii riscurilor si
cerinte simplificate privind structura
organizatoricd interna aferentd conformitatii
conform prezentei legi. Formatul simplificat nu
poate afecta caracterul complet, adecvat si
documentat al evaluarii riscurilor, nici obligatiile
de fond privind aplicarea masurilor de precautie

tranzactiilor suspecte.” privind clientii si raportarea tranzactiilor
suspecte.”
23. Articolul 9. Pastrarea datelor 7. La articolul 9 alin. (2°), dupd cuvintele Articolul 9. Pastrarea datelor
»Perioada de pastrare” se completeaza cu
(2°) Perioada de pastrare poate fi prelungitd | sintagma ,prevazutd de alin. (2°)”. In rest, (2%) Perioada de pistrare previzuti de
o singura datd, cu o perioada ce nu poate depasi | alineatul ramane neschimbat. alin. (22) poate fi prelungitd o singura data, cu o
3 ani, 1n cazul in care: perioadd ce nu poate depasi 3 ani, in cazul in
care:
24, Articolul 11. Raportarea activitatilorsaua | 8. La articolul 11, alin. (2), fraza intai, se Articolul 11. Raportarea activitatilor sau a

tranzactiilor care cad sub incidenta prezentei legi

(2) Entitétile raportoare au obligatia de a
raporta Serviciului activitatile sau tranzactiile
clientilor realizate in numerar in valoare de cel
putin 200000 de lei, efectuate printr-o
operatiune ori prin mai multe operatiuni care au
legdtura intre ele, in decursul unei luni, incepand
cu prima zi si terminidnd cu ultima zi a lunii.
Datele privind activitatile sau tranzactiile
efectuate in numerar se indica intr-un formular
special, care se remite Serviciului pana la data de
5 a lunii urmatoare lunii in care au fost efectuate
activitatile sau tranzactiile.

completeaza cu urmatorul text:

,» pentru categoriile de clienti sau produse care,
potrivit evaluarii riscurilor, pot prezenta un risc
sporit de spalare a banilor si de finantare a
terorismului. Prezenta prevedere nu aduce
atingere obligatiei de raportare a tranzactiilor
suspecte, care ramane neconditionatd si
independenta de orice clasificare a riscurilor.”

tranzactiilor care cad sub incidenta prezentei legi

(2) Entitatile raportoare au obligatia de a
raporta Serviciului activitdtile sau tranzactiile
clientilor realizate in numerar in valoare de cel
putin 200000 de lei, efectuate printr-o
operatiune ori prin mai multe operatiuni care au
legdtura intre ele, in decursul unei luni, incepand
cu prima zi si terminadnd cu ultima zi a lunii,
pentru categoriile de clienti sau produse care,
potrivit evaluarii riscurilor, pot prezenta un
risc sporit de spalare a banilor si de finantare
a terorismului. Prezenta prevedere nu aduce
atingere obligatiei de raportare a tranzactiilor
suspecte, care ramane neconditionatd si
independenta de orice clasificare a riscurilor.
Datele privind activitatile sau tranzactiile
efectuate in numerar se indicd intr-un formular
special, care se remite Serviciului pana la data de




5 a lunii urmatoare lunii in care au fost efectuate
activitatile sau tranzactiile.

25.

Articolul 11. Raportarea activitatilor sau a
tranzactiilor care cad sub incidenta prezentei legi

(3) Entitatile raportoare au obligatia de a
raporta Serviciului tranzactiile clientilor realizate
printr-o operatiune a carei valoare este de cel
putin 200000 de lei si care nu se incadreazd in
prevederile alin. (2). Datele privind tranzactiile
clientilor se indica intr-un formular special, care
se remite Serviciului pana la data de 10 a lunii
urmdtoare lunii in care au fost efectuate
tranzactiile.

9.La articolul 11, alin. (3), fraza intai, se
completeaza cu urmatorul text:

»pentru categoriile de clienti sau produse care,
potrivit evaluarii riscurilor, pot prezenta un risc
sporit de spalare a banilor si de finantare a
terorismului. Prezenta prevedere nu aduce
atingere obligatiei de raportare a tranzactiilor
suspecte, care ramane neconditionatd si
independenta de orice clasificare a riscurilor.”

Articolul 11. Raportarea activitatilor sau a
tranzactiilor care cad sub incidenta prezentei legi

(3) Entitatile raportoare au obligatia de a
raporta Serviciului tranzactiile clientilor realizate
printr-o operatiune a carei valoare este de cel
putin 200000 de lei si care nu se incadreaza in
prevederile alin. (2), pentru categoriile de
clienti sau produse care, potrivit evaluarii
riscurilor, pot prezenta un risc sporit de
spalare a banilor si de finantare a
terorismului. Prezenta prevedere nu aduce
atingere obligatiei de raportare a tranzactiilor
suspecte, care ramane neconditionatd si
independenta de orice clasificare a riscurilor.
Datele privind tranzactiile clientilor se indica
intr-un formular special, care se remite
Serviciului pana la data de 10 a lunii urmatoare
lunii 1n care au fost efectuate tranzactiile.

26.

Articolul 11. Raportarea activitatilor sau a
tranzactiilor care cad sub incidenta prezentei legi

(3") Entitatile raportoare previzute la art.4
alin. (1) lit. a) si 1) au obligatia de a raporta
Serviciului remiterile de bani cu o valoare care
reprezintd echivalentul a cel putin 40000 de lei.
Datele privind tranzactiile clientilor se indica
intr-un formular special, care se remite
Serviciului in termen de 5 zile din momentul
efectudrii tranzactiei.

10.La articolul 11, alin. (3!) fraza intdi, se
completeazad cu urmatorul text:

,» pentru categoriile de clienti sau produse care,
potrivit evaludrii riscurilor, pot prezenta un risc
sporit de spalare a banilor si de finantare a
terorismului. Prezenta prevedere nu aduce
atingere obligatiei de raportare a tranzactiilor
suspecte, care ramane neconditionatd si
independenta de orice clasificare a riscurilor.”

Articolul 11. Raportarea activitatilor sau a
tranzactiilor care cad sub incidenta prezentei legi

(3") Entitatile raportoare previzute la art.4
alin. (1) lit. a) si 1) au obligatia de a raporta
Serviciului remiterile de bani cu o valoare care
reprezinta echivalentul a cel putin 40000 de lei,
pentru categoriile de clienti sau produse care,
potrivit evaluarii riscurilor, pot prezenta un
risc sporit de spalare a banilor si de finantare
a terorismului. Prezenta prevedere nu aduce
atingere obligatiei de raportare a tranzactiilor
suspecte, care ramane neconditionatd si
independenta de orice clasificare a riscurilor.
Datele privind tranzactiile clientilor se indica
intr-un formular special, care se remite




Serviciului in termen de 5 zile din momentul
efectuarii tranzactiei.

27.

Articolul 15. Organele cu functii de
supraveghere a entitdtilor raportoare

11. Articolul 15 se completeaza cu alineatul
(11) cu urmatorul cuprins:

»(11)  Organele cu functii de supraveghere a
entitdtilor raportoare nu pot institui obligatii noi
sau cerinte suplimentare cu caracter normativ
pentru entitatile raportoare prin scrisori, adrese,
circulare sau alte forme de corespondenta
individuala ori colectiva. Orice obligatie noud sau
modificare a obligatiilor existente ale entitatilor
raportoare se stabilesc exclusiv prin lege sau prin
acte normative, adoptate in conditiile Legii nr.
100/2017 cu privire la actele normative. Prezentul
alineat nu limiteaza dreptul organelor cu functii de
supraveghere de a emite comunicari cu caracter
informativ, de ghidare sau de avertizare privind
tipologii, riscuri emergente, metode si tendinte in
domeniu, in conformitate cu art. 15 alin. (6) lit. ¢)
sid).”

Articolul 15. Organele cu functii de
supraveghere a entitatilor raportoare

(11)  Organele cu functii de supraveghere a
entitatilor raportoare nu pot institui obligatii
noi sau cerinte suplimentare cu caracter
normativ pentru entitatile raportoare prin
scrisori, adrese, circulare sau alte forme de
corespondenta individuala ori colectiva. Orice
obligatie noua sau modificare a obligatiilor
existente ale entitatilor raportoare se stabilesc
exclusiv prin lege sau prin acte normative,
adoptate in conditiile Legii nr. 100/2017 cu
privire la actele normative. Prezentul alineat
nu limiteaza dreptul organelor cu functii de
supraveghere de a emite comuniciri cu
caracter informativ, de ghidare sau de
avertizare  privind  tipologii,  riscuri
emergente, metode si tendinte in domeniu, in
conformitate cu art. 15 alin. (6) lit. ¢) si d).

12.

Articolul 33. Masuri asiguratorii

(4) In cazul stabilirii suspiciunilor de
spdlare a banilor sau de comitere a infractiunilor
predicat, de finantare a terorismului sau a
proliferarii armelor de distrugere in masa, in baza
informatiilor parvenite in conformitate cu
prevederile prezentei legi, inclusiv a solicitarilor
autoritatilor competente din alte jurisdictii, in
scopul aplicarii masurilor asiguratorii, Serviciul
emite decizii de sistare a executdrii activitatilor
sau tranzactiilor suspecte, precum si decizii de
sistare a bunurilor suspecte, pe un termen de pana
la 30 de zile lucratoare.

13. La articolul 33, in alin. (4), sintagma
wpand la 30 de zile lucratoare” se substituie cu
sintagma ,pdna la 10 zile lucratoare, cu
posibilitatea prelungirii o singura data, pentru
cel mult 10 zile lucratoare suplimentare, in
cazuri temeinic justificate, in baza unei decizii
motivate.”

Articolul 33. Masuri asiguratorii

(4) In cazul stabilirii suspiciunilor de
spdlare a banilor sau de comitere a infractiunilor
predicat, de finantare a terorismului sau a
proliferarii armelor de distrugere in masa, in baza
informatiilor parvenite 1n conformitate cu
prevederile prezentei legi, inclusiv a solicitarilor
autoritatilor competente din alte jurisdictii, in
scopul aplicarii masurilor asiguratorii, Serviciul
emite decizii de sistare a executdrii activitatilor
sau tranzactiilor suspecte, precum si decizii de
sistare a bunurilor suspecte, pe un termen de pana
la 10 zile lucratoare, cu posibilitatea
prelungirii o singura data, pentru cel mult 10
zile lucritoare suplimentare, in cazuri




temeinic justificate, in baza unei decizii
motivate.

Legea nr. 174/2021 privind mecanismul de examinare a investitiilor de importanta

pentru securitatea statului

14. Articolul 2. Notiuni principale 1. Articolul 2 se completeazd cu notiunea Articolul 2. Notiuni principale
In sensul prezentei legi, urmitoarele | ,tehnologie critici” cu urmitorul cuprins: In sensul prezentei legi, urmitoarele
notiuni principale semnifica: notiuni principale semnifica:
»tehnologie critica - orice tehnologie, inclusiv
know-how-ul aferent, care este esentiala pentru tehnologie critici - orice tehnologie,
securitatea nationald, ordinea publica sau | inclusiv know-how-ul aferent, care este
rezilienta infrastructurilor critice ale Republicii | esentiald  pentru securitatea nationala,
Moldova si care se Incadreazd 1n ariile | ordinea publica sau rezilienta
tehnologice identificate de Uniunea Europeana | infrastructurilor critice ale Republicii
ca fiind critice pentru securitatea economica si | Moldova si care se iIncadreaza in ariile
strategicd a Uniunii, astfel cum sunt descrise in | tehnologice  identificate de  Uniunea
Recomandarea Comisiei Europene C(2023) | Europeanai ca fiind critice pentru securitatea
6689 din 3 octombrie 2023 privind tehnologiile | economica si strategica a Uniunii, astfel cum
critice pentru securitatea economicda a Uniunii | sunt descrise in Recomandarea Comisiei
Europene, precum si in actele ulterioare de | Europene C(2023) 6689 din 3 octombrie 2023
modificare sau inlocuire ale acesteia, adoptate in | privind tehnologiile critice pentru securitatea
cadrul mecanismului Uniunii Europene de | economicd a Uniunii Europene, precum si in
examinare a investitiilor strdine directe. Aceastd | actele ulterioare de modificare sau inlocuire
notiune se interpreteaza in concordantd cu Legea | ale acesteia, adoptate in cadrul mecanismului
nr. 48/2023 privind securitatea cibernetica si | Uniunii Europene de examinare a investitiilor
Legea nr. 223/2025 privind identificarea, | straine  directe. = Aceastd notiune se
desemnarea si protectia infrastructurilor critice | interpreteazd in concordanti cu Legea nr.
nationale, precum si cu actele normative ale | 48/2023 privind securitatea cibernetica si
Republicii Moldova in domeniul securitatii | Legea nr. 223/2025 privind identificarea,
nationale.” desemnarea si protectia infrastructurilor
critice nationale, precum si cu actele
normative ale Republicii Moldova in
domeniul securititii nationale.
15. Articolul 4. Domeniile de importanta | 2.Articolul 4 litera b) va avea urmatorul cuprins: Articolul 4. Domeniile de importanta
pentru securitatea statului pentru securitatea statului
,»b)  exploatarea tehnologiilor informationale
b) exploatarea tehnologiilor informationale | in infrastructura energetica critica, dupa cum b) exploatarea tehnologiilor

in infrastructura energetica critica, exploatarea
tehnologiilor inteligentei artificiale, ale roboticii,
ale semiconductorilor si ale securitdtii

este definitd de Legea nr. 223/2025 privind
identificarea, = desemnarea  si  protectia
infrastructurii critice nationale; exploatarea

informationale in infrastructura energetica
criticd, dupa cum este definita de Legea nr.
223/2025 privind identificarea, desemnarea si




cibernetice, a tehnologiilor
tehnologiilor din  domeniul apararii, a
tehnologiilor ~ cuantice si  nucleare, a
nanotehnologiilor si a biotehnologiilor;

aerospatiale, a

tehnologiilor critice si produselor cu dubla
utilizare dupd cum acestea sunt definite de
prezenta lege si de Legea nr. 213/2024 privind
controlul comertului cu marfuri strategice,
inclusiv  inteligenta artificiala, robotica,
semiconductorii, securitatea cibernetica,
tehnologiile aerospatiale, de aparare, de stocare
a energiei, tehnologiile cuantice si nucleare,
nanotehnologiile si biotehnologiile.”

protectia infrastructurii critice nationale;
exploatarea tehnologiilor critice si produselor
cu dubld utilizare dupad cum acestea sunt
definite de prezenta lege si de Legea nr.
213/2024 privind controlul comertului cu
marfuri strategice, inclusiv inteligenta
artificiala, robotica, semiconductorii,
securitatea cibernetica, tehnologiile
aerospatiale, de aparare, de stocare a energiei,
tehnologiile cuantice si nucleare,
nanotehnologiile si biotehnologiile.

16.

Articolul 4. Domeniile de importanta
pentru securitatea statului
Domeniile  de  importantd  pentru

securitatea statului sunt urmatoarele:

a) exploatarea infrastructurii din domeniul
energiei, al transporturilor, al apei si canalizarii,
al comunicatiilor, al prelucrdrii sau stocarii

datelor, a infrastructurii aerospatiale, a
infrastructurii  din domeniul apardrii si a
infrastructurii  electorale, precum si a
proprietdtilor imobiliare  esentiale  pentru

utilizarea unor astfel de infrastructuri;

b) exploatarea tehnologiilor informationale
in infrastructura energetica critica, exploatarea
tehnologiilor inteligentei artificiale, ale roboticii,
ale semiconductorilor si ale securitatii

cibernetice, a tehnologiilor aerospatiale, a
tehnologiilor din  domeniul apardrii, a
tehnologiilor ~ cuantice si  nucleare, a

nanotehnologiilor si a biotehnologiilor;

c) gestionarea aeroporturilor, a autogarilor,
a traficului feroviar, a cailor navigabile interne, a
porturilor si cheiurilor pentru traficul navigabil,
cu exceptia cheiurilor temporare;

3.Articolul 4 se divizeaza in doua alineate, astfel
incat continutul articolului unic actual devine
alineatul (1), si se completeaza cu alineatul (2)
care va avea urmatorul continut:

»(2)  Pentru identificarea activitatilor
prevazute la alin. (1), codurile din Clasificatorul
activitatilor din economia Moldovei (CAEM) se
utilizeaza cu titlu orientativ, fara a extinde sfera
de aplicare a prezentei legi, fiind avute in vedere
doar activitdtile care sunt de importanta pentru
securitatea statului.”

Articolul 4. Domeniile de importantd pentru
securitatea statului

(1) Domeniile de importanta pentru
securitatea statului sunt urmatoarele:
a) exploatarea infrastructurii din domeniul
energiei, al transporturilor, al apei si canalizarii,
al comunicatiilor, al prelucrdrii sau stocarii

datelor, a infrastructurii aerospatiale, a
infrastructurii  din domeniul apardrii si a
infrastructurii  electorale, precum si  a
proprietdtilor imobiliare  esentiale  pentru

utilizarea unor astfel de infrastructuri;

b) exploatarea tehnologiilor informationale in
infrastructura energetica critica, exploatarea
tehnologiilor inteligentei artificiale, ale roboticii,
ale semiconductorilor si ale securitatii

cibernetice, a tehnologiilor aerospatiale, a
tehnologiilor din  domeniul apardrii, a
tehnologiilor ~ cuantice si  nucleare, a

nanotehnologiilor si a biotehnologiilor;

c) gestionarea aeroporturilor, a autogarilor, a
traficului feroviar, a cdilor navigabile interne, a
porturilor si cheiurilor pentru traficul navigabil,
cu exceptia cheiurilor temporare;




d) utilizarea materialelor nucleare si
gestionarea deseurilor radioactive si a deseurilor
chimice periculoase;

e) emisiile de televiziune/serviciile
audiovizuale;

f) proiectarea, productia, Intretinerea si
operarea sistemelor si a componentelor utilizate
in managementul traficului aerian si furnizarea
serviciilor de navigatie aeriand;

g) proiectarea, productia, intretinerea si
operarea aeronavelor, inclusiv a aeronavelor fara
pilot la bord cu destinatie dublad, precum si a
componentelor pentru acestea;

h) proiectarea, intretinerea si operarea
aerodromurilor si a heliporturilor;

1) producerea, exportul, reexportul,
punerea 1in liberd circulatie (importul) a
armamentelor, a munitiilor si a echipamentelor
militare, a produselor, a tehnologiilor si a
serviciilor care pot fi utilizate la fabricarea si
folosirea armelor nucleare, chimice, biologice si
a rachetelor;

J) administrarea registrelor publice ale
statului si securitatea retelelor si sistemelor
informatice publice;

k) activitatea in domeniul
hidrometeorologic si geofizic, inclusiv studiul
geologic al resurselor subsolului si/sau
explorarea zacamintelor de substante naturale
utile;

1) producerea mijloacelor de protectie
criptografica a informatiei;

m) producerea si achizitionarea, in scop de
comercializare, a mijloacelor de protejare a
informatiilor atribuite la secret de stat;

n) producerea de materiale explozive
pentru uz industrial si activitdtile pentru
distribuirea acestora;

d) utilizarea materialelor nucleare si gestionarea
deseurilor radioactive si a deseurilor chimice
periculoase;

e) emisiile de televiziune/serviciile audiovizuale;
f) proiectarea, productia, intretinerea si operarea
sistemelor si a componentelor utilizate in
managementul traficului aerian si furnizarea
serviciilor de navigatie aeriana;

g) proiectarea, productia, intretinerea si operarea
aeronavelor, inclusiv a aeronavelor fara pilot la
bord cu destinatie dubla, precum si a
componentelor pentru acestea;

h) proiectarea, Intretinerea si  operarea
aerodromurilor si a heliporturilor;

1) producerea, exportul, reexportul, punerea in
liberda circulatie (importul) a armamentelor, a
munitiilor si a echipamentelor militare, a
produselor, a tehnologiilor si a serviciilor care
pot fi utilizate la fabricarea si folosirea armelor
nucleare, chimice, biologice si a rachetelor;

J) administrarea registrelor publice ale statului si
securitatea retelelor si sistemelor informatice
publice;

k) activitatea in domeniul hidrometeorologic si
geofizic, inclusiv studiul geologic al resurselor
subsolului si/sau explorarea zacamintelor de
substante naturale utile;

1) producerea mijloacelor de protectie
criptografica a informatiei;

m) producerea si achizitionarea, in scop de
comercializare, a mijloacelor de protejare a
informatiilor atribuite la secret de stat;

n) producerea de materiale explozive pentru uz
industrial si activitdtile pentru distribuirea
acestora;

o) furnizarea de retele si/sau servicii de
comunicatii electronice mobile sau fixe;

p) furnizarea de servicii portuare (incarcare,
descarcare si depozitare, expeditii interne si




o) furnizarea de retele si/sau servicii de
comunicatii electronice mobile sau fixe;

p) furnizarea de servicii portuare
(incarcare, descdrcare si depozitare, expeditii
interne si internationale de marfuri, scoaterea
epavelor, dezesuarea navelor si recuperarea
bunurilor in porturi);

q) executarea lucrarilor topografo-
geodezice si cartografice in vederea Intocmirii i
editarii de harti topografice si aeronautice,
dezvoltarea retelelor geodezice speciale si
crearea sistemelor geoinformationale.

internationale de marfuri, scoaterea epavelor,
dezesuarea navelor si recuperarea bunurilor in
porturi);

q) executarea lucrarilor topografo-geodezice si
cartografice in vederea intocmirii si editarii de
harti topografice si aeronautice, dezvoltarea
retelelor geodezice speciale si crearea sistemelor
geoinformationale.

2) Pentru identificarea
activitatilor prevazute la alin. (1), codurile din
Clasificatorul activitatilor din economia
Moldovei (CAEM) se utilizeaza cu titlu
orientativ, fara a extinde sfera de aplicare a
prezentei legi, fiind avute in vedere doar
activitatile care sunt de importanta pentru
securitatea statului.

Legea nr. 105/2003 privind protectia
consumatorilor

Articolul 25 se completeazd cu alineatele noi
(3Y), (3%, (3%, (3% cu urmitorul continut:

(3))  Cheltuielile legate de efectuarea
expertizei tehnice prevazute la alin. (3) se
suportd, initial, de catre vanzator sau prestator.

(3?) Inainte de depunerea cererii de
efectuarea a expertizei tehnice, vanzatorul sau
prestatorul informeaza consumatorul, printr-un
document scris, pe suport de hartie sau orice alt
suport durabil, cu privire la:

a) intentia de a solicita efectuarea
expertizei tehnice;
b) costul estimativ al expertizei si termenul

orientativ de efectuare;

Articolul 25. Modul
solutionare a reclamatiilor

de depunere si

(3hH Cheltuielile legate de efectuarea
expertizei tehnice prevazute la alin. (3) se
suportd, initial, de catre vanzator sau prestator.

(3% Inainte de depunerea cererii de
efectuarea a expertizei tehnice, vanzatorul sau
prestatorul informeaza consumatorul, printr-un
document scris, pe suport de hartie sau orice alt
suport durabil, cu privire la:

a) intentia de a solicita efectuarea
expertizei tehnice;

b) costul estimativ al expertizel si
termenul orientativ de efectuare;




c) faptul ca, in cazul in care expertiza
tehnicd stabileste cd neconformitatea a aparut
din motive imputabile consumatorului si
deficientele invocate nu existau la momentul
livrarii produsului sau prestarii serviciului,
vanzatorul sau prestatorul este in drept sa
solicite consumatorului rambursarea
cheltuielilor efective suportate pentru efectuarea
expertizei, in baza documentelor confirmative.

(3%) In situatia in care expertiza tehnici
demonstreaza ca neconformitatea produsului
sau serviciului a aparut din motive neimputabile
consumatorului si cd deficientele existau la
momentul livrarii produsului sau prestarii
serviciului, cheltuielile aferente expertize raman
in sarcina vanzatorului sau prestatorului, care
este obligat sa aduca produsul sau serviciul la
conformitate, in mod gratuit.

(3% In situatia in care expertiza tehnici
stabileste cd neconformitatea a aparut din
motive imputabile consumatorului si ca
deficientele invocate nu existau la momentul
livrarii produsului sau prestarii serviciului,
consumatorul este obligat sd ramburseze
vanzatorului sau prestatorului cheltuielile
efective suportate pentru efectuarea expertizei,
in baza documentelor confirmative prezentate
de acesta. Rambursarea cheltuielilor nu aduce
atingere dreptului consumatorului de a contesta
rezultatele expertizei in fata organelor abilitate
cu functii de protectie a consumatorilor sau in
instanta de judecata.”

c) faptul ca, In cazul in care expertiza
tehnica stabileste ca neconformitatea a aparut din
motive imputabile consumatorului si deficientele
invocate nu existau la momentul livrarii
produsului sau prestarii serviciului, vanzatorul
sau prestatorul este in drept sa solicite
consumatorului rambursarea cheltuielilor
efective suportate pentru efectuarea expertizei, in
baza documentelor confirmative.

(3% In situatia in care expertiza
tehnicd demonstreazd ca neconformitatea
produsului sau serviciului a aparut din motive
neimputabile consumatorului si cd deficientele
existau la momentul livrarii produsului sau
prestarii  serviciului, cheltuielile aferente
expertize raman in sarcina vanzdtorului sau
prestatorului, care este obligat s aduca produsul
sau serviciul la conformitate, in mod gratuit.

(3% In situatia in care expertiza
tehnica stabileste ca neconformitatea a aparut din
motive imputabile consumatorului si ca
deficientele invocate nu existau la momentul

livrarii produsului sau prestarii serviciului,
consumatorul este obligat sd ramburseze
vanzatorului sau prestatorului  cheltuielile

efective suportate pentru efectuarea expertizei, in
baza documentelor confirmative prezentate de
acesta. Rambursarea cheltuielilor nu aduce
atingere dreptului consumatorului de a contesta
rezultatele expertizei in fata organelor abilitate cu
functii de protectie a consumatorilor sau in
instanta de judecata.”

3. Se completeazi cu articol 28' cu
urmatorul cuprins:

Articolul 28'. Sistemul intern de
solutionare a reclamatiilor in cadrul serviciilor de
intermediere online




JArticolul 28'. Sistemul intern de
solutionare a reclamatiilor in cadrul serviciilor
de intermediere online

(1) Furnizorii  de  servicii de
intermediere online, in sensul Legii nr. 53/2025
privind promovarea echitatii si transparentei
pentru intreprinderile utilizatoare de servicii de
intermediere online, pot institui sisteme interne
de solutionare a reclamatiilor formulate de
consumatori  impotriva  vanzatorilor sau
prestatorilor care ofera produse sau servicii prin
intermediul acestor servicii de intermediere
online. Instituirea unor asemenea sisteme are
caracter voluntar si nu aduce atingere
raspunderii juridice a vanzatorilor/prestatorilor
in temeiul prezentei legi.

(2) Sistemul intern de solutionare a
reclamatiilor prevazut la alin. (1) constituie un
sistem de instrumentare a reclamatiilor
consumatorilor gestionat de comerciant, in
sensul art. 59 alin. (5) lit. b) din prezenta lege,
si nu reprezintd o entitate de solutionare
alternativa a litigiilor si nici o procedura SAL in
sensul Capitolului IX.

3) In cazul in care este instituit,
sistemul intern de solutionare a reclamatiilor
permite consumatorilor sa depuna, prin
intermediul unei interfete electronice puse la
dispozitie de furnizorul de servicii de
intermediere online, reclamatiile referitoare la
produsele sau serviciile necorespunzatoare.
Reclamatiile astfel depuse sunt transmise
vanzatorului/prestatorului in conformitate cu
art. 25 alin. (1) din prezenta lege si se considera
formulate 1n adresa acestuia.

4) Regulile de functionare ale
sistemului intern de solutionare a reclamatiilor,
inclusiv  conditiille de acces si etapele
procedurii, se stabilesc de catre furnizorul de

(1) Furnizorii de  servicii de
intermediere online, in sensul Legii nr. 53/2025
privind promovarea echitdtii si transparentei
pentru intreprinderile utilizatoare de servicii de
intermediere online, pot institui sisteme interne
de solutionare a reclamatiilor formulate de
consumatori  impotriva  vanzdtorilor  sau
prestatorilor care ofera produse sau servicii prin
intermediul acestor servicii de intermediere
online. Instituirea unor asemenea sisteme are
caracter voluntar si nu aduce atingere raspunderii
juridice a vanzatorilor/prestatorilor in temeiul
prezentei legi.

2) Sistemul intern de solutionare a
reclamatiilor prevazut la alin. (1) constituie un
sistem de instrumentare a reclamatiilor
consumatorilor gestionat de comerciant, in
sensul art. 59 alin. (5) lit. b) din prezenta lege, si
nu reprezinta o entitate de solutionare alternativa
a litigiilor si nici o procedurd SAL in sensul
Capitolului IX.

3) In cazul in care este instituit,
sistemul intern de solutionare a reclamatiilor
permite  consumatorilor sd depund, prin
intermediul unei interfete electronice puse la
dispozitie de furnizorul de servicii de
intermediere online, reclamatiile referitoare la
produsele sau serviciile necorespunzatoare.
Reclamatiile astfel depuse sunt transmise
vanzatorului/prestatorului in conformitate cu art.
25 alin. (1) din prezenta lege si se considera
formulate in adresa acestuia.

4) Regulile de functionare ale
sistemului intern de solutionare a reclamatiilor,
inclusiv conditiile de acces si etapele procedurii,
se stabilesc de catre furnizorul de servicii de
intermediere online prin termenii si conditiile
aplicabile serviciilor de intermediere online, cu
respectarea principiilor accesibilitatii,




servicii de intermediere online prin termenii $i
conditiile aplicabile serviciilor de intermediere
online, cu respectarea principiilor accesibilitatii,
transparentei, bunei credinte si tratamentului

egal al consumatorilor aflati in situatii
comparabile.
(5) Ca parte a sistemului intern de

solutionare a reclamatiilor, furnizorul de
servicii de intermediere online poate:

a) facilita ~ comunicarea  dintre
consumator si vanzator/prestator;
b) monitoriza, In mod electronic,

parcursul reclamatiei si respectarea termenelor
rezonabile de examinare si solutionare;

c) formula  recomandari sau
propuneri de solutionare amiabila a litigiului,
fara a impune partilor o solutie si fara a substitui
deciziile vanzatorului/prestatorului, ale
entitatilor SAL ori ale instantelor de judecata.

(6) Instituirea si utilizarea sistemului
intern de solutionare a reclamatiilor nu modifica
obligatiile vanzatorului/prestatorului prevazute
de prezenta lege. Vanzatorul/prestatorul ramane
responsabil de indeplinirea tuturor obligatiilor
sale fatd de consumator, in conditiile prezentei
legi.

(7) Utilizarea sistemului intern de
solutionare a reclamatiilor nu limiteaza si nu
conditioneazd dreptul consumatorului:

a) de a depune reclamatia direct la
vanzator/prestator;
b) de a se adresa organelor abilitate

cu functii de protectie a consumatorilor sau
instantelor de judecata;

c) de a recurge la procedurile SAL
si, dupa caz, la mecanismele de solutionare
online a litigiilor.

transparentei, bunei credinte si tratamentului egal
al consumatorilor aflati in situatii comparabile.

(5) Ca parte a sistemului intern de
solutionare a reclamatiilor, furnizorul de servicii
de intermediere online poate:

a) facilita ~ comunicarea  dintre
consumator si vanzator/prestator;
b) monitoriza, in mod electronic,

parcursul reclamatiei si respectarea termenelor
rezonabile de examinare si solutionare;

c) formula recomandari sau
propuneri de solutionare amiabilda a litigiului,
fara a impune partilor o solutie si fara a substitui
deciziile vanzatorului/prestatorului, ale
entitatilor SAL ori ale instantelor de judecata.

(6) Instituirea si utilizarea sistemului
intern de solutionare a reclamatiilor nu modifica
obligatiile vanzatorului/prestatorului prevazute
de prezenta lege. Vanzatorul/prestatorul ramane
responsabil de indeplinirea tuturor obligatiilor
sale fata de consumator, in conditiile prezentei
legi.

(7) Utilizarea sistemului intern de
solutionare a reclamatiilor nu limiteazd si nu
conditioneazd dreptul consumatorului:

a) de a depune reclamatia direct la
vanzator/prestator;
b) de a se adresa organelor abilitate

cu functii de protectie a consumatorilor sau
instantelor de judecata;

c) de arecurge la procedurile SAL si,
dupa caz, la mecanismele de solutionare online a
litigiilor.

(8) In cazul in care, dupa utilizarea
sistemului intern de solutionare a reclamatiilor,
litigiul dintre consumator si vanzator/prestator
nu este solutionat, vanzatorul/prestatorul sau,
dupa caz, furnizorul de servicii de intermediere




(8) In cazul in care, dupa utilizarea
sistemului intern de solutionare a reclamatiilor,
litigiul dintre consumator si vanzator/prestator
nu este solutionat, vanzatorul/prestatorul sau,
dupa caz, furnizorul de servicii de intermediere
online informeaza consumatorul, pe un suport
durabil, cu privire la entitatea sau entitatile SAL
competente si precizeaza daca vanzatorul sau
prestatorul se angajeazd sau este obligat sa
utilizeze aceste entitdti pentru solutionarea
litigiului.”

online informeaza consumatorul, pe un suport
durabil, cu privire la entitatea sau entitatile SAL
competente si precizeaza daca vanzatorul sau
prestatorul se angajeaza sau este obligat sa
utilizeze aceste entitati pentru solutionarea
litigiului.”




SINTEZA

obiectiilor si propunerilor/recomandarilor la proiectul de hotdrdre a Guvernului cu privire la modificarea unor acte normative
( pentru promovarea economiei digitale si a comertului electronic)

(numdar unic ... /MDED/2026)

Autorii obiectiilor

Argumentarea autorului

Nr. | . . Nr. | Obiectiile si propunerile A .

si propunerilor ’ proiectului
Avizare prealabila
1. | Serviciul Prevenirea si | 1 In ceea ce priveste modificarile propuse prin Art. VIII la | Nu se accepti

Combaterea  Spalarii
Banilor

(Nr. 01/2-30-671 din 16
aprilie 2026)

Legea nr. 308/2017 cu privire la prevenirea si combaterea
spalarii banilor si finantarii terorismului, se retine ca la nivelul
Uniunii Europene a fost adoptata Directiva (UE) 2024/1640 a
Parlamentului European si a Consiliului din 31 mai 2024
privind mecanismele care trebuie instituite de statele membre
pentru prevenirea utilizarii sistemului financiar in scopul
spalarii banilor sau finantarii terorismului, parte a noului
pachet legislativ european in domeniu. In aceste conditii,
cadrul normativ national se afla intr-un proces de ajustare si
armonizare de ansamblu, ceea ce impune prudenta si coerenta
sporita in promovarea oricaror interventii punctuale.

in forma propusi, Art. VIII introduce modificari
substantiale privind definirea anumitor categorii de entitati
raportoare, simplificarea cerintelor de organizare interna,
regimul actualizdrii  evaludrii  riscurilor, tratamentul
neconcordantelor privind beneficiarul efectiv, regimul
raportarilor, termenul de sistare a tranzactiilor si criteriile de
individualizare a sanctiunilor, interventii care vizeaza
institutii juridice esentiale ale sistemului de prevenire si
combatere a spalarii banilor si finantarii terorismului.
Promovarea unor asemenea modificdri in cadrul prezentului
proiect, care are un alt obiect principal de reglementare este
de natura sa afecteze coerenta si unitatea cadrului normativ, sa
fragmenteze materia si sd compromitd caracterul sistemic al
procesului de armonizare legislativa.

In contextul celor expuse, precum si avand in vedere ci
Serviciul Prevenirea si Combaterea Spaldrii Banilor este
implicat Tn procesul de ajustare al cadrului normativ national

Propunerile promovate sunt aliniate cu
bunele practici UE, nota de fundamentare
urmand a fi imbunatatita.

Interventiile vizate prin Art. VII nu
urmaresc sa reformeze arhitectura sistemului
AML/CFT si nici sa modifice obligatiile de
fond privind cunoasterea  clientelei,
raportarea  tranzactiilor  suspecte  sau
masurile de precautie sporita.

Acestea vizeaza exclusiv eliminarea unor
cerinte nationale care depasesc standardul
european minim - fenomenul cunoscut ca
»gold-plating” - si care genereaza costuri de
conformare pentru entitdtile raportoare de
dimensiuni mici, fara a adauga valoare reala
in prevenirea spaldrii banilor.

Entitatile raportoare, in special prestatorii
nebancari de servicii de plata si operatorii de
dimensiuni mici, semnaleazd ca pragurile si
cerintele actuale genereaza un volum mare
de raportdri. Amanarea oricdrei interventii
corective pand la finalizarea procesului
amplu de armonizare a noului pachet UE,
estimat a se finaliza in 2027, mentine un
regim impovardtor pentru mediul de afaceri.
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in vederea armonizarii acestuia cu noul pachet legislativ al
Uniunii Europene in domeniul prevenirii si combaterii
spalarii banilor si finantarii terorismului, adoptat in anul
2024, se apreciaza ca modificarile propuse prin Art. VIII sunt
inoportune in forma si in cadrul actual, acestea necesitand o
evaluare distinctd, integratd si sistemicd sub aspectul
aplicabile. Totodata, se constata ca unele dintre interventiile
propuse prin Art. VIII sunt susceptibile de a contraveni
standardelor internationale 1n domeniul prevenirii si
combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului.

Nu in ultimul rand, este de mentionat ca Republica
Moldova urmeaza a fi supusa evaluarii in cadrul rundei a
sasea de evaluare a Comitetului MONEYVAL al
Consiliului Europei in perioada 2027-2028, ceea ce impune
asigurarea unui cadru normativ coerent si previzibil, precum
si mentinerea conformitatii acestuia cu cerintele internationale
aplicabile, evitand interventii fragmentare sau insuficient
corelate ansamblului reglementarii in domeniu.

Prin prisma celor detaliate supra, Serviciul Prevenirea si
Combaterea Spalarii Banilor solicita excluderea
prevederilor Art. VIII din proiect, cu examinarea acestora
in cadrul unei initiative legislative distincte, dedicate
procesului de armonizare a legislatiei nationale la standardele
europene si internationale in domeniu.

Proiectul are ca obiect principal
modernizarea cadrului de reglementare a
economiei digitale, sector in care entitatile
raportoare de dimensiuni mici sunt actori
centrali. Modificarile propuse sunt direct
legate de obiectul proiectului, intrucat
vizeaza tocmai prestatorii de platd mici si
alte entitdti raportoare care opereaza in
ecosistemul digital reglementat de restul
articolelor proiectului.

Dorim sa precizam ca modificarile propuse
sunt fundamentate pe:

- Regulamentului (UE) 2024/1624
(AMLR), care consacrd expres principiul
proportionalitatii si permite statelor membre
sd prevada cerinte simplificate pentru entitati
cu profil de risc redus sau moderat;

- Directiva (UE) 2024/1640
(AMLD®6), care impune statelor membre sa
tina seama de natura, dimensiunea si
complexitatea entitatilor raportoare la
aplicarea obligatiilor de supraveghere.

Prin urmare, eliminarea ,,gold-plating-ului”
din legislatia nationala nu contravine
standardelor europene si internationale, ci
este n deplina concordanta cu acestea.

Suplimentar mentiondm cd evaluarile
MONEY VAL din cadrul rundei a 6-a aplica
Recomandarile FATF actualizate si acorda o
importantd deosebita eficacitdtii sistemului
AML/CFT, nu doar conformitatii formale.

Eficacitatea  presupune ca  resursele
sistemului - atat cele ale entitatilor
raportoare cat si a autoritatilor de
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supraveghere, sunt concentrate acolo unde
exista riscuri reale. Un sistem 1n care
entitatile mici, cu profil de risc scazut,
genereaza un volum mare de raportari pe
prag lipsite de relevantd operationald risca a
fi evaluat negativ pentru lipsa de
proportionalitate si eficacitate.

In ceea ce priveste propunerea de limitare a
termenului de sistare a tranzactiilor de la 30
zile lucratoare la 10 zile lucratoare (cu
posibilitatea prelungirii motivate o singura
data cu inca 10 zile), aceasta este aliniata
practicilor europene si nu afecteaza
eficacitatea operationala a SPCSB. Directiva
AMLD6  prevede termene  similare,
Termenul actual de 30 de zile lucratoare
(echivalentul a aproximativ 6 saptimani
calendaristice) este lung, capabil sa genereze
prejudicii economice semnificative
entitatilor raportoare si clientilor lor.

Cu referire la propunerea de inlocuire a
blocarii automate integrale a relatiei de
afaceri in caz de neconcordante la
beneficiarul efectiv, cu un mecanism gradual
bazat pe risc (notificare, masuri de precautie
sporitd, eventual suspendare in caz de risc
ridicat), acesta este in concordantd cu
AMLR, care prevede un mecanism graduat,
proportionat, pentru gestionarea
neconcordantelor.  Blocarea  automata
reprezintd o norma de tip ,,gold-plating”.

In ceea ce priveste introducerea unei clauze
explicite de proportionalitate a sanctiunilor,
cu posibilitatea de a aplica masuri corective
pentru incalcdri minore sau pur formale,
aceasta este o cerintd expresa a AMLDG6 si a
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AMLR, care obligd statele membre sa
asigure ca sanctiunile sunt eficace,
proportionale si cu efect descurajant.

Astfel, consideram cd modificarile propuse
prin proiect sunt necesare. Totodatd, se
propune abordarea subiectelor propuse in
Art.VIII din proiect separat:

1. Cele ce tin de prestatorii de servicii de
plata mici, a se vedea argumentarea autorului
prezentata la avizul BNM/MF, care urmeaza
a fi abordate 1n consultari separate cu
Autoritatea de reglementare si alte parti
vizate;

2. Cele ce tin de proportionalitatea masurilor
impuse in procesul de aplicare a L308/2017
in raport cu entitatile raportoare, autorul
insistd pe conformarea deplina cu legislatia
europeand si eliminarea ’gold plating-ului”
local. In acest scop, propunem imbunititirea
proiectului punctat - de comun cu expertii
Serviciului pentru Prevenirea si Combaterea
Spalarii Banilor, precum si in procesul de
avizare extinsd, transparent si cu participarea
comunitatii de afaceri.

Banca Nationala a
Moldovei

(Nr. 31-002/57/2072 din
27.04.2026)

I. Cu referire la Art. I din proiect, privind modificarile
aduse Legii nr. 880/1992 privind Fondul Arhivistic al
Republicii Moldova, la pct. 1, se recomanda explicarea
conceptelor, precum si modalitatilor prin care va fi asigurata
integritatea, autenticitatea, disponibilitatea si trasabilitatea
documentelor digitizate, or in lipsa acestor explicatii, apare un
risc semnificativ de interpretare neunitard in practica, cu
consecinte directe asupra securitdtii juridice ale actelor din
domeniul arhivistic.

Se accepta

Proiectul de lege a fost substantial modificat.
Arhivarea documentelor electronice va fi
abordata separat, prin doud acte legislative
distincte. Actele generate si semnate in
format digital vor parcurge un proces mai
complex ce va fi administrat de prestatorii de
servicii de Incredere, in linie cu un nou act
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legislativ initiat de MDED ce va armoniza
legislatia interna cu Regulamentul (UE)
2024/1183 (eIDAS 2.0) si va substitui
actuala Lege 124/2022 privind identitatea
electronica si serviciile de incredere.

In procesul de avizare mai largd a
proiectului, cu participarea institutiilor
specializate, proiectul va fi imbunatatit din
perspectiva obiectivului enuntat in nota de
fundamentare - digitizarea documentelor
generate de sectorul privat din format analog
in format digital si reducerea costurilor
semnificative de depozitare fizicd a
documentatiei.

Laarticolul 18" alin. (3), se propune clarificarea necesitatii
aplicarii semnaturii electronice pe documentele supuse
digitizarii conforme, pentru a asigura coerenta cu prevederile
art.82 alin. (1) din Codul administrativ.

Amendament retras
A se vedea comentariile precedente

La pct. 2, in textul art. 21" alin. (1) se propune substituirea
textului ,,prestatori autorizati In conditiile legislatiei privind
identificarea electronicd si serviciile de incredere” cu textul
»prestatori de servicii de incredere calificati, acreditati in
conformitate cu Legea nr.124/2022 privind identificarea
electronica si serviciile de incredere”.

Se considera necesard precizarea responsabilitatii statului
pentru arhivarea documentelor electronice generate si pastrate
in platformele guvernamentale (SI e-factura; cabinetul
personal al contribuabilului; EVO; etc), avand in vedere ca
Serviciul Fiscal de Stat, Agentia de Guvernare Electronica,
ministerele, etc. sunt persoane juridice de drept public.

Nu se accepta

A se vedea comentariile precedente ce tin de
elaborarea unui nou proiect de lege ce va
substitui Legea 124/2022

La pct. 3 din proiect, in textul art. 27! alin. (1) dupa
sintagma ,,de hartie” se propune completarea normei cu textul
ce au fost digitizate si documentele electronice,” pentru o mai
buna acoperire a tipurilor de documente vizate.

Se accepta

Cu privire la ca art. 27" alin. (2) lit. b), opindm ca acesta
nu stabileste clar care sunt conditiile exacte ce garanteazd

Se ia act de opinia expusa




integritatea  si  autenticitatea  pastrarii  documentelor
electronice.

In aceeasi ordine de idei, se impune o precizare explicita
privind distrugerea actelor digitizate, in special daca aceasta
este permisd inainte de expirarea termenului de pastrare a
originalului.

Se mentioneazd cd Regulamentul (UE) 2024/1183
(eIDAS 2.0) introduce conceptul de ,serviciu calificat de
arhivare electronicd” la art. 45j, deoarece digitizarea obisnuita
nu asigurd integritatea si autenticitatea pe termen lung a
documentelor electronice. Prezumtia de integritate a
documentelor electronice este valabild doar in cadrul unui
serviciu calificat de arhivare, nu in cazul unei simple scanari.

Proiectul prevede stabilirea prin regulament aprobat de
Guvern a conditiilor tehnice si procedurale ale digitizarii
conforme (art. 18' alin. (4)), insa permite distrugerea
documentelor fara impunerea utilizarii unui serviciu calificat
de arhivare electronica, fara reglementarea semnarii calificate
a copiilor digitale cu marca temporald si fara prevederea
transferului prealabil al documentelor cu valoare potentiala
catre Arhiva de Stat. Aceste aspecte necesitd reglementari
suplimentare pentru a asigura securitatea si legalitatea
procesului de arhivare electronica.

In procesul de definitivare a proiectului cu
participarea autoritatilor vizate, acesta va fi
imbunatatit

II. Referitor la Art. V, care vizeaza modificarea Legii nr.
62/2008 privind reglementarea valutard (in continuare —
Legea 62/2008), se propune excluderea acestuia din proiect
din urmatoarele considerente:

1) Potrivit Notei de fundamentare a proiectului de lege,
modificarile propuse la Legea nr.62/2008 au ca obiectiv
schimbarea modelului de reglementare in domeniul valutar,
prin trecerea de la regimul de autorizare prealabila (ex-ante)
la un regim de notificare statisticd ulterioara (ex-post) a
operatiunilor valutare de capital. In esenti, aceastd abordare
presupune inlocuirea mecanismului de autorizare (caracter
permisiv) cu un mecanism de raportare, cu caracter pur
informativ. O asemenea modificare ar diminua substantial

Propunere retrasa

Propunerile legislative la acest subiect
pregétite de MF si BNM sunt binevenite, iar
autorul isi retrage propunerile la Legea
62/2008.




capacitatea Bancii Nationale a Moldovei de a-si realiza
obiectivul fundamental — asigurarea si mentinerea stabilitatii
preturilor — precum si de a-si exercita atributiile de baza
stabilite prin Legea nr. 548/1995 cu privire la Banca Nationala
a Moldovei, inclusiv cele privind stabilirea si implementarea
politicii monetare si valutare a statului, efectuarea
reglementdrii valutare si exercitarea controlului valutar pe
teritoriul Republicii Moldova.

In contextul celor mentionate, regimul de autorizare
prealabila constituie un instrument de preventie si nu unul
sanctionator, care permite BNM sa intervina anticipativ si
fundamentat in scopul protejarii stabilitatii macrofinanciare.
Prin aplicarea acestui regim, BNM dispune de posibilitatea de
a evalua, anterior realizarii acestora, impactul operatiunilor
valutare de capital asupra balantei de plati; de a preveni iesiri
masive, necontrolate sau speculative de capital, susceptibile
de a genera dezechilibre valutare; de a asigura trasabilitatea si
transparenta fluxurilor financiare transfrontaliere.

Aceastd abordare este consacratd 1n definitia notiunii de
,reglementare valutara”, care include efectuarea si raportarea
operatiunilor valutare, licentierea activitatii de schimb valutar
si exercitarea controlului valutar, toate avand drept scop
implementarea politicii valutare a statului si asigurarea
stabilitatii pietei valutare interne (art. 3 pct. 1 din Legea nr.
62/2008). Totodata, este important de subliniat ca regimul de
autorizare nu are un caracter general si absolut. O serie de
operatiuni valutare de capital sunt deja liberalizate pentru
toate categoriile de rezidenti, cum ar fi investitiile directe,
operatiunile cu bunuri imobile, mprumuturile/creditele
comerciale, precum si operatiunile aferente asigurdrilor de
viatd. De asemenea, anumite operatiuni sunt liberalizate
pentru categorii specifice de rezidenti, inclusiv pentru
entitatile supravegheate si reglementate de Banca Nationala si
de Comisia Nationald a Pietei Financiare, precum si pentru
anumite categorii de persoane fizice.

In plus, regimul de autorizare se aplici, de reguld, numai
peste anumite plafoane valorice, plafoane care pot fi ajustate




de legiuitor in functie de evolutiile si riscurile de pe piata
valutara, ceea ce denotd caracterul flexibil si adaptiv al
cadrului normativ existent. Suplimentar, este de precizat ca
procedura autorizarii de catre BNM a operatiunilor valutare a
fost simplificatd substantial, solicitantii avand posibilitatea de
a depune actele la BNM si de a obtine autorizatia BNM in
forma electronica.

Prin urmare, regimul de autorizare prealabila serveste mai
multe interese publice legitime, printre care prevenirea
spalarii banilor si a finantarii ilicite, reducerea riscurilor de
arbitraj valutar, protectia creditorilor si a stabilitatii sistemului
bancar, precum si consolidarea increderii in moneda
nationald. Eliminarea acestui regim ar priva statul si
autoritatea monetara centrald de un instrument esential de
interventie preventiva si rapida, inclusiv in situatii de criza
financiara, economica sau geopolitica.

2) Este de notat, ca in contextul circulatiei capitalului si a
platilor, Republica Moldova a promovat si continud sa
promoveze o politicA prudentd in vederea liberalizarii
graduale a iesirilor de capital din Republica Moldova cu
scopul evitarii socurilor care ar putea avea loc in cazul unei
liberalizari totale realizate intr-o singurd etapd. Politica in
cauza este in conformitate cu pozitia institutionald a FMI
(,,Review of the Institutional view on the liberalization and
management of capital flows”, 2022) si cu angajamentele
asumate de catre Republica Moldova conform Acordului de
Asociere intre Republica Moldova si Uniunea Europeana,
art.267. Astfel, conform Programului National de aderare a
Republicii Moldova la Uniunea Europeand pentru anii 2025-
2029, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.306/2025 (Cluster
2 Piata interna, Capitolul 4 Libera circulatie a capitalului,
anexa A, actiunile 1.1, 2,1; 1.2, 2.2) sunt planificate doua
actiuni normative, cu termenul de realizare — decembrie 2026,
si anume: Adoptarea proiectului de Lege pentru modificarea
Legii nr.62/2008 privind reglementarea valutara (liberalizarea
partiald) si proiectului de Lege pentru modificarea unor acte
normative (liberalizarea totald a operatiunilor valutare).




Autoritatile responsabile pentru elaborarea si promovarea
proiectelor nominalizate sunt Banca Nationala si Ministerul
Finantelor. Proiectele de legi mentionate sunt elaborate intru
realizarea angajamentelor asumate de Republica Moldova in
baza art.267 din Acordul de Asociere intre Republica
Moldova si Uniunea Europeana, precum si in vederea alinierii
la prevederile art.63 din Tratatul privind functionarea Uniunii
Europene si prevederile anexei I ,,Nomenclatorul miscarilor
de capital mentionate la articolul 1 din Directiva” din
Directiva 4 Consiliului din 24 iunie 1988 pentru punerea in
aplicare a articolului 67 din tratat (88/361/CEE). Actualmente,
proiectele In cauza se afla in procesul de avizare si consultare
publica. De notat, ca progresele realizate in vederea eliminarii
restrictiilor ramase la efectuarea operatiunilor valutare de
capital sunt prezentate in cadrul elaborarii contributiei RM
(aferente capitolului 4 ,,Libera circulatie a capitalului”) la
Pachetul de extindere al Comisiei Europene.

Proiectul de Lege pentru modificarea Legii nr.62/2008
privind reglementarea valutard (liberalizarea partiald), care
deja a fost supus consultarii publice si avizarii de catre
autoritdtile publice, prevede abrogarea, in totalmente, a
normelor ce tin de aplicarea regimului de notificare fata de
operatiunile valutare de capital care implica intrarea
capitalului in Republica Moldova (alin.(5)-(61) la art.6 din
legea in cauzd). Cu titlu de informare, comunicam ca, in
cadrul avizarii, Ministerul Dezvoltdrii Economice si
Digitalizarii nu a avut obiectii la abrogarea regimului de
notificare.

In privinta plafoanelor valorice aferente operatiunilor
valutare de capital prevazute la art.9 alin.(11) lit. a), art.11
alin.(4) lit. ¢), art.12 alin.(4), art.13 alin.(5) lit. e) si f) din
Legea nr.62/2008 (specificate la Art. V, pct.2-5 din proiectul
de lege supus avizdrii), comunicam cd proiectul de Lege
pentru modificarea Legii nr.62/2008 privind reglementarea
valutara (liberalizarea partiald) stabileste ca operatiunile
valutare de capital in cauzd vor putea fi efectuate fard
autorizare din partea BNM in cazul in care suma operatiunii




nu va depasi 100000 euro (sau echivalentul acestora), din 1
ianuarie 2028 — nu va depasi 250000 euro (sau echivalentul
acestora). Totodatd, proiectul de Lege pentru modificarea
unor acte normative (liberalizarea totald a operatiunilor
valutare) care se afla la etapa avizdrii si consultarii publice,
prevede abrogarea regimului de autorizare pentru toate
operatiunile valutare de capital (eliminarea restrictiilor
ramase) la data aderarii RM la UE.

Avand 1n vedere cele expuse, concomitent cu propunerea
de excludere a Articolului V din proiectul de lege (ce tine de
modificarea Legii nr.62/2008) propunem excluderea si din
Nota de fundamentare considerentele care vizeaza
modificarile la Legea nr.62/2008 (pct.2.2., 3.1.,3.2,4.1.,4.2.,
43,44.1.,5.1,5.2, 8 sipct.9).

III. Cu privire la Art. VI, ce aduce modificari Legii nr.
114/2012 cu privire la serviciile de platd si moneda
electronica (in continuare - Legea nr. 114/2012), mentionam
cd Banca Nationalda a Moldovei nu sustine modificarile
propuse in virtutea urmatoarelor argumente:

1) Cu referire la reglementarea ,,societatilor de platda mici”
(pct. 1-8 de la Art. VI):

Conform prevederilor art. 32 alin. (1) din Directiva (UE)
2015/2366 privind serviciile de plata in cadrul pietei interne,
de modificare a Directivelor 2002/65/CE, 2009/110/CE si
2013/36/UE si a Regulamentului (UE) nr. 1093/2010, si de
abrogare a Directivei 2007/64/CE (in continuare - Directiva
2015/2366) ,,Statele membre pot deroga sau pot permite
autoritdtilor lor competente sa deroge [...] de la aplicarea
procedurii si conditiilor prevazute in sectiunile 1, 2 si 3”.

Aceasta posibilitate de exceptare de la cerinta de licentiere
exista in cadrul normativ european inclusiv anterior Directivei
2015/2366 (art. 9 din Directiva 2007/64/CE privind serviciile
de platd in cadrul pietei interne), iar preluarea optiunii
facultative in Legea nr. 114/2012 cu privire la serviciile de
platd si moneda electronica (in continuare — Legea nr.

Nu se accepta

Actuala forma a Legii nr. 114/2012
reprezintd o transpunere partiald si rigida a
cadrului european, ignorand mecanismele de
flexibilitate prevazute de Directiva (UE)
2015/2366  (PSD2).  Prin  omiterea
Articolului 32, legislatia nationald a creat o
barierd de intrare injustd, aplicind un
tratament identic unor entitati cu profiluri de
risc radical diferite: startup-urile Fintech si
institutiile bancare sistemice.

Art. 32 din PSD2 prevede expres aplicarea
plafoanelor de tranzactionare ce permite
regim simplificat pentru rulaje pana la un
anumit prag, dupd care licentierea deplina
devine obligatorie. Pentru aceste cazuri,
activitatea este strict limitatd la teritoriul
national, practic - un risc sistemic izolat.
Directiva mai prevede derogari prudentiale
cum ar fi reducerea sau eliminarea cerintelor
de capital minim si fonduri proprii pentru a
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114/2012) nu s-a realizat din considerentele tratamentului egal
aplicat entitatilor ce intentioneaza sa presteze servicii de plata.

Totodata, Nota de fundamentare nu argumenteaza temeiul
in baza caruia fost stabilit pragul maxim de 3 milioane de euro
prevazut de Directiva 2015/2366.

Astfel, potrivit art. 32 alin. (1), lit. a) din Directiva (UE)
2015/2366 ,;media lunard din cele 12 luni precedente a
valorilor totale ale operatiunilor de platd executate de
persoana 1n cauza, inclusiv de orice agent pentru care aceasta
isi asuma responsabilitatea deplind, nu depaseste o limita
stabilitd de statul membru, dar se ridica, in orice caz, la cel
mult 3 milioane EUR.”.

Prin urmare, din Directiva 2015/2366 rezulta ca un stat
este In drept (deci nu obligat) sa stabileasca valoarea totala a
operatiunilor de platd in limita plafonului maxim de 3
milioane de euro.

Respectiv, in lipsa unei analize/studiu 1n acest sens, nu
este justificat dreptul discretionar al autorului pentru a alege
pragul maxim prevazut de Directiva 2015/2366.

Totodata, in contextul exemplului oferit de autor in Nota
de fundamentare — reglementarea societatilor de platd mici in
Polonia, Banca Nationala atrage atentia ca legea poloneza
privind serviciile de plata din 19.08.2011 instituie un plafon
maxim de 1,5 milioane de euro.

Suplimentar, conform propunerii de completare cu art. 23!
alin. (1) lit. b) se prevede cd societatile de plata mici pot activa
prin intermediul agentilor. In acelasi timp, art. 27 privind
inregistrarea agentilor este exceptat de la aplicare pentru
aceste entitati. In aceste conditii, nu poate fi garantat faptul ca
agentii indeplinesc cerintele de reputatie si experienta (,,fit and
proper”), ceea ce ar putea conduce la neconformitatea
Republicii Moldova cu cerintele FATF (Recomandarea 14 —
masuri preventive).

De asemenea, la alin. (4) al art.23% propus se mentioneazi
ca BNM poate aplica ,,mici restrictii” societatilor de plata mici
in caz de neconformare a acestora. Totusi, avand 1n vedere ca
proiectul instituie, n esentd, un nou tip de entitate prestatoare

facilita intrarea pe piati. In acelasi timp,
pastreaza obligatiile de integritate si
combatere a spalarii banilor. Ce este cel mai
important, statelor li se ofera posibilitatea de
aplicare a supravegherii proportionale,
adaptate volumului mic de activitate si tot
acest lucru, cu scopul de stimulare a
inovatiei (Fintech) fara a compromite
siguranta sistemului financiar.
Amendamentele propuse nu reprezintd o
relaxare a supravegherii, ci o aliniere tehnica
cu cadrul european. In timp ce statele
membre UE utilizeaza regimul de derogare
pentru a incuba inovatia, Moldova a optat
pentru un model ,,one-size-fits-all” care
sugruma initiativa locald si inovatia
tehnologica. Propunerea de a introduce
regimul ,,societatilor de platd mici” repara
aceasta omisiune, oferind un fundament
legal pentru sandboxuri reglementate si
pentru jucdtorii de nisd, oportunitdti pentru
industria Fintech si pentru Republica
Moldova in general:

- Echitate competitiva: permite
antreprenorilor locali sa intre pe piatd cu
costuri de conformare proportionale cu
volumul lor de tranzactionare (limitat la un
prag stabilit local dar nu mai mult de pragul
european de 3 mil. EUR/luna), eliminand
concentrarea de piatd de facto exercitat de
jucdtorii mari.

- Transparenta si formalizare: Fintech-urile
sunt cei mai buni agenti de combatere a
economiei informale, de promovare a
incluziunii digitale si inovatiei. Un regim de
autorizare accesibil va atrage in circuitul
legal tranzactii care astdzi au loc cash sau
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de servicii de platd, iar cadrul normativ existent aplicabil
societatilor de plata nu poate fi aplicat integral societatilor de
platd mici, in proiect nu au fost prevazute norme exhaustive
din cadrul legislativ national (fiscal, AML/CFT, civil,
contraventional, penal etc.).

De asemenea, pe langa cerintele de autorizare, proiectul
nu prevede nici atributile BNM privind supravegherea
societatilor de plata mici, constatarea incalcarilor, precum si
aplicarea masurilor de remediere si a sanctiunilor.

In aceeasi ordine de idei, Banca Nationala apreciazi critic
si nu sustine completarea Legii nr. 114/2012 cu art. 233 alin.
(1) si alin. (2), prin care se propune ca societatile de plata mici
sa fie exceptate de la respectarea conditiilor prevazute de art.
14 alin. (2), pct. 7. lit. d) si 1), si a pct. 9)-11) din Legea nr.
114/2012.

In concret, autorul proiectului de lege propune ca
societatile de platd mici sa fie Inregistrate in lipsa prezentarii
Bancii Nationale a:

- procedurilor de control intern privind masurile necesare
pentru a se conforma obligatiilor prevazute de legislatia in
domeniul de prevenire si combatere a spaldrii banilor si
finantarii terorismului;

- descrierii principiilor si a definitiilor aplicate pentru
colectarea datelor statistice privind performanta, operatiunile
st frauda;

- listei actionarilor/asociatilor si actiunile/participatiunile
detinute 1n capitalul solicitantului, informatiilor si
documentelor referitoare la acestea care contin date conform
actelor de identitate/actelor de inregistrare;

- listei persoanelor care detin participatiunea calificata,
datele si documentele referitoare la acestea;

- listei persoanelor cu care solicitantul are legdturi stranse,
precum si datele de identificare ale acestora.

Banca Nationala noteaza ca lipsa acestor acte si informatii
o limiteaza sa verifice daca societatea de plata mica:

prin platforme nereglementate, crescand
baza de impozitare. Fintech-urilor li se ofera
posibilitatea sa valorifice segmentele de
consumatori “neinteresanti” pentru jucatorii
mari. Diversitatea de abordare va oferi
inovatiei digitale spatiu pentru dezvoltare si
crestere.

- Modernizare institutionald: alinierea
completa la PSD2 va transforma Moldova
intr-o  jurisdictie  predictibila  pentru
investitille in  tehnologii  financiare,
pregatind terenul pentru integrarea in spatiul
unic de plati (SEPA) nu doar in calitate de
consumatori, dar si ca provider de solutii
tehnologice noi.

Mentinerea barierelor actuale, sub pretextul
»specificului  national/istoria miliardului”
sau “necesitatea unei analize foarte
profunde”, nu este o masurd prudentiald, ci
un act de auto-izolare economica. Adoptarea
acestor amendamente va transforma
legislatia dintr-un instrument de blocaj intr-
un motor de dezvoltare pentru o noua clasa
de antreprenori digitali Tn domeniul Fintech,
fara erodare a pozitiilor bancilor sistemice
care aplica deja instrumente de inovatie
digitala.

in Moldova IT Park deja activeaza peste 200
de companii IT cu profil Fintech, din care
presteaza servicii pe piata locald direct sau
ca furnizori de servicii altor operatori, nu
mai mult de 10% din ele.

Autorul considera posibila si necesara
acceptarea de principiu a acestei forme de
prestatori de servicii de piata din Republica
Moldova, context In care o serie de aspecte
tehnice urmeaza a fi armonizate la etapa de
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- este conformd cu obligatiile prevazute de cadrul
normativ privind combaterea spaldrii banilor si finantarii
terorismului;

- este expusa riscului la fraudele comise prin intermediul
instrumentelor de plata;

- nu are ca actionari/asociati persoane supuse unor masuri
restrictive internationale si/sau asociate cu subiecti ai
restrictiilor, conform Legii nr. 25/2016 privind aplicarea
masurilor restrictive internationale.

In acelasi context, Banca Nationald noteaza ci potrivit art.
32 alin. (1), lit. b) din Directiva 2015/2366, una din conditiile
care stau la baza instituirii unei derogari este ca niciuna dintre
persoanele fizice responsabile de administrarea sau de
desfasurarea activitatii sa nu fi fost condamnatd pentru
infractiuni legate de spdlarea banilor sau de finantarea
terorismului sau pentru altd infractiune financiara. Or, o
asemenea prevedere lipseste din proiectul de lege prezentat
spre avizare. Lipsa acestor conditii in sarcina societatii de
platd mici implica riscuri sporite de spalare a banilor, fraude
comise prin intermediul instrumentelor de plata, eludarea de
la masuri restrictive internationale.

De asemenea, cu referire la alin. (1) si alin. (2) din art. 233
propus, se constatd existenta unor contradictii in ceea ce
priveste aplicarea cerintelor art. 15 din Legea nr. 114/2012 si
exceptarea de la anumite prevederi ale art. 14 din aceeasi lege.
In context, art. 15 din Legea nr. 114/2012 stabileste conditiile
exhaustive pe care o societate de platd trebuie sa le
indeplineascd pentru obtinerea licentei, iar BNM are obligatia
de a verifica respectarea acestora atat la momentul licentierii,
cat si pe durata valabilitatii licentei. In procesul de licentiere,
verificarea respectarii acestor cerinte poate fi realizatd doar in
baza documentelor prevazute la art. 14 din Legea 114/2012,
precum si a celor stabilite prin actele normative secundare.

In acelasi timp, in cadrul supravegherii activititii
societatii, BNM trebuie sa se asigure ca entitatile respecta in
mod continuu cerintele prevazute la art. 15 din Legea nr.
114/2012.

consultdri publice - in consultéri directe cu
autoritatea de reglementare si participarea
mediului privat.
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In aceste conditii, ar rezulta ci eligibilitatea unei societiti
de plata ar fi verificatd nu la momentul intrarii pe piata, ci
ulterior, in cadrul supravegherii, ceea ce genereaza riscuri
semnificative pentru perioada cuprinsa intre autorizare si
primul control.

In ceea ce priveste propunerea introducerii alin. (2) din art.
233, consideram ci nu este oportuni exceptarea totald de la
cerintele privind capitalul. Pentru a asigura protectia
utilizatorilor in cazul insolvabilitatii societatilor de platd mici,
este necesara stabilirea unui nivel minim de capital
reglementat. De asemenea, exceptarea de la cerintele art. 161
din Legea nr. 114/2012 ar limita capacitatea BNM de a
identifica situatiile de fragmentare a volumului platilor intre
mai multe entitati, cu scopul evitarii cerintelor complete de
licentiere.

Mai mult, proiectul nu stabileste niciun fel de cerinta de
securitate a informatiilor, de securitate ciberneticd sau de
continuitate operationala pentru societatile de platd mici.
Art.233 alin. (2) excepteaza explicit societatile de platd mici
de la conditiile stabilite la art. 14 alin. (2) pct. 8) din Legea nr.
114/2012, care impune prestatorilor de servicii de plata
obisnuiti cerinte de securitate si mecanisme de control al
securitatii. Aceasta inseamna ca entitati care proceseaza pana
la 3.000.000 EUR lunar, echivalentul a 36.000.000 EUR
anual, vor opera sisteme informatice prin care tranziteaza
fondurile utilizatorilor fard nicio cerintd legald de securitate
ciberneticd, fard plan de continuitate operationala si fara audit
de securitate.

Prin urmare, Banca Nationala a Moldovei considera ca
toate obiectiile semnalate supra prevaleaza asupra scopului
declarat de autor, in Nota de fundamentare, pentru
reglementarea societdtilor de plata mici. Or, facilitarea intrarii
pe piata serviciilor de plata a start-up-urilor si fintech-urilor
cu volum redus de operatiuni, nu justificd exceptarea de la
respectarea unor cerinte esentiale pentru protectia
utilizatorilor serviciilor de plata, prevenirea spdlarii banilor,
prevenirea eludarii masurilor restrictive internationale.
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2) Cu referire la modificarea art. 59 din Legea nr.
114/2012 (pct. 9 de la Art. VI): Banca Nationalad considera ca
redactia propusd de autor la pct. 9, contravine Directivei
2015/2366 si nu poate fi aplicatd in practicd in virtutea
urmatoarelor argumente: Art. 76 din Directiva 2015/2366,
care a fost transpus prin art. 59 din Legea nr. 114/2012,
prevede cert conditiile in care opereaza rambursarea.
Totodata, in contextul transpunerii respectivei directive in
cadrul normativ national, norma propusa de autor prin
proiectul de lege ar fi una contrarda cadrului normativ
european.

Prestatorul de servicii de plata nu are competenta legala
de a evalua dacd bunurile/serviciile procurate de platitor au
fost livrate/prestate in mod corespunzator. Or, legea prevede
autoritati abilitate cu functie de protectie a consumatorilor -
Inspectoratul de Stat pentru Supravegherea Produselor
Nealimentare si Protectia Consumatorilor, precum si alte
autoritati prevazute la art. 36 din Legea nr. 105/2003 privind
protectia consumatorilor. In cazul unor plititori non-
consumatori, diferendul privind corespunderea produsului
livrat/serviciului prestat ar urma sa fie deferit instantei de
judecata.

Prin urmare, Banca Nationala reitereaza ca un prestator de
servicii de platd nu poate substitui autoritatea
competentd/instanta de judecatd in examinarea si constatarea
faptului dacd produsul/serviciul a fost livrat/prestat Tn mod
corespunzator.

Nu se accepta.

Norma propusa nu confera prestatorului de
servicii de platd o competenta de evaluare a
fondului raportului comercial, ci ii impune
exclusiv o verificare formala si
documentara - respectiv daca din actele
prezentate (confirmari de livrare, procese-
verbale de receptie, facturi etc.) rezulta in
mod neechivoc ca prestarea a avut loc.
Aceasta verificare este de natura strict
probatorie, si nu implica o apreciere asupra
calitatii sau conformitatii bunurilor.
Prestatorul nu stabileste daca marfa este
conforma, ci doar daca exista dovezi
documentare ale livrarii.

Modificarea propusa nu contrazice Directiva
PSD2, c¢i wurmareste un  principiu
fundamental: legislatia nu poate fi folosita
pentru a acoperi un abuz de drept. Articolul
76 din Directiva 2015/2366 protejeaza
consumatorii doar in anumite conditii, si nu
pentru a legaliza preluarea gratuita a unor
marfuri prin anularea platii In timpul livrarii.
Autorul proiectului propune introducerea
unor precizdri clare, cd daca exista o dovada
de livrare in eComert, banca sa suspende
procedura automatd de rambursare, pana la
clarificarea cazului. Lasarea magazinelor
online fard protectie in fata acestei brese va
bloca dezvoltarea comertului electronic,
fortdind comerciantii sd renunte la platile
online si sa revind la incasarile in numerar.
In procesul de avizare, cu participarea BNM,
a PSP-urilor, ISSPNPC si a platformelor de
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e-Commerce,
perfectionata.

redactia propusda va fi

10

IV. Cu referire la Art. VIII, care modifica Legea nr. 308/2017
cu privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor si
finantdrii terorismului (in continuare — Legea 308/2017),
comunicam urmatoarele obiectii:

Notiunea de ,,entitate raportoare de dimensiuni mici”, propusa
pentru completarea art. 3 din Legea nr. 308/2017 (pct. 1), este
insuficient definita, contine elemente contradictorii si risca sa
genereze dificultati de aplicare practica, precum si
neconformitati cu standardele internationale in materie
AML/CFT. Or, definitia propusa nu este coerenta din punct de
vedere normativ.

Potrivit lit. a), entitatea trebuie sa se incadreze in categoria
microintreprinderilor sau 1Intreprinderilor mici, conform
legislatiei nationale privind IMM-urile, care stabileste criterii
exhaustive (numar de salariati, cifra de afaceri, active totale).

Cu toate acestea, lit. b) introduce un criteriu suplimentar
privind ,,volumul anual al operatiunilor financiare relevante”,
stabilit prin acte normative subsecvente, care nu se regaseste
in clasificarea legald a Intreprinderilor mici si mijlocii si care
poate conduce la situatii in care o entitate calificatd drept
microintreprindere sau intreprindere micd sd nu Intruneasca
aceastd conditie suplimentara. Prin urmare, intre lit. a) si lit.
b) exista o lipsa de corelare, care afecteazd claritatea si
previzibilitatea normei.

Suplimentar, conditia prevazuta la lit. ¢) este formulata intr-o
manierd vaga si lipsita de precizie juridica. Notiuni precum
»activitati standardizate” sau ,,numar limitat de tipuri de
produse si servicii” nu sunt definite, iar proiectul nu indica
criteriile Tn baza carora acestea urmeaza a fi stabilite,
autoritatea competentd sa le determine sau instrumentele
normative prin care acestea vor fi detaliate.

Se accepta partial

Cu privire la notiunea de ,,entitate raportoare
de dimensiuni mici”, propunerea este partial
acceptatd, cu angajamentul de imbunatatire
tehnicd. Formularea actuald poate fi
imbunatatita din punct de vedere al tehnicii
legislative. Obiectia cu privire la lipsa de
corelare dintre criteriul IMM si criteriul
volumului operatiunilor financiare este
intemeiatd ca observatie de tehnica
legislativa. Totusi, tocmai aceastd structura
cumulativa este cea care serveste scopul
normei: nu orice IMM devine automat
»entitatea raportoare de dimensiuni mici” -
aceasta trebuie sa indeplineasca in plus si
criteriul volumului operatiunilor relevante
AML. Cele doua criterii nu se exclud, ci se
completeazd. Cu toate acestea, textul va fi
reformulat pentru a clarifica explicit ca
relatia dintre lit. a) si lit. b) este cumulativa
si ca criteriul de la lit. b) constituie un filtru
suplimentar specific domeniului AML,
distinct de clasificarea generala a IMM-
urilor.

Cu privire la lit. ¢),

se acceptd ca notiunile de ,activitati
standardizate” si ,,numar limitat de tipuri de
produse si servicii” necesitd o ancorare
normativa mai clara. Textul din proiect a fost
redactat.
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Totodata, includerea entitatilor incadrate in categoria de risc
moderat in sfera potentiald a unui regim simplificat este
disproportionatd si contrard standardelor internationale
AML/CFT.

Potrivit art. 7 din Legea nr. 308/2017 si in corespundere cu art.
15 din Directiva (UE) 2015/849, masurile simplificate sunt
permise exclusiv in situatiile 1n care riscul este scazut, n urma
unei evaluari adecvate, dar nu si in cazul riscurilor moderate.
De asemenea, Recomandarea FATF 10 permite aplicarea
masurilor simplificate de cunoastere a clientelei numai in
conditii de risc scdzut, fara a extinde aceastd posibilitate
asupra situatiilor de risc moderat.

In acelasi sens, Recomandarea FATF 1 stabileste ca
intensitatea masurilor trebuie sa fie proportionald cu nivelul
riscului identificat, iar simplificarea este justificatd doar in
cazul unui risc scdzut demonstrat. In acest context, Nota
interpretativa la Recomandarea FATF 1 precizeazd ca
aplicarea abordarii bazate pe risc permite autoritatilor
competente  si  entitdtilor raportoare sd  asigure
proportionalitatea masurilor in raport cu riscurile identificate
(,,By adopting a risk-based approach, competent authorities,
financial institutions and DNFBPs should be able to ensure
that measures to prevent or mitigate money laundering and
terrorist financing are proportionate to the risks identified, and
would enable them to make decisions on how to allocate their
own resources in the most effective way.”).

Totodata, aceeasi Nota interpretativa subliniaza ca statele
pot decide, in circumstante limitate si doar in cazul unui risc
scazut evaluat, sd nu aplice anumite cerinte pentru anumite
categorii de entitati sau activititi (,,Countries may also, in
limited circumstances and where there is an assessed low risk
of money laundering and terrorist financing, decide not to
apply certain Recommendations to a particular type of
financial institution or activity, or DNFBP.”).

In acelasi timp, abordarea subiectelor
propuse in Art.VIII din proiect poate fi
abordat separat:

1. Cele ce tin de prestatorii de servicii de
plata mici, in consultari directe cu autoritatea
de reglementare, in procesul de consultari
publice si cu participarea altor parti vizate;
2. Cele ce tin de proportionalitatea masurilor
impuse in procesul de aplicare a Legii
308/2017 in raport cu entitatile raportoare, se
insistd pe conformarea deplina cu legislatia
europeana si eliminarea “gold plating-ului”
local.

In acest scop, ne propunem ca proiectul
urmeaza a fi Imbunatatit punctat in procesul
de consultare publicd si cu participarea
expertilor Serviciului pentru Prevenirea si
Combaterea Spalarii Banilor si din sectorul
privat.
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Prin urmare, includerea expresd a riscului moderat in
definitia propusa creeaza premisa aplicarii unor standarde
diminuate in situatii care necesitd, dimpotrivd, un nivel
adecvat de diligenta, ceea ce contravine scopului si logicii
abordarii bazate pe risc.

11

Cu referire la pct. 2 si 6 din proiect, vom mentiona ca
propunerea de completare a art. 4 din Legea nr. 308/2017 prin
introducerea alin. (1/2) este redundanta si, in anumite aspecte,
susceptibild de a genera interpretdri contrare cadrului
international in materie AML/CFT.

In primul rand, cadrul normativ national deja consacri
principiul proportionalitatii si aplicarea abordarii bazate pe
risc. Astfel, potrivit art. 13 alin. (2) si alin. (3) lit. a) din Legea
nr. 308/2017, politicile, controalele interne si procedurile
entitatilor raportoare sunt stabilite in functie de riscurile
identificate si sunt proportionale cu natura si dimensiunea
entitatii, precum si cu nivelul riscurilor de spalare a banilor si
finantare a terorismului.

Aceastd abordare este In deplind concordanta cu art. 8 alin.
(1) s1(2) din Directiva (UE) 2015/849, care impune entitatilor
obligate sa identifice, sd evalueze si sa gestioneze riscurile si
sa instituie politici si controale interne proportionale cu natura
st dimensiunea activitatii, precum si cu Recomandarea FATF
1, care consacra aplicarea abordarii bazate pe risc (risk-based
approach).

In al doilea rand, instituirea unor »cerinte simplificate”
privind evaluarea riscurilor pentru entitatile raportoare care se
incadreaza in categoria entitatilor de dimensiuni mici sau care
desfasoara activitati cu risc redus (sau moderat, asa dupa cum
se propune la Art. VIII pct.6 din proiect) este problematica.
Atat cadrul national, cat si standardele internationale trateaza
evaluarea riscurilor ca fiind fundamentul intregului sistem
AML/CFT, nefiind susceptibila de simplificare in sensul
diminuarii rigurozitdtii sau plenitudinii acesteia. Conform art.
6 din Legea nr. 308/2017, evaluarea riscurilor constituie baza

Nu se accepta

Proiectul nu introduce un principiu nou, ci il
operationalizeaza  explicit principiul
proportionalitatii pentru categoriile de
entitati mici, oferind Serviciului mandatul
normativ expres de a elabora acte secundare
concrete. Fard aceastd completare, principiul
general al proportionalitatii ramane la nivel
declarativ, fara instrumentele normative prin
care Serviciul sa poatd emite cerinte
diferentiate pentru entitatile mici.

Precizdm cda nu se propune diminuarea
rigurozitatii sau plenitudinii  evaluarii
riscurilor, ci simplificarea formatului si a
structurii documentatiei aferente pentru
entitatile cu profil de risc redus.

Totodata, se accepta ca obligatia de raportare
a tranzactiilor suspecte este autonoma si nu
poate fi conditionata de dimensiunea entitatii
sau de nivelul de risc. Textul propus nu
intentioneazd si nu produce un astfel de
efect. In proiect se va adiuga o precizare ci
simplificarile vizate nu afecteaza si nu pot fi
interpretate ca afectdnd obligatiile de fond
privind raportarea tranzactiilor suspecte.
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pentru aplicarea masurilor proportionale de prevenire si
combatere a spalarii banilor si finantarii terorismului. Mai
mult, alin. (7) al aceluiasi articol stabileste obligatia entitatilor
raportoare de a putea demonstra autoritatilor competente ca
masurile aplicate sunt adecvate riscurilor identificate.

In acelasi sens, art. 8 alin. (2) din Directiva (UE) 2015/849
impune existenta unor evaludri documentate si actualizate ale
riscurilor. Prin  urmare, introducerea unor ,cerinte
simplificate” in materia evaluarii riscurilor risca sa fie
interpretatd ca o diminuare a standardelor aplicabile, ceea ce
ar contraveni acestor dispozitii.

In al treilea rand, in ceea ce priveste obligatia de raportare,
aceasta are un caracter autonom si nu este conditionatd de
dimensiunea sau profilul entitdtii. Conform art. 11 din Legea
nr. 308/2017, obligatia de raportare intervine ori de cate ori
exista suspiciuni privind spalarea banilor, infractiuni predicat
sau finantarea terorismului. Aceastd abordare este reflectata si
in art. 33 alin. (1) din Directiva (UE) 2015/849, precum si 1n
Recomandarea FATF 20, care stabilesc obligatia de raportare
a tranzactiilor suspecte indiferent de valoare (din Nota
interpretativd a Recomandariit FATF 20: ,,All suspicious
transactions, including attempted transactions, should be
reported regardless of the amount of the transaction.”). Prin
urmare, dimensiunea sau profilul entitatii raportoare nu este
un factor determinant al asigurarii obligatiei de raportare.

Trebuie de precizat cd desi legea permite aplicarea unor
masuri simplificate de cunoastere a clientelei 1n situatii de risc
scazut (art. 7 din Legea nr. 308/2017), aceasta flexibilitate nu
se extinde asupra obligatiilor structurale esentiale, precum
evaluarea riscurilor sau organizarea interna in sensul reducerii
standardelor minime.

12

Cu referire la art. VIII pct. 3 din proiect, mentiondm ca nu
se sustine propunerea de modificare a art. 5 alin. (6) din Legea
nr. 308/2017. Versiunea actuald a normei, care utilizeaza
sintagma ,,prin adoptarea de masuri adecvate si bazate pe
risc”, corespunde pe deplin standardelor internationale si

Se accepta partial.

Obiectivul modificarii este unul practic: in
aplicarea curenta a legii, entitdtile raportoare
invocd adesea ca nu Iinteleg concret ce
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europene n materie AML/CFT, reflectand fidel conceptul de
abordare bazata pe risc. Astfel, Recomandarea FATF 1
prevede cd institutiile financiare trebuie sa aplice masurile de
cunoastere a clientelei, determinand amploarea acestora in
baza unei abordari bazate pe risc (,,Financial institutions
should be required to apply each of the CDD measures [...]
but should determine the extent of such measures using a risk-
based approach (RBA) in accordance with the Interpretive
Notes to this Recommendation and to Recommendation 17).

Subsecvent, Recomandarea FATF 1 consacra principiul
fundamental potrivit caruia masurile de prevenire si
combatere a spalarii banilor si finantarii terorismului trebuie
sa fie proportionale cu riscurile identificate, in cadrul unei
abordari integrate si flexibile. Nota interpretativa la aceasta
Recomandare subliniaza ca aplicarea RBA permite entitatilor
sa aloce resursele in mod eficient si sd adapteze masurile in
functie de profilul de risc (,,By adopting a risk-based
approach, competent authorities, financial institutions and
DNFBPs should be able to ensure that measures to prevent or
mitigate money laundering and terrorist financing are
proportionate to the risks identified, and would enable them to
make decisions on how to allocate their own resources in the
most effective way.”).

La nivel european, art. 13 alin. (1) din Directiva (UE)
2015/849 stabileste obligatia aplicarii masurilor de cunoastere
a clientelei, iar art. 13 alin. (2) prevede ca entitatile obligate
determind amploarea acestor masuri in functie de gradul de
risc, in conformitate cu abordarea bazata pe risc. Totodata, art.
8 din Directivd impune instituirea unor politici si controale
interne proportionale cu natura si dimensiunea entitatii si cu
riscurile identificate.

Corespunzitor, la nivel national, art. 5 din Legea nr.
308/2017 reglementeaza masurile de precautie privind clientii
in deplind concordanta cu aceste standarde, iar art. 6 stabileste
obligatia evaluarii riscurilor ca fundament al aplicarii
abordirii bazate pe risc. In acest context, substituirea
sintagmei ,,bazate pe risc” cu formularea propusa (,,in mod

inseamnd ,abordare bazatd pe risc" 1In
contextul specific al activitatii lor.
Enumerarea explicitd a factorilor relevanti
(natura, marimea, complexitatea,
caracteristicile  clientilor) nu elimina
abordarea bazata pe risc, ci il concretizeaza.

Totusi, pentru a evita riscul de interpretare
restrictiva, se accepta reformularea care sa
pastreze sintagma ,,abordare bazata pe risc"
drept concept-ancora si sa adauge factorii
enumerati ca elemente orientative, nu
exhaustive.
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proportional cu riscurile [...] tindnd cont de natura, marimea
si complexitatea entitatii [...]”) este redundanta si inferioara
din punct de vedere conceptual, intrucat reduce notiunea
consacrata de ,,abordare bazata pe risc” la o simpla enumerare
de factori si creeaza riscul unei interpretari restrictive, limitate
la criterii prestabilite (dimensiune, natura, tipuri de produse),
in detrimentul unei evaluari holistice a riscurilor. De altfel,
elementele enumerate in textul propus (natura, marimea,
complexitatea entitatii, caracteristicile clientilor, produselor si
tranzactiilor) sunt deja subsumate conceptului de abordare
bazata pe risc.

13

Cu referire la art. VIII pct. 4 din proiect, prin care se
modifica art. 5/1 alin. (3) nu se sustine, fiind in contradictie
conceptuala cu prevederile Legii nr. 308/2017. Potrivit art. 5
alin. (2) lit. b) din Legea nr. 308/2017, masurile standarde de
precautie privind clientii cuprind identificarea beneficiarului
efectiv si adoptarea de masuri rezonabile, adecvate si bazate
pe risc pentru verificarea identitdtii acestuia, utilizand
documente, date si informatii relevante obtinute dintr-o sursa
sigurd, astfel Tncat entitatea raportoare sa aiba certitudinea ca
stie cine este beneficiarul efectiv si intelege structura
proprietatii si structura de control a clientului.

Subsecvent, in conformitate cu alin. (3) al aceluiasi
articol, in cazul in care nu este posibild aplicarea masurilor
standard de precautie privind clientii (la caz, certitudinea
privind cine este beneficiarul efectiv), entitdtile raportoare
sunt obligate sd nu efectueze nicio activitate sau tranzactie,
inclusiv printr-un cont de plati, sd nu stabileasca nicio relatie
de afaceri ori sd Inceteze o relatie de afaceri existenta.

Prin urmare, modificéarile propuse contravin normelor
existente aplicabile, care, la randul lor, corespund cerintelor
cadrului european (a se vedea art. 14 alin. (4) din Directiva
(UE) 2015/849).

Nu se accepta

Existd o diferentd intre situatia in care
entitatea nu poate identifica  deloc
beneficiarul efectiv - caz in care obligatia de
a nu stabili sau a inceta relatia este clara si
necontestatd, si situatia in care identitatea
beneficiarului efectiv este cunoscutd, dar
existd o discrepanta intre datele furnizate de
client si cele din registrele publice (ex.
Registrul beneficiarilor efectivi) - situatie
frecventd in practica din cauza actualizarilor
intarziate ale registrelor, erorilor tehnice sau
schimbdrilor corporative 1in curs de
inregistrare.

Mecanismul propus in proiect se refera
exclusiv la situatia In care entitatea cunoaste
beneficiarul efectiv, notificd clientul si

autoritdtile competente, aplicd masuri
sporite de monitorizare si, in caz de risc
ridicat sau suspiciune, poate decide

suspendarea. Aceasta este o abordare gradata
si proportionald, conforma cu logica AMLR
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si cu orientarile EBA privind registrele
beneficiarilor efectivi.

A trata mecanic orice neconcordanta de date
ca pe o imposibilitate de identificare a
beneficiarului efectiv si a bloca automat
relatia de afaceri ar genera perturbari grave
in activitatea comerciald, fard un beneficiu
real in combaterea spalarii banilor, si ar
constitui tocmai acel ,,gold-plating" pe care
proiectul urmareste sa il elimine.

Totodata autorul va clarifica in textul normei
cd mecanismul graduat se aplica exclusiv
cazurilor in care identitatea beneficiarului
efectiv este stabilitd, dar existd discrepante
de date intre surse, nu cazurilor de
imposibilitate de identificare.

14

Cu referire la art. VIII pct. 5 din proiect, se va mentiona
cd mentinerea termenului ,anual” pentru actualizarea
evaluarilor riscurilor este proportionala, rezonabilda si,
totodatd, conforma cu cerintele Directivei (UE) 2015/849 si
Recomandarile FATF. Propunerea de modificare poate genera
confuzii interpretative (,,nu mai rar de o data la 2 ani”) si, prin
urmare, consideram oportund pastrarea redactiei actuale.
Propunerea de a stabili ,,nu mai rar de o datd la 2 ani”
introduce o flexibilitate inutild si arbitrara, care reduce
claritatea si predictibilitatea obligatiei. Frecventa anuala este
un termen deja utilizat in practica, permitand entitdtilor sd-si
organizeze resursele si sa respecte principiul bazat pe risc, fara
a afecta calitatea evaluarilor.

Nu se accepta

Directiva 2015/849 (art. 8) si FATF
Recomandarea 1 impun ca evaludrile sa fie
»actualizate in mod regulat" - fara a stabili o
frecventd fixa. Cerinta anuald uniforma
pentru toate entitatile raportoare, indiferent
de profilul de risc, este 0 norma nationala
mai strictd decat standardul european minim,
adica un caz tipic de gold-plating.

Practica statelor membre UE este relevanta
in acest sens: majoritatea nu impun o
actualizare anuald rigida, ci o actualizare
bazatda pe modificari semnificative ale
profilului de risc sau ale activitatii entitatii,
cu o frecventd minima de reguld de 2-3 ani
pentru entitdtile cu risc redus sau moderat si
o frecventa mai ridicatd (inclusiv anuald sau
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mai des) pentru entitatile cu risc ridicat.
Tocmai acesta este spiritul abordarii bazate
pe risc: frecventa actualizdrii trebuie sa
reflecte profilul de risc, nu sa fie uniforma
indiferent de acesta.

Propunerea din proiect — ,,nu mai rar de o
datd la 2 ani sau ori de cate ori intervin
schimbari semnificative" — este mai
apropiatd de standardul european real decat
cerinta anuald uniformd actuala. Autorul
acceptd sd adauge o prevedere expresd ca
pentru entitatile cu risc ridicat frecventa
actualizarii poate fi stabilitd mai ridicat de
SPCSB prin acte normative secundare.

15

Cu referire la art. VIII pct. 7 din proiect, mentiondm ca
sustinem pastrarea versiunii actuale mai generice a prevederii.
Entitatea raportoare actioneaza in baza evaluarii riscurilor de
spalare a banilor si de finantare a terorismului la nivel
national, precum si in baza criteriilor si factorilor stabiliti de
catre organul cu functii de supraveghere, nu doar in urma
evaluarii proprii. Prin urmare, modificarea propusa ar
contrazice prevederea de la art. 7 alin. (5) si, totodata, ar fi in
disonanta cu normele stabilite la art. 15 alin. (1) din Directiva
(UE) 2015/849 (,,in cazul in care un stat membru sau o entitate
obligatd identifica domenii cu risc redus, statul membru
respectiv poate permite entitatilor obligate sa aplice masuri de
precautie simplificatad privind clientela.”).

Se accepta
Propunere retrasa

16

Cu referire la art. VIII pct. 8 din proiect, invederam ca
norma in redactia propusa contine o eroare de concept. Art. 7
din Legea nr. 308/2017 este aplicabil exclusiv in cazul unui
risc redus de spalare a banilor si finantare a terorismului. Prin
urmare, nu poate fi stabilit un termen ,,in functie de nivelul de
risc’.

Se accepta
Propunere retrasa
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Suplimentar, utilizarea expresiei ,,de reguld, este de cel
putin o lund de la stabilirea contactului initial” creeaza
incertitudine si lipsd de previzibilitate in aplicarea normei prin

Subsecvent, in redactia propusa pentru articolul 7 alin. (2)
lit. a), cuvintele ,,este de cel putin” propunem a fi substituite
cu sintagma ,,nu depaseste”.

17

Cu referire la art. VIII pct. 9 din proiect, evidentiem ca
modificarea propusa in proiect intrd in contradictie cu
prevederile de la art. 4 alin. (44) din Legea nr. 308/2017, care
stipuleaza ca entitatile raportoare, la efectuarea tranzactiilor
de catre clientii rezidenti in/din adresa prestatorilor de servicii
privind activele virtuale autorizati in alte state, nu admit
tranzactii cu un volum ce depaseste cumulativ echivalentul a
50 000 de lei pe parcursul unei luni.

In aceste conditii, cadrul normativ deja instituie o limitare
imperativa a volumului tranzactiilor, independent de nivelul
de risc asociat clientului sau operatiunilor efectuate.

Astfel, aplicarea unor masuri de precautie sporitd in
functie de risc, pentru situatii definite prin ,,volum
semnificativ”’ sau ,.frecventd ridicatd”, devine redundanta si
lipsita de aplicabilitate practica, fiind deja fixat un prag maxim
permis.

Se accepta
Propunere retrasa

18

Cu referire la art. VIII pct. 10 din proiect, se mentioneaza
cd modificarea propusd, prin Inlocuirea sintagmei ,toate
datele” cu formularea ,datele si documentele aferente
tranzactiilor nationale si internationale in masura in care este
necesar pentru executarea obligatiilor lor conform prezentei
legi”, introduce un grad ridicat de ambiguitate si incertitudine
juridica.

Potrivit art. 40 alin. (1) lit. b) din Directiva (UE)
2015/849, entitatile obligate trebuie sa pastreze documente
justificative si evidente ale tranzactiilor care sunt necesare
pentru identificarea si reconstituirea acestora, pentru o
perioadi de cel putin cinci ani. In mod similar, Recomandarea

Se accepta
Propunere retrasa
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FATF 11 stabileste obligatia institutiilor financiare de a pastra
toate Inregistrarile necesare privind tranzactiile, astfel incat
acestea sa permitd reconstituirea fiecarei operatiuni si sd poata
servi drept proba in cadrul procedurilor legale (,,Financial
institutions should be required to maintain, for at least five
years, all necessary records on transactions, both domestic and
international, to enable them to comply swiftly with
information requests from the competent authorities. Such
records must be sufficient to permit reconstruction of
individual transactions (including the amounts and types of
currency involved, if any) so as to provide, if necessary,
evidence for prosecution of criminal activity.”).

In acest context, standardele internationale nu limiteaza
obligatia de pastrare la acele date considerate ex ante
,hecesare” de catre entitate, ci impun o abordare suficient de
largd pentru a asigura disponibilitatea tuturor informatiilor
relevante in eventualitatea unor investigatii.

Prin urmare, formularea propusa este problematica,
intrucat transfera asupra entitdtii raportoare o apreciere
subiectiva privind necesitatea pastrarii anumitor date, desi
aceasta nu poate anticipa in mod rezonabil care informatii vor
fi ulterior solicitate de autoritati sau vor dobandi relevanta
probatorie in cadrul procedurilor penale, contraventionale sau
de alta natura. Aceasta imprecizie risca sa conduca la aplicari
neuniforme si la diminuarea eficientei mecanismelor de
prevenire si investigare.

19

Cu referire la art. VIII pct. 11 din proiect prin care se
propune o noud redactie pentru art. 9 alin. (2'), mentionim ci
norma propusd este imprecisda In aplicare. Solicitarea
Serviciului sau a organelor cu functii de supraveghere a
entitatilor raportoare are caracter obligatoriu si nu prezuma
oferirea unei discretii subiective de aplicare de catre entitatea
raportoare (,.entitatile raportoare pot prelungi”). Astfel, se
opteaza pentru pastrarea normei existente.

Se accepta
Propunere retrasa
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Cu referire la art. VIII pct. 13-15 din proiect, se va
mentiona cd, conform art. 11 din Legea nr. 308/2017, obligatia
de raportare intervine ori de cate ori existd suspiciuni privind
spalarea banilor, infractiuni predicat sau finantarea
terorismului. Aceasta abordare este reflectata si in art. 33 alin.
(1) din Directiva (UE) 2015/849, precum si in Recomandarea
FATF 20, care stabilesc obligatia de raportare a tranzactiilor
suspecte indiferent de valoare (din Nota interpretativa a
Recomandarii FATF 20: ,All suspicious transactions,
including attempted transactions, should be reported
regardless of the amount of the transaction.”).

In acest context, introducerea unei referinte la ,,riscul
sporit” poate crea interpretarea eronatd ca obligatia de
raportare ar fi limitata sau aplicabila doar in cazul clientilor,
produselor sau tranzactiilor incadrate in categorii de risc
ridicat. Or, natura obligatiei de raportare este una
independenta de clasificarea riscurilor si se bazeaza exclusiv
pe existenta suspiciunii.

Se accepta partial

Propuneri redactate

Modificarile propuse nu vizeaza raportarea
tranzactiilor suspecte. Ele vizeaza exclusiv
raportarile pe prag, adica raportdrile
automate bazate pe depasirea unui plafon
valoric, independent de existenta vreunei
suspiciuni. Introducerea criteriului de ,,risc
sporit" pentru raportdrile pe prag urmareste
reducerea numarului de raportari automate
lipsite de relevantd operationala pentru
SPCSB.

Se accepta ca formularea actuala din proiect
poate crea confuzie Intre raportarea
tranzactiilor suspecte si raportarile pe prag si
se va clarifica explicit in text ca modificarile
vizeaza exclusiv raportdrile pe prag, si ca
obligatia de raportare a tranzactiilor suspecte
ramane nemodificatd si neconditionata.

21

Cu referire la art. VIII pct. 16 din proiect care se refera la
completarea art. 15 prin introducerea alin. (11), care interzice
autoritatilor de supraveghere comunicare prin scrisori,
circulare sau alte forme de corespondentd, limiteaza in mod
nejustificat capacitatea acestora de a actiona prompt si eficient
in domeniul prevenirii si combaterii spdldrii banilor si
finantarii terorismului.

In practicd, autorititile de supraveghere si alte autoritati
competente trebuie sd dispund de mecanisme flexibile si
operative care sa le permita sa reactioneze rapid la riscurile
emergente, la noile tipologii si la evolutiile din domeniu.

Totodata, comunicarile emise sub forma de adrese,
circulare sau alte tipuri de corespondenta isi au temeiul legal
in art. 15 alin. (6) lit. ¢) si d) din Legea nr. 308/2017, care
obligd autoritdtile de supraveghere sd informeze entitatile
raportoare despre tipologii, riscuri, metode noi si tendinte Tn
domeniu, precum si sd identifice vulnerabilitatile si sa
dispund, dupad caz, masuri suplimentare de prevenire. Prin

Se accepta partial

Scopul normei propuse din proiect nu este
interzicerea comunicdrilor operative, ci
prevenirea practicii prin care obligatii noi
sau cerinte suplimentare fatd de entitdtile
raportoare sunt instituite prin scrisori sau
circulare, ocolind procedura normald de
reglementare prin acte normative. Aceasta
este o problemd semnalatd de mediul de
afaceri.

Se acceptd reformularea normei pentru a o
limita explicit la interzicerea instituirii de
obligatii noi sau cerinte suplimentare cu
caracter normativ prin instrumente de
comunicare informale, pastrand posibilitatea
comunicarilor de natura informativa, de

26




urmare, interzicerea utilizarii acestor instrumente de
comunicare ar restrange nejustificat rolul activ al autoritatilor
de supraveghere si ar putea afecta eficienta sistemului de
prevenire si combatere a spalarii banilor si finantarii
terorismului, prin reducerea capacitatii de adaptare rapida la
riscurile in continud evolutie.

ghidare si de avertizare privind tipologii si
riscuri emergente. Textul reformulat va fi
concordant cu art. 15 alin. (6) lit. ¢) si d) din
Legea 308/2017, pe care nu le afecteaza.
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Cu referire la art. VIII pct. 18 din proiect, se va mentiona
ca completarea propusd este redundantd si genereazd o
potentiald incoerentd normativa, in raport cu prevederile deja
existente ale cadrului legal aplicabil. Or, potrivit alin. (3) al
aceluiasi articol, procedura de constatare a incalcarilor in
domeniul prevenirii spalarii banilor si finantarii terorismului
si modul de aplicare a sanctiunilor sunt reglementate prin
Legea nr. 75/2020 privind procedura de constatare a
incélcarilor in domeniul prevenirii spalarii banilor si finantarii
terorismului si modul de aplicare a sanctiunilor.

Astfel, potrivit art. 34 alin. (2) din Legea nr. 75/2020, la
adoptarea unei decizii privind aplicarea sanctiunilor si
aplicarea sanctiunilor specifice domeniului de activitate,
autoritatile mentionate la art.3 alin.(2) vor tine cont de
urmatorii factori:

a) gravitatea si durata Incalcarilor constatate;

b) suma veniturilor obtinute ca urmare a incalcarilor sau
alte beneficii pecuniare obtinute de cétre entitatea raportoare,
pierderile sau prejudiciul cauzat, in cazul in care este posibila
determinarea acestora;

¢) vinovatia si situatia financiara ale subiectului supus
sanctiunii;

d) incalcarile anterioare comise de catre subiectul supus
sanctiunii in perioada ultimului an de gestiune, caracterul
sanctiunilor aplicate, precum si nivelul de cooperare a
subiectului cu Serviciul si cu alte organe cu functii de
supraveghere a entitatilor raportoare;

e) circumstantele agravante si cele atenuante;

f) consecintele incalcarilor constatate si ale sanctiunilor
planificate asupra stabilitatii si fiabilitatii pietei,

g) alte circumstante relevante.

Se accepta
Propunere retrasa
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Prin urmare, elementele prevazute in completarea propusa
sunt deja reglementate detaliat in legislatia speciala aplicabila,
iar reiterarea acestora in Legea nr. 308/2017 nu aduce valoare
normativa suplimentara. Dimpotriva, aceasta poate crea riscul
unor suprapuneri sau interpretiri neuniforme intre actele
normative incidente.

Ministerul Finantelor
(14-05/206 din S mai
2026)
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Cu referire la articolul II din proiect.

La pct.1 prin care se propune ajustarea art.697 alin.(1) in
scopul Incadrarii persoanelor fizice care practicd comert
electronic in lista subiectilor impunerii conform capitolului
102 din Codul fiscal nr.1163/1997, comunicam despre
sustinerea propunerii mentionate.

Suplimentar, evidentiem ca persoanele respective raman
obligati sa utilizeze echipamentul de casd si de control
conectat la  Sistemul  informational  automatizat
,,Monitorizarea electronica a vanzarilor" pentru documentarea
comercializarii bunurilor, inclusiv online.

S-a luat act
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La pct.2 ce vizeaza ajustarea art.103 alin.(1) pct.13 din
Codul fiscal, comunicam despre sustinerea propunerii date,
avand in vedere cd aceasta are drept scop armonizarea
legislatiei nationale la Directiva 2006/112/CE a Consiliului
din 28 noiembrie 2006 privind sistemul comun al taxei pe
valoarea adaugata.

S-a luat act
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La pct.3 prin care se propune completarea art.291 alin.(1)
lit.e) din Codul fiscal, solicitam excluderea acesteia, luand in
considerare urmatoarele argumente.

Cadrul normativ in vigoare trateaza activitatea de comert
cu amdanuntul, inclusiv cea desfasuratd prin intermediul
internetului sau al caselor de comenzi, ca forma de activitate
comerciald organizatd, incadratd In notiunea de unitate
comerciala. Totodata, taxa pentru unitatile comerciale si/sau
de prestari servicii reprezintd o taxd locala aplicabila
activitatilor economice desfasurate in cadrul acestor unititi,
astfel cum sunt definite de legislatia in vigoare, in
conformitate cu nomenclatorul unitatilor comerciale prevazut

Nu se accepta

Masura data este privitd ca o investitie
strategicd si un stimulent pentru comercianti
sa-si  consolideze  prezenta  online,
subsecvent - conformare fiscald si
descurajare a activitatii economice informale
prin taxe mai mici. Industria virtuald este cel
mai mare inamic al concurentei neloiale din
Moldova.
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in anexa nr. 5 la Legea nr. 231/2010 cu privire la comertul
interior.

In acest context, comertul cu amanuntul realizat prin
intermediul caselor de comenzi sau prin internet constituie o
forma distincta de activitate comerciala si este recunoscut ca
unitate comerciald, indiferent de existenta unei suprafete
comerciale fizice. Prin urmare, lipsa unei suprafete comerciale
nu reprezintd un criteriu relevant pentru excluderea de la
aplicarea taxei, in conditiile in care activitatea economica este
desfasurata efectiv i genereaza venituri in conditii
comparabile cu alte forme de comert.

Instituirea unei scutiri pentru aceastd categorie de
contribuabili ar conduce la un tratament fiscal diferentiat
pentru activitati economice similare, desfasurate prin canale
diferite, afectdnd principiile neutralitatii si echitatii fiscale,
prin crearea unui avantaj nejustificat pentru o anumita
categorie de contribuabili In detrimentul altora aflati 1n situatii
comparabile, cu potential de generare a unor distorsiuni
concurentiale.

Totodata, taxa pentru unitatile comerciale si/sau de
prestari servicii constituie venit propriu al bugetelor locale, iar
extinderea sferei scutirilor, In lipsa unei fundamentari
economico-financiare si  a identificarii  surselor de
compensare, ar putea avea un impact negativ asupra
veniturilor acestora, contrar prevederilor art. 131 alin. (6) din
Constitutie si art. 27" alin. (5) din Legea nr. 100/2017 cu
privire la actele normative.

De asemenea, aplicarea unei astfel de scutiri ar putea
genera dificultdti de administrare fiscala si riscuri de evitare a
obligatiilor fiscale, inclusiv prin reorganizarea formala a
activitatii economice in vederea incadrarii in categoria
exceptata, in special in cazul modelelor de afaceri mixte.

Totodata, potrivit art. 289 alin. (3) din Codul fiscal, taxele
locale enumerate la alin. (2) se aplica de catre autoritdtile
administratiei publice locale. In acelasi sens, art. 296 din
Codul fiscal prevede ca autoritatea administratiei publice
locale, cu efectuarea modificarilor corespunzatoare in bugetul

Taxa pentru unitatile comerciale si/sau de
prestari servicii nu este o taxa pe venit si nici
o taxd pe activitate economica in general.
Prin natura si logica sa, ea este o taxa pe
utilizarea infrastructurii locale - cii de acces,
salubrizare, iluminat public, spatii publice
adiacente. Un magazin fizic utilizeaza
efectiv aceastd infrastructurd: genereaza
trafic pietonal si auto, ocupd sau utilizeaza
spatiul public adiacent, pune presiune pe
serviciile de salubritate locale. Un operator
de comert electronic care nu detine nicio
suprafatd comerciald deschisa publicului pe
teritoriul unitatii administrativ-teritoriale nu
genereazd nici una dintre aceste sarcini
asupra infrastructurii locale.

Prin urmare, tratamentul fiscal diferentiat
propus nu incalcd neutralitatea fiscala -
dimpotrivd, o restabileste. Neutralitatea
fiscala presupune ca situatii diferite sunt
tratate diferit, nu ca situatii structural diferite
sunt fortate n acelasi regim fiscal. A aplica
aceeasi taxa locala unui magazin fizic de pe
strada principald si unui antreprenor care
vinde online dintr-un apartament, fara nicio
prezenta  fizica  deschisda  publicului,
reprezintd ea insdsi o incalcare a principiului
echitatii fiscale, cu atdt mai mult ca
autoritatile locale nu taxeaza platformele de
comert international, cum ar fi Amazon,
Temu sau AliExpress. O afaceri online
localda nu lasa amprentd pe infrastructura
locala, dar comunitatea va beneficia ulterior
prin beneficii indirecte, daca antreprenorul
va reusi sa-si consolideze afacerea.

Intr-o tari care are nevoie de capital uman si
inovatie, taxa locald este inca o barierd de
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local, poate acorda scutiri suplimentare fata de cele prevazute
la art. 295, amanari la platd sau inlesniri pentru anumite
categorii de contribuabili.

In aceste conditii, oportunitatea acordarii unor eventuale
scutiri pentru anumite categorii de activititi urmeaza a fi
apreciata la nivelul autoritatilor administratiei publice locale,
in functie de specificul economic local s§i de prioritatile
bugetare, si nu stabilitd prin norme cu aplicabilitate generala
la nivel national.

Interventia propusa nu este aliniata cadrului conceptual si
mecanismelor de functionare ale sistemului taxelor locale,
care sunt orientate spre asigurarea unei baze fiscale echitabile,
previzibile si usor de administrat.

intrare  excesivd pentru  antreprenori.
Eliminarea ei la aceastd etapa ar reduce
costurile fixe de operare (OPEX), permitand
micilor afaceri sa reinvesteasca profitul in
marketing si tehnologie, nu in birocratie
locala. Pe de altd parte, intr-o economie
globalizata, un magazin online din Chisindu
concureaza cu platforme gigant care nu
platesc taxe locale in Moldova. Taxarea
excesiva a ,,virtualului” autohton este un
handicap competitiv autoimpus.

Problema identificatd nu este una de
oportunitate locald, c¢i una de claritate
normativa nationald. Absenta unei norme
exprese la nivel de Cod fiscal a generat o
practica neuniforma si impredictibila la
nivelul APL: unele consilii locale aplica taxa
magazinelor online (Chisindu, Budesti),
altele nu, iar in absenta unui criteriu legal
clar, contribuabilii nu stiu ce obligatii le
revin.  Aceasta incertitudine  juridicd
afecteaza mediul de afaceri indiferent de
APL in care opereazd si nu poate fi
solutionatd prin decizii locale disparate.
Interventia la nivel de Cod fiscal nu acorda o
scutire de oportunitate locala — ea clarifica
sfera de aplicare a notiunii de ,unitate
comerciala" pentru scopul acestei taxe,
excluzand explicit activitatile fara prezenta
fizicd. APL-urile rdaman libere sd acorde
scutiri suplimentare in temeiul art. 296, dar
nu mai pot aplica taxa acolo unde legea
nationala o exclude.

Autorul avizului semnaleazd de asemenea
riscul reorganizarii formale a activitatii
pentru a se Incadra in categoria exceptata.
Consideram ca acest risc este gestionabil si
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cd norma propusa contine deja elementul-
cheie de prevenire a abuzului: scutirea se
aplicd exclusiv operatorilor care nu detin
suprafete  comerciale fizice deschise
publicului pe teritoriul APL. Un operator cu
magazin fizic care desfasoarda si activitate
online nu va putea beneficia de scutire pentru
activitatea sa in ansamblu — taxa ramane
aplicabild in raport cu spatiul fizic detinut.
Modelele mixte nu sunt excluse de la taxa;
sunt excluse exclusiv activitdtile fara nicio
prezenta fizicd comerciala. Administrarea
acestui criteriu este simpld si verificabila
prin registrul notificarilor in comert si prin
inspectiile existente.
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La articolul IV din proiect, urmeaza a fi ajustat anul de
adoptare a Legii ce se propune spre modificare. In aceasta
ordine de idei, atragem atentia asupra prevederilor art. 63 din
Legea nr. 100/2017 cu privire la actele normative, care
stabilesc cad modificarile operate printr-un proiect de act
normativ, la alte acte normative, se includ in ordine
cronologicd. Respectiv, ordinea legilor ce se propun spre
modificare urmeaza a fi revazuta.

Se accepta
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Cu privire la articolul V din proiect, atragem atentia
asupra faptului cd la momentul actual, Ministerul Finantelor,
de comun cu Banca Nationald a Moldovei, este in proces de
promovare a 2 proiecte de legi, menite sa liberalizeze treptat
restrictiile aferente fluxului de operatiuni valutare, si anume:

- proiect de Lege pentru modificarea Legii nr.62/2008
privind reglementarea valutara (liberalizarea partiald) (nr.
unic 171/ MF/BNM/2026);

- proiect de Lege pentru modificarea unor acte normative
(liberalizarea totala a operatiunilor valutare) (nr. unic
259/MF/BNM/2026).

Proiectele prenotate prevad cresterea graduald (pana la
data aderarii) a plafonului de autorizare de catre Banca

Se accepta

Propunerile inaintate de MF/BNM sunt
salutabile, iar propunerile autorului la Legea
62/2008 au fost retrase
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Nationala a Moldovei a operatiunilor valutare, precum si
substituirea regimului de autorizare a unor operatiuni valutare,
cu regimul de notificare. In acest context, propunerile de
modificare a Legii nr.62/2008 urmeaza a fi excluse din
proiectul dat.

28

In partea ce tine de art. VI din proiect privind completarea
Legii nr. 114/2012 cu privire la serviciile de platad si moneda
electronica cu prevederi privind regimul de autorizare si de
activitate al societdtilor de platd mici, remarcdm cd acestea
necesita o analiza de fundamentare corespunzatoare.

In acest context, mentionam ci, desi art.32 din Directiva
(UE) 2015/2366 privind serviciile de platd in cadrul pietei
interne, de modificare a Directivelor 2002/65/CE,
2009/110/CE si 2013/36/UE si a Regulamentului (UE) nr.
1093/2010, si de abrogare a Directivei 2007/64/CE, prevede
posibilitatea stabilirii de catre unele state membre a unor
conditii simplificate de activitate pentru unele tipuri de
prestatori de servicii de plata, acestea necesita a fi stabilite
reiesind din specificul si contextul national: dimensiunea
pietei serviciilor de plata, volumul platilor, eventualele riscuri
etc.

In lipsa unei analize a pietei serviciilor de plati la nivel
national si a unui eventual impact al modificarilor propuse,
Ministerul Finantelor se afla in imposibilitate de a sustine
prevederile art. VI din proiect.

Nu se accepta

Actuala forma a Legii nr. 114/2012
reprezintd o transpunere partiald si rigida a
cadrului european, ignorand intentionat
mecanismele de flexibilitate prevazute de
Directiva (UE) 2015/2366 (PSD2). Prin
omiterea Articolului 32, legislatia nationala
a creat o barierd de intrare injusta, aplicand
un tratament identic unor entitati cu profiluri
de risc radical diferite: startup-urile Fintech
si institutiile bancare sistemice.

Articolul 32 din PSD2 instituie un mecanism
de derogare explicit, prin care statele
membre pot permite accesul pe piata
serviciilor de plata in conditii proportionale
cu profilul de risc al entitdtii. Concret,
Directiva permite un regim simplificat de
autorizare pentru prestatorii al caror volum
de operatiuni nu depaseste un plafon
prestabilit - in legislatia nationald propusa,
acesta este calibrat la maximum 3 milioane
EUR medie lunara, limita maxima admisa de
PSD2. Odata depasit plafonul, entitatea este
obligata sa solicite licenta deplina, asigurand
astfel o tranzitie automata si obligatorie spre
supravegherea integrala.

Garantia esentiala a regimului este
teritorialitatea stricta: activitatea societatilor
de platd mici este limitatd exclusiv la
teritoriul national, ceea ce izoleaza structural
orice risc sistemic si elimind expunerea
transfrontalierd. Directiva permite, in cadrul
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acestui regim, reducerea sau eliminarea
cerintelor de capital minim si de fonduri
proprii - nu ca o concesie, ci ca o
recunoastere ca o entitate cu volum mic si
activitate domesticd nu genereaza riscuri
comparabile cu cele ale unui prestator de
plati international. Toate obligatiile privind
integritatea financiara, cunoasterea clientelei
si combaterea spalarii banilor raman
aplicabile integral si neconditionat.

Miza centrala a art. 32 este supravegherea
proportionald:  intensitatea  controlului
regulatoriu este calibratd la volumul real de
activitate si la profilul de risc concret, nu
aplicatd uniform indiferent de dimensiunea
entitatii. Scopul declarat al legiuitorului
european este stimularea inovatiei fintech
intr-un cadru reglementat si transparent, fara
a compromite stabilitatea si siguranta
sistemului financiar in ansamblu.
Amendamentele propuse nu reprezintd o
relaxare a supravegherii, ci o aliniere tehnica
cu cadrul european. In timp ce statele
membre UE utilizeaza regimul de derogare
pentru a incuba inovatia, Moldova a optat
pentru un model ,,one-size-fits-all” care
sugruma initiativa locala si  inovatia
tehnologica. Propunerea de a introduce
regimul ,,societdtilor de platd mici” repara
aceasta omisiune, oferind un fundament
legal pentru sandboxuri reglementate si
pentru jucdtorii de nisa.

Oportunitati pentru industria Fintech si
pentru Republica Moldova in general:

- Echitate competitiva: permite
antreprenorilor locali sd intre pe piatd cu
costuri de conformare proportionale cu
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volumul lor de tranzactionare (limitat la un
prag stabilit local dar nu mai mult de pragul
european de 3 mil. EUR/lund), eliminand
concentrarea de piatd de facto exercitat de
jucatorii mari.

- Transparenta si formalizare: Fintech-urile
sunt cei mai buni agenti de combatere a
economiei informale, de promovare a
incluziunii digitale si inovatiei. Un regim de
autorizare accesibil va atrage in circuitul
legal tranzactii care astdzi au loc cash sau
prin platforme nereglementate, crescand
baza de impozitare. Fintech-urilor li se ofera
posibilitatea sa valorifice segmentele de
consumatori “neinteresanti”’ pentru jucatorii
mari. Diversitatea de abordare va oferi
inovatiei digitale spatiu pentru dezvoltare si
crestere.

- Modernizare institutionala: alinierea
completa la PSD2 va transforma Moldova
intr-o  jurisdictie  predictibila  pentru
investitile in  tehnologii  financiare,
pregatind terenul pentru integrarea in spatiul
unic de plati (SEPA) nu doar in calitate de
consumatori, dar si ca provider de solutii
tehnologice noi.

Mentinerea barierelor actuale, sub pretextul
»specificului national/istoria miliardului”
sau necesitatea unei analize foarte
profunde”, nu este o masurd prudentiala, ci
un act de auto-izolare economica. Adoptarea
acestor amendamente va transforma
legislatia dintr-un instrument de blocaj intr-
un motor de dezvoltare pentru o noud clasa
de antreprenori digitali In domeniul Fintech,
fara erodare a pozitiilor bancilor sistemice
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care aplica deja instrumente de inovatie
digitala.

in Moldova IT Park deja activeaza peste 300
de companii IT cu profil Fintech, din care
presteaza servicii pe piata locald direct sau
ca furnizori de servicii altor operatori, nu
mai mult de 25 de companii.

Secretar de stat

Michelle ILIEV
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I Ministerul Dezvoltarii
Economice si Digitalizarii
| al Republicii Moldova

Nr.13/1/1788 din 26.05.2026

CANCELARIA DE STAT

Prin prezenta, in temeiul prevederilor pct. 197 din Regulamentul Guvernului, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 610/2018, se prezinta pentru inregistrare in lista proiectelor care
urmeaza a fi examinate in cadrul sedintei secretarilor generali ai ministerelor, proiectul de
lege pentru modificarea unor acte normative (pentru promovarea economiei digitale si a
comertului electronic) si proiectul hotdrarii de Guvern cu privire la modificarea unor
hotarari ale Guvernului (pentru promovarea economiei digitale si a comertului electronic).

CERERE
privind inregistrarea de ciatre Cancelaria de Stat
a proiectelor de acte ale Guvernului

Nr.

ert Criterii de nregistrare

Nota autorului

1. | Categoria si denumirea proiectului

Proiect de lege;
Proiectul de hotarare de guvern.

2. | Autoritatea care a elaborat proiectul

Proiectul de lege si proiectul de hotarare de
guvern sunt elaborate de cédtre Ministerul
Dezvoltarii Economice si Digitalizérii, cu
participarea Consiliului Economic pe langa
Prim ministru si cu suportul Programului
Innovate Moldova (Suedia si UK)

3. | Justificarea depunerii cererii

Sursa interventiilor normative o constituie
problemele semnalate de mediul de afaceri
privind o serie de probleme legate de
dezvoltarea comertului electronic, adoptiei
solutiilor digitale de catre mediul de afaceri,
exporturile de produse si servicii digitale pe
marketplace-urile internationale, etc.

Dezvoltarea PL si PHG sunt parte a unui
pachet digital pentru modificarea unor acte
normative pentru promovarea economiei
digitale si a comertului electronic.

3!, | Referinta la documentul de planificare
care prevede elaborarea

proiectului (PNA, PND, PNR, alte
documente de planificare sectoriale)

Elaborarea PL si PHG este fundamentatd pe
prevederile Strategiei de transformare
digitala a Republicii Moldova pentru anii
2023-2030 (HG nr.650/2023) si a
Programului de implementare a acesteia pe
anii 2025-2027 (HG 308/2025), obiectivul
general nr.3 Crearea unei economii digitale
inovatoare si reziliente.




Planul de activitate al MDED pentru anul
2026

4. | Lista autoritatilor si institutiilor a caror
avizare este necesara

Cancelaria de Stat;

Ministerul Finantelor;

Ministerul Muncii si Protectiei Sociale;
Ministerul Justitiei;

Banca Nationala a Moldovei;

Serviciul Informatii si Securitate de Stat;
Serviciul Prevenirea si Combaterea Spalarii
Banilor;

Agentia Servicii Publice;

Agentia Guvernare Electronica;

Serviciul ~ Tehnologia  Informatier  si
Securitate Cibernetica;

Serviciul Fiscal de Stat;

Serviciul Vamal,;

Autoritdtile de protectie a consumatorilor;
Congresul  Autoritatilor  Locale  din
Moldova;

Asociatiile: ATIC, AmCham, EBA, FIA

5. | Termenul-limitd pentru depunerea
avizelor/expertizelor

10 zile lucratoare

6. | Persoana/e responsabile de promovarea
proiectului

Andrei Cusca, Sef Directie politici in
domeniul  tehnologiei  informatiei  si
digitalizarii, andrei.cusca@mded.gov.md,
tel: 250-557

Viorica Stroici, consultant principal DPTID,
e-mail: viorica.stroici@mded.gov.md

tel: 250-556

7. | Anexe

. Proiectul de lege;

. Proiectul de hotarare de Guvern;

. Nota de Fundamentare a PL;

. Nota de Fundamentare a PHG;

. Tabel comparativ a PL;
Tabel comparativ a PHG;
Sinteza obiectiilor/ propunerilor a
avizarii prealabile a PL;
Sinteza obiectiilor/ propunerilor a
avizarii prealabile a PHG.

NS0 AW~

*

8. | Data si ora depunerii cererii

Conform semnaturii electronice

9. | Semnatura

(Semnat electronic)

Secretar de stat

Ex: Viorica Stroici, tel:022 250 -556

Michelle ILIEV

Piata Marii Adunari Nationale nr. 1, Chisindu, MD-2033, tel. +373-22-250-629,
E-mail: secretariat@mded.gov.md Pagina web: www.mded.gov.md
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